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 چکیده
 بله  ونملودن   منتقلل  در آن قدرت و اقدام سازمان، یک کارایی ارتقایکلیدی  عوامل از یکی

و موضلو    مهل   ایلن  از حسابرسلی  هلای     موسسله  .اسل   شده شناختههای     دانش شتنگذا اشتراک
 موسسلات  در دانلش  تسلهی   الگویروابط بین ابعاد  بررسی مقاله این هدف. نیستند مستثنیاساسی 

 نلو   از پیمایشلی -توصلیفی ملدیری  دانلش اسل . روح تحقیل       رویکرد از استفاده با حسابرسی

 اعل   ایلران  رسلمی  حسابداران جامعهشامل  ی پژوهشآمار جامعه. شدبا    می همبستگی و کاربردی

در  مورگلان  جلدو   بلا اسلتفاده از   .اسل   مختلل   جغرافیلایی  هلای  ن    مکا در شاغلغیر و شاغل از
بله عنلوان حجل      قضلاوتی  و دسلتر   در ای، سلهمیه  گیلری  نمونه از طری  نفر 352 تعدادمجمو  

 آزملون  و آوری جمل  از طریل  پرسشلنامه    نظلر  ملورد  هلای  دادهجامعه تعیین گردید. اطلاعلات و  

 شلرایط دهلد   نتایج نشان می ساختاری تجزیه و تحلیل شدند. استفاده از الگوی معادلات با ها فرضیه

 هلای  موسسله  در دانلش  تسهی بر  سازمانی های زمینه وی انگیزش عوامل فناورانه، عوامل شامل علی

 در دانلش  تسلهی  تلاییر مثبل  و معنلاداری دارد. همننلین      دانلش  ملدیری   رویکلرد  با حسابرسی

گلر بلر    ای و شلرایط مداخلله   ، عواملل زمینله  دانلش  ملدیری   رویکلرد  بلا  حسابرسلی  هلای  موسسله 
 اسلتراتژیک  ریلزی  برنامله  و دانش گذاری اشتراک و انتقا  دانش، خل  و کسب مانند راهبردهایی

 و فلردی  پیشلرف   وری، بهلره  افلزایش  قبیلل  ازتاییر مثب  دارد و تاییر این راهبردها بلر پیاملدهایی   
 تایید گردید.   مالی و اقتصادی یبات ،شغلی

 حسابرسی های موسسه دانش، مدیری  دانش، تسهی  ی:کلید های اژهو
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 مقدمه

 بله  کارکنلان  تشلوی   حسابرسلی،  های موسسه خصوص به ها، سازمان در دائمی چالش      

 اسل   مهل   سازمانی منب  یک دانش. اس  سازمان محیط در دیگران با خود دانش تسهی 
 از یکی به را آن ود شو می سازمان برتر نوآوری قابلی  به منجر که( 2010 ،1نئو و وانگ)

 دلیل به رفتهدس  از دانش .کند می تبدیل ها سازمان در رقابتی مزی  برای مناب  ترینمه 

 موفقی  و پایداری برای جدی تهدید و... فوت اخراج، بازنشستگی، عل  به کارمند رفتن

 بلرای  نیلز  جدیلد  دانش اعما  و خل  که درحالی اس ، دانش بر مبتنی های سازمان دائمی

 (.2017 ،2لین) اس  ضروری وکارها  کسب  همه تقریباً بقای

 دنیلای  در دانلش . سلتند ین یمسلتثن  حیلاتی موضو  مه  و  نیاز ا یحسابرس یها    موسسه      

 ایلن  و بلا اولویل    اساسلی  رقاب  مزی  به شدن مبد  حا  در سرع  هب امروز، ی پیشرفته

متحملل   حسابرسان آموزح و جذب برای را زیادی مبالغ      ها  هموسس باشد. این    می ها موسسه
 کلار  بله  نسلب   نارضلایتی  احسلا   ایجاد و از پس ،مدتی از بعد حسابرسانشوند ولی  می

 مؤسسلات و سلرا    دهند میهمکاری و خاتمه خدم  در آن موسسه را       تقاضای قط  خود،

 زیلادی  اتتحقیقل نتلایج  نماینلد.   می انتخاب      را دیگری شغل ای و روند می دیگرحسابرسی 

با سواب  خدمتی  حسابرسان آموزح و جذب چرخه از توجهی ابلق میزان که دهد می نشان
 ،3همکلاران  و اویملومی ) اسل   شلده  خت  ها آن استعفایو نهایتاً به  شغلی نارضایتی به ،ک 

 (. خاتمه خدم  و یا خلروج 1390، زیارتی عسگری و کاشانی شنا  ح  لشگری، ؛2016

 متوجه را زیادی نامشهود و مشهود های هزینه تواند می های حسابرسی از موسسه حسابرسان

 در واق  قط  همکاری باتجربه حسابرسان ارج شدنخبنابراین  ؛نماید حسابرسی یها موسسه

هزینه فرصل  از   هنشان دجدی حسابرسان جایگزینی یا جذب و فعلی حسابرسان جاییبجا یا
 (.1388 زاده، ایمان و روحی) اس  حسابرسی مؤسسات در زیان و رفته دس 
 بله  و هلا  رویله  و هلا  سیاسل   رعایل   بررسلی  و کنتر  وظیفه ابتدا در سنتی حسابرسی           

 جدیلد،  تعلاری   در املا  داشل ،  عهلده  بلر  را سازمان حسابداری سیست  کیفی  طورکلی

للذا   اسل ،  کلرده  حرکل   هلا  سلازمان  بلرای  افزوده ارزح ایجاد سم  به حسابرسی  حرفه
 از کله  اسل  ای  کننلده  و راهنملایی  بخش اطمینان دارای استقلا  و فعالی  یک حسابرسی

 تلدوین  آن اهلداف  بله  دسلتیابی در راستای  سازمان بهیاری رساندن  جه  مدیری  طرف

 لزوم آید و به حساب می      شرکتی راهبری اصلی سازمانی درون عوامل از یکی و اس  شده
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 افزوده ارزح ایجاد نهای  در و آن کیفی  افزایش و داخلی حسابرسی ایربخشی به توجه

 از بایلد  داخلی حسابرسی واحدهای و حسابرسان که آن بر تأکید همننین و سازمان برای

د باشلن  برخلوردار  خویش های مسئولی  ایفای برای لازم آزمودگی کار و توانایی و دانش
 (.1400 پور، حسن و لیان)و

افراد باید از تمایل و توانلایی سلط     ،به منظور ایجاد یک فرایند تسهی  دانش ایر بخش 
های انجام شده حاکی از آن اس  که وجود کارکنلانی کله    پژوهش .بالایی برخوردار باشند

دکار آغاز شلده  شود این فرایند به طور خو موجب می ،تمایل به تسهی  دانش و تجربه دارند
 (.2007، 4و گسترح یابد )هولدت

ایلن اسل  کله تسلهی  دانلش موجلب بهبلود عملکلرد و ارائله          در اهمی  تسهی  دانلش  
ها، زمان توسعه خدمات جدیلد و زملان تلأخیر در ارائله      خدمات به مشتریان و کاهش هزینه

نلوآوری و عملکلرد شلرک  از جملله رشلد       هلای  خدمات به مشتریان عملکرد تیمی قابلی 
های مربوط به دسترسی به انوا  ارزشمند  درآمد از خدمات جدید و در نهای  کاهش هزینه

(. با وجود اهمی  بالقوه تسلهی   1389، شود )سهرابی و همکاران دانش در داخل سازمان می
محلدودی  دانش در مؤسسات حسابرسی، متخصصان و محققان حوزه حسابداری، پیشلرف   

رو توانلایی   (. از ایلن 2006، 5ورا مونز و همکاران)اند  در درک و شناخ  وضعی  آن داشته
یابلد کله    ی حسابرسی اهمی  خاصی میها های موسسه تسهی  دانش در درون و مابین گروه

 های موجود در ایران به آن توجه نشلده اسل . بله ایلن ترتیلب هلدف       تا به حا  در پژوهش
 بلا  حسابرسی موسسات در دانش تسهی  الگویروابط بین ابعاد  ررسیب پژوهش این اصلی

 مدیری  دانش اس . رویکرد از استفاده
 الگلویی و صاحب نظران،  تادانگیری از نظر اس در پژوهش دیگری با بهره و همکاران یانصار 

ارائه نمودند که در آن الگو  دانش مدیری  رویکرد با حسابرسی های موسسه در دانش تسهی  برای
 دانش مدیری  رویکرد با دانش تسهی  الگوی راهبردهای و گر مداخله ای، زمینه علی، عوامل ابعاد،

دریافل   بلا   هسلتی  (. بنابراین، در این پژوهش در صدد 1400، و همکاران مشخص گردید )انصاری
ای  فاده از پرسشلنامه پلنج گزینله   بلا اسلت  و تعدادی از اعضای جامعه حسابداران رسمی ایلران   نظرات

پژوهش  اصلی سئوا بدین ترتیب لیکرت، تاییر ابعاد این الگو را بر یکدیگر مورد بررسی قرار دهی . 
 ملدیری   رویکلرد  بلا  حسابرسی های موسسه در دانش تسهی  الگوی این اس  که روابط بین ابعاد

 اس ؟ چگونه ایران رسمی حسابداران جامعه یعنی هدف جامعه انتخابی نمونه دیدگاه از دانش
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 نظری مبانیمفاهیم و 

  دانش تسهیم و دانش

 عنلوان  بله  را دانلش  کله  گیلرد  ملی  نشلات  (1962 ) 6پلولانی  مطالعات از دانش مفهوم

. کنلد  ملی  تقویل   ملؤیر  اقدام برای را فرد یک ظرفی  که گرف  نظر در منبعی یا سرمایه
 پایدار رقابتی مزی  یک خل  و نوآوری در ها شرک  به حیاتی، منب  یک عنوان به دانش

 های مهارت و ها ایده اطلاعات، ترکیب صورت به دانش(. 1962 ،7گرن ) کند می کمک

 دانلش،  تسلهی  در . شلود  ملی  تعریل   شلرک   یلک  وکلار   کسلب   زمینله  در شلده  اعملا  

 ،8اسریواستاوا و بارتو ) دشو می منتقل  سازمان کارکنان میان ها مهارت و ها ایده اطلاعات،
 فراینلد «د: انل  کلرده  تعری  صورت این به را دانش تسهی  (2017) 9پارک و کی (. 2002

 تلا  محصلو   یلا  رویله یلک  با رابطه در بازخورد و تخصصی دانش کاری، اطلاعات تباد 

 طب . »شوند حاصل مشترک اهداف و شوند حل مسائل شوند، خل  جدید دانش و ها ایده

 بنلابراین،       .اسل   ممکلن  کارآمد دانش تسهی  با فقط دانش کارآمد مدیری  ،این دیدگاه

 دارنلد  نیلاز  کله  هلایی آن بله  دانلش  دارنلدگان  از را دانش انتقا  سازمان، یک اس  لازم

 چلون  اسل   مه گزاره  این(. 2017 همکاران، و11پودراگ ؛2016 ،10رویک) کند تسهیل

 مناب  بر گذاری سرمایه با رقابتی مزی  یک کسب و نوآوری در ها سازمان به دانش تسهی 

 (.2019 ،13همکاران و مهدی ؛2019  ،12همکاران و لی) کند می کمک دانش بر مبتنی
  دانش مدیریت

 شلد  ظلاهر  دانلش  ملدیری   عنلوان  اب آکادمیک جدید رشتهیک 1990 دهه اواسط در
 این دانش، مدیری  قلمرو در اخیر های و بررسی مطالعات(. 2019، 14خیماخی  و کاروئی)

سلایی  شنا سلازمانی  مهل   دارایلی  یلک  عنلوان بله  را دانلش  و دانلش عصلر   عنلوان به را قرن
 رویکلرد  یلک  بله  اختصلاص  یا و اس  انتزا  یک دانش توان گف  اند. در واق  می کرده

 اقتصلادی  زنلدگی  از مهملی       موضلوعات  به و باشد می      موضو  یک از عملی فه  یا نظری
 انسلانی  سلرمایه  در کله  زملانی  و( 2019 خیملاخی ،  و کاروئی) اس گشته   مبد این عصر

 هلا  شلرک   بلرای  و آیلد  می شمار  به ها سازمان برای دارای ارزح منب  یک شود، میلحاظ 
 صلرف  ،وجلود  ایلن  بلا  .بخشند بهبود را خود خاص های صلاحی کند تا  ایجاد می فرص 
 جز ،شود نمی تضمین سازمانی موفقی و  پایدار رقابتی مزی  ،شرک  یک در دانش بودن

 ابلزار  ابل  دانلش  ملدیری  گلردد.   مدیری  مؤیر طور به مناسبسامانه  یک روح از که این



 167 ... حسابرسی های موسسه در دانش تسهی  الگوی روابط بین ابعاد بررسی

 در هلایی  نف و ها روح از ویترینی که اس  و قواعد اصو  از ای مجموعه دارای، مدیریتی

. دگیر می برداری قرار مورد بهره و گذاشته اشتراک به دانش ها آنبا استفاده از  و دارد خود
 کله  دارد توجله  تجربله  و تخصص دانش، به دادن رسمی  به منظور رویکردی به مه  این

 کسلب،  فرایند عنوان به      دانش مدیری  عبارتی، به آورد. می بوجود را جدیدی های قابلی 

 نظریله  در. (1994، 15نونانکلا ) اسل   شلده  تعریل   دانش از استفاده و ارسا  سازی، ذخیره

 بسلط  و توسلعه  بله  منجلر  که کرد بحث فرایندهایی مورد در توان می سازمانی دانش خل 

 سلازی،  اجتملاعی  پیوسته چرخه یعنی ،دانش مارپیچ به. نوناکا شوند می ها سازمان در دانش

 بلا  شلود  ملی  فراینلدها  همله  شلامل  ایلن  .کرد اشاره      سازی درونی و ترکیب سازی، خارجی

 دانلش  از آن ادغلام  و تفسیر برای آن تغییر و سازمانی دانش انتقا  تسهی ، خل ، از شرو 

 اتفلا   سلازمانی  سلط   در حتی یا تیمی فردی، سط  در اس  ممکن، که صری  و ضمنی

 اسل   دیگلری  به وابسته متقابل طور به دانش مدیری  فرایند هر که کرد درک باید .بیفتند
 دانلش  از اسلتفاده  و ارسلا   سازی، ذخیره کسب، علاوه، به (.2016،16همکاران و اوبیدات)

  .بیفتند اتفا  مختل  سطوح در همزمان توانند می

 بلوده  جامعله  در دانش مدیری  نقش مورد در ای گسترده های بحث اخیر،  دهه دو در      

 توافل   پژوهشلگران (. 2018 ،18همکلاران  و سلانتورو  ؛17،2019همکلاران  و گلانگی ) اس 

 توجله  ملورد  ناملمو  دارایی یک عنوان به دانش و افتاده اتفا  تحو  نوعی که اند کرده

 .اسل   کلرده  جللب  خلود  بله  را بیشلتری  توجله  دانش مدیری  متعاقباً و قرارگرفته بالایی
 تلوان  ملی  را دانش مدیری  چطور که اند کرده تأکید موضو  این بر همننین پژوهشگران

 (،1978)19تاجفل اجتماعی هوی  نظریه .داد قرار بررسی مورد مختل  اندازهای چش  از

 ،21برگلر  و وانگلر  موقعیل   خصوصلیات  نظریه و(1954) 20فستینگر      اجتماعی مقایسه نظریه
 هویل   نظریه مثا ، برای .کنند می فراه  را اندازها چش  این برای نظری گاه تکیه (1993)

 از هاآن از کمی تعداد استخراج و ها گروه از برخی در افراد بندی دسته تمایل به اجتماعی

 تعری  را گروهیدرون رفتار که کند می اشاره داری  تعل  آن به ما که گروهی عضوی 

 ظهلور  بلا  خلاص  های گروه در هوی  تعیین نتیجه در دانش تسهی  در ها اختلاف .کند می

 اجتملاعی،  هوی  نظریه براسا (. 2016) ،22ژو) افتند می اتفا  گروهیدرون داوری پیش

 رفتارهای بر ها گروه آرایش در تقارن عدم که کردند اشاره( 2016)23انهمکار و آمبو 

 کند می بیان اجتماعی مقایسه نظریه (.دانش تسهی  بخصوص) گذارد می ایر دانش مدیری 
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 در (2019) همکاران و اگنه. کنند می ایبات بقیه با رابطه در را خود ارزح اغلب افراد که

 وقتی بگذارند اشتراک به را دانش نداشتند ای انگیزه افراد چرا کردند بررسی خود مطالعه

 از همننلین  کارکنلان  .اسل  ها  آن به وابسته کارح برای دیگر کارکنان کردند می درک

 و دبدهنل  دس  از دانش تسهی  خاطر به را خود همتایان کنتر  که ترسند می موضو  این
 متوسلل  دانلش  سلازی  پنهلان  رفتارهلای  بله  نتیجله  در شلود،  کل   شان ارزح از ترسیدند می

 در هلا  تفلاوت  کله  کنلد  می تأکید موقعی  و جایگاه خصوصیاتبه ظریه. در این نشدند می

 اعتبار و قدرت ظهور به منجر که دهند می تشکیل را مراتبی سلسله اغلب ،موقعی  صفات

 کار یزمینه در بیشتری دانش که هاییآن. شود می تکلی  با مرتبط گروهی های زمینه در

 در زنلی  چانله  قلدرت  و تخصصلی  قدرت اغلب که دارند خود نف  به نفوذ و قدرت دارند

 (.2017 همکاران، و شاهمرادی) شود می نامیده سازمان
 دانش مدیریت و حسابرسی

 اهلداف  شلدن  حقل  م نملودن و  نیتضلم قلادر بله    تنهلایی  به ها، سازمان در حسابرسی                 

ویلژه   طور به که اس  ایربخش و کارآمد حسابرسی فقط ،نخواهد بود مدیریتی و سازمانی
و       خلدمات  سلازمانی،  بلرون  افلراد  بله کللی   طلور  بله  و سلازمانی  درون افلراد  بله  توانلد  می

  را تقدی  نماید. سودمندیهای  مشاوره

 همله . دارنلد  ویلژه  دانلش  و آملوزح  تجربله،  هلا،  ویژگی خاص، های مهارت به نیاز حسابرسان      

 وکلار  کسلب  و مشتریان صنع ، شناخ  جه  خود کارکنان برای سازمانی واحدهای و ها شرک 

 از قبو قابل سط  یک دارای معمولاً نیز جدید کارمندان. ندارند منطقی و بهینه آموزشی سیست  یک

 خصلوص  ( دردانلش  بلدون  یلا ) کل   دانلش  وللی  حسابرسلی،  اسلتانداردهای  خصلوص  در دانلش 

 بعضلاً  نیلز  شلرک   املد کار و تجربله  با کارمندان. باشند می شرک  در موجود حسابرسی فرآیندهای

 اطلاعلات  و ها دانش. کنند می خارج شرک  از نیز را خویش انباشته دانش و کرده ترک را شرک 

 وسلیله  بله  و شلده ملدیری   یکنلواختی،  و نظل   تلرین کوچلک  بلدون  حسابرسلی  واحلدهای  در

 تخصلص  بله  حسابرسلی  هلای  برنامله  کله  ایلن  بله  توجله  بلا . شلوند  می استفاده مجدداً ها، کاری دوباره

 دسل   بله  کله  هلایی  یافتله  و کننلد  ملی  آوری جم  که اطلاعاتی بودن کامل و کیفی  به حسابرسان،

 باشلد  می حیاتی بسیار دانش مدیری  برای سیستماتیک رویکرد یک دارد، زیادی بستگی ،آورند می

 کنلد  حاصلل  اطمینلان  وکلار  کسب در حسابرسی های برنامه دق  و کارایی کیفی ، خصوص در تا
  (.2020 ،24همکاران و انجوین)
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  پیشینه 

 دانلش  تسلهی   و دانلش  ملدیری   بررسلی  بله  بله شلرح ذیلل،    بسلیاری  هلای  پلژوهش                       

 بلر  دانلش  تسلهی    کننلده  تعیلین  یکپارچه عوامل بینی پیش در نظری اتفا  به اما اند، پرداخته

 تلأییر  بررسلی  به ها پژوهش بیشتر  .اس نشده چندانی توجه دانش مدیری  رویکرد اسا 

 بررسلی  یلا  و حسابرسلی  مؤسسلات  عملکلرد  و سازمانی یادگیری روی بر دانش مدیری 

 نلوآوری  و تمایز وجه و اند پرداخته حسابرسی های موسسه در دانش تسهی  بر مؤیرل عوام

 و گلر  مداخله ،ای زمینه عوامل علّی، شرایط بر ی انجام شده،ها پژوهش سایر با پژوهش این
متمرکلز   دانلش  ملدیری   رویکلرد  اسا  بر دانش تسهی  بر مؤیر راهبردی عوامل همننین
 دانش مدیری  رویکرد اسا  بر دانش تسهی  از ناشی پیامدهای شناخ  نهای  در وشده 

 از دانلش  تسلهی   مفهلوم  بله  اندکی یها پژوهش همننین. اس  حسابرسی های موسسه در

 تسلهی   مفهلوم  بله  هلا  پلژوهش  نظری ادبیات در فقط و اند پرداخته دانش مدیری  دیدگاه

پرداختله  هلا آن بر مؤیر عوامل شناسایی همننین و جداگانه طوربه دانش مدیری  و  دانش
 در دانلش  تسلهی   بلر  ملؤیر  عواملل            (1398)کرملانی  و خواجلوی  مثلا ،  طوربه. اس  شده

 فضلل  و مهلر  میرزائلی  پژوهشلی  در انلد.  را مورد بررسلی قلرار داده   حسابرسیهای  همؤسس

 قشموضو  ن با      را دانش مدیری  و حسابرسی های همؤسس عملکرد بین رابطه      (1397)زاده

 انگیزشلی  عواملل       (1396) سلردار  و حاجیلان مورد بررسی قلرار دادنلد.    سازمانی یادگیری

 ی و همکلاران رضلای  شناسلایی نمودنلد.        را دانلش  تسلهی   بله  کارکنلان  ترغیلب  بر ایرگذار

 عملکلرد  بلر  آن ایلرات  و دانلش  ملدیری   بر مؤیر عوامل بررسی به پژوهشی در( 2021)

 در (2021) همکاران آینده و همننین و پرداختند انسانی سرمایه نقش بر تأکید با سازمانی

 هلا  نسلازما  صلری   و ضلمنی  دانش های چالش حل در دانش حسابرسی نقش به پژوهشی

 . کردند اشاره

 و قضللاوت گللرا بللر تللاییر رهبللری تحللو در پژوهشللی  (1402) و همکللاران ظریلل  راد
بررسلی   حسابرسلان را  دانلش  ملدیری   میلانجی  نقش به توجه با حسابرسی در گیری تصمی 
جه  روابط علّی بین متغیرهلا از  و  گردآوری پرسشنامه، طری از ی پژوهش ها دادهکردند. 

حاکی از آنس  که رهبلری   پژوهشنتایج  .سازی معادلات ساختاری استفاده شد روح مد 
 حسابرسلان  دانش مدیری  بر همننین و حسابرسی در گیری تصمی  و قضاوت      گرا بر تحو 
 در گیلری  تصلمی   و قضلاوت  بر نیز حسابرسان دانش مدیری  و دارد معناداری و مثب  تاییر
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 حسابرسلان  دانلش  ملدیری   گرف ، نتیجه توان    می و دارد معناداری و مثب  تاییر حسابرسی
 .گیری در حسابرسی نقش میانجی دارد و تصمی  قضاوت      بر گرا تحو  رهبری تاییر در

تدوین و ارائه مد  مفهلومی   به بنیاد  با استفاده از نظریه داده (1401) و همکاران بخشانی
پرداختند. بلا اسلتفاده از نظلر     گذاری دانش در حرفه حسابرسی ایران مدیری  رفتار اشتراک
پذیری، ایجاد انگیزه،  تقوی  تعهد و مسئولی  هبردی شاملمقوله را 8 خبرگان در این مد ،

ملرزی   مندی، الزام و نظارت، ایجاد زمینه انتقا  دانش بلرون  ایجاد زیرساخ  فناوری، قاعده
ی بللرای اشللتراک و تبللاد  دانللش بللین مؤسسللات حسابرسللی،   زسللا و الگللوبرداری، زمینلله

دسلتیابی بله منلاف  عملومی و     ن همننلی . گردیدو ارتقاء جوسازمانی استخراج  سازی فرهنگ
گلذاری   گذاری دانش، سلهول  در اشلتراک   شدن رفتار اشتراک اجتماعی، نهادینه و درونی

ای و قللانون مللداری، دریافلل  دانللش، روح و  دانللش، نمللایش و همسللویی بللا رفتللار حرفلله 
نلوایی بلا هنجارهلای     روز، انتقا  و تبلاد  دانلش در شلرایط محیطلی مشلابه، هل        ابزارهای به

های پیامدی حاصل از اجرای ایلن   مقوله، رهنگی، احسا  تعل  به سازمان و رضای  شغلیف
 می باشند. پژوهش

( در پژوهشی به ارائه مد  تسهی  دانش با رویکلرد ملدیری    1400) و همکاران انصاری
براسلا   دانش در موسسات حسابرسی شهر تهران با استفاده از نظریله داده بنیلاد پرداختنلد.    

 17مفهلوم و   53نهلایی در قاللب     شلده  های صورت گرفته، کدهای استخراج صاحبهتحلیل م
محوری، شرایط علیّ، شلرایط    ای شامل پدیده هسته  طبقهشش در  وی اصلی استخراج  مقوله
ی تلدوین شلده   الگلو  براسلا   .گر، راهبردها و پیامدها قرار گرفتند ای، شرایط مداخله زمینه

 تسهی  در ه قادر اس ک علی شرایط ترین    مه  ی قرار گرفته،که در این پژوهش مورد بررس

 برای  .اس سازمانی و انگیزشی فناورانه، عوامل باشد، مویر حسابرسی موسسات در دانش

 بایلد  دانلش  ملدیری   رویکلرد  بلا  حسابرسلی  موسسلات  در دانلش  تسلهی   بله  دسلتیابی 

 راهبلرد  و دانلش  گلذاری  اشلتراک  و انتقلا   دانلش،  خلل   و کسلب  ماننلد  راهبردهلایی 

 دانلش  تسلهی   که داد نشان پژوهش الگوی همننین دد.گر اتخاذ استراتژیک ریزی برنامه

 و فلردی  پیشلرف   وری،بهلره  افلزایش  قبیل از پیامدهایی تواند می حسابرسی موسسات در
 .باشد داشته پی در را مالی و اقتصادی یبات و شغلی

 طبل   سلازمانی  یلادگیری  خصوصلیات  بله  توجله  پژوهشی بلا  رد( 1400)پور حسن و ولیان

 حسابرسلان  ای حرفله  کلار  راه توسلعه  بله  تعلاملی  کیفلی  تحلیلل بلر اسلا     و بنیلاد  داده تحلیلل 

https://aapc.khu.ac.ir/browse.php?a_id=1081&sid=1&slc_lang=fa&ftxt=0
https://aapc.khu.ac.ir/browse.php?a_id=1081&sid=1&slc_lang=fa&ftxt=0
https://aapc.khu.ac.ir/browse.php?a_id=1081&sid=1&slc_lang=fa&ftxt=0
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 کیفلی  تحلیلل  و بنیلاد  داده تحلیلل  بلر  مبتنلی  و کیفلی  پژوهش شناسی روح. پرداختند20داخلی

 سله  کدگلذاری  و مصلاحبه  انجلام  یواسلطه بله  بنیاد داده بخش در هایی تحلیل. باشد می تعاملی

 منظلور  بله  امتیلازی  هلای  تحلیلل  نیلز  تعاملی کیفی تحلیل بخش در و اس  شده انجام ای مرحله

 ملاتریس  اسلا   بلر  پلژوهش  او  فلاز  در شلده شناسلایی  معیارهلای  درونی پیوندهای شناسایی

 با عنوان  مفهومی طبقه 7 بنیاد، داده تحلیل بخش در نتایج اسا  بر .اس  پذیرفته انجام امتیازی

 پویلایی  سلازمانی،  تعهلد  ملدیری ،  حمایل   اخلاقلی،  های ارزح به بندی یادگیری، پای محیط

 نتلایج . شلدند  شناسلایی  فرعی طبقه 21 قالب در، ای حرفه آموزح تعهد و حسابرسی های کمیته

 دو عنلوان  بله  ملدیری   حمایل   و یلادگیری  محلیط  نملود  تأییلد  نیلز  تعلاملی  تحلیل بخش در

 سلازمانی  یلادگیری  اسلا   بلر  داخللی  حسابرسلان  ای حرفله  راهه کار توسعه در اصلی محرک

 .داش  خواهد همراه به را داخلی حسابرسان ای حرفه تعهد پیامد که شوند می محسوب

 حسابرسلی  مؤسسلات  در دانش تسهی  بر ایر گذار عوامل (1398) کرمانی و خواجوی      
 از نیلاز  ملورد  هلای  داده پرسشلنامه،  از مندی بهره بادر این راستا  را مورد بررسی قرار دادند.     

 بلا  پلژوهش  هلای  فرضیه وتحلیل تجزیه همننین،. گردید آوریجم  رسمی حسابدار 130

 نتلایج . اسل   شده انجام ای نمونه تک T آزمون و پیرسون همبستگی آزمون از مندی بهره

 و سازگاری موقعی ، گرایی برون کار، فردی، شرایط شغلی، عوامل دهد می نشان پژوهش
بلا   شناسلی وظیفله  عاملل  کله  دارنلد  معنادار و مثب  ایر دانش تسهی  فرایند بر شناسی وظیفه
 دانلش  تسلهی   فراینلد  موضلو  بر گشلودگی  عاملل  تأییرگلذاری  ولی تأییر، بیشترین داشتن
 فنلاوری،  دانلش  و معلوملات  عواملل  ددهل  ملی  نشلان  حاصل نتایجقرارنگرق .  تأیید مورد

 و دانلش  قلدرت  دادن دسل   از شلهرت،  افلزایش  هلای  ادراک فنلاوری،  هلای  زیرسلاخ  
 در کارکنلان  دانلش  تسلهی   فراینلد  بلر  سایر افلراد  به کمک از بردن لذت ادراک همننین

)شلامل   اصللی  بعلد  چهلار  که نتیجه گرف  توان میباشند.  می گذارایر حسابرسی مؤسسات
 مؤسسات در دانش تسهی  بر( ادراکی و شخصیتی یها ویژگی فناوری، و انگیزشی عوامل

 باشند. می گذارایر حسابرسی

 بله  کارکنلان  ترغیلب  بلر  ملؤیر  انگیزشی عوامل پژوهشی در (1396) سردار و حاجیان

 مصلاحبه  و موضلو   ادبیلات  بله تمرکلز   بلا  هلا  آن را مورد بررسی قرار دادند. دانش تسهی 

 در را عوامل از یک هر ایرات بعد، گام در و شناسایی را عواملدر اولین مرحله  اکتشافی،

 در ایلن پلژوهش   آماری جامعه قراردادند. بررسی مورد ساختاری معادلات های مد  قالب
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 روح      گیلری از  بهلره  بلا  کله  بودنلد  تهران شهرداری ستادی های قسم  در شاغل کارکنان

 نتایج .ندگردید انتخاب نفر 328 تعداد کوکران فرمو  استفاده از با و ای خوشه گیری نمونه

 بله  نسلب   نگرح بر و بیرونی درونی انگیزشی عوامل که دهد می نشان پژوهشحاصل از 

 تسلهی   بله  ترغیلب  بلر  دانلش  تسهی  به نسب  نگرح طور همین و داشته تأییر دانش تسهی 

مشلخص   همننلین . دارد یلر ا تهلران  شلهرداری  کارکنلان  میلان  در ضلمنی  و صلری   دانش
 تسلهی   بله  تمایلل  بلر  بله ترتیلب   بیرونی انگیزشی عواملو  درونی انگیزشی عواملگردید 

 . دندار ایر ضمنیو       صری  دانش

 دانلش  انتقلا   تلأییر  ها، تفاوت در تفاوت رویکرد از استفاده ( با2022و همکاران ) 25هی
 سلطوح  بلا  چینلی  حسابرسی شرک  دو ادغام از پس حسابرسی عملکرد بر را صنع  خاص
ها صلاحبکاران را بله دو گلروه گلواه و      آن کردند. بررسی صنع  یک در تخصص مختل 

 دو هلر  توسلط  صنع  خلاص  که دریک بندی نمودند بدین صورت مشتریانی آزمایش طبقه
 گروه در مشتریان سایر و آزمایش گروه در شدند، شده، حسابرسی ادغام حسابرسی مؤسسه
 حسابرسی کیفی  در توجهی قابل اقتصادی پژوهش نشان داد بهبود نتایج. دارند قرار کنتر 
وجلود   شلده  ادغلام  حسابرسلی  مؤسسله  همان در کنتر  گروه به نسب  آزمایش گروه برای
 یلا  حسابرسلان  های انگیزه در تغییرات ایر رفتاری به دلیل      که دادند نشان ها همننین آن. دارد

با تخصلص        حسابرسان بین تر قوی ارتباطات انتظار که زمانی و وجود ندارد پرسنل جابجایی
 .  اس  این تاییرپذیری آشکارتر باشی ، داشته را ادغام از پس بیشتر و کمتر
 جسلتجوی دانلش   پیوندهای الگوهای و انوا  بین ( ارتباط2021و همکاران ) 26کاشولی      
 سلنجش  بلرای  اجتملاعی  یهلا  شلبکه  تحلیلل  و تجزیله  از اسلتفاده  را بلا  حسابر  عملکرد و

 یافتله . کردنلد  بررسلی  آمریکا بزرگ حسابرسی یها شرک  در دانش جستجوی یها شبکه
جسلتجوی دانلش    پیونلدهای  تعلداد  بلا  حسابر  شغلی عملکرد که اس  حاکی از آن اولیه
 جلای   بله  منفی ارتباط این که دهد می نشان ها آن های تحلیل این، بر علاوه. دارد منفی رابطه
 بلرای  و شود می هدای  صری  توسط جستجوی دانش ضمنی، جستجوی دانش های فعالی 

 حسابرسلان  توسلط  دانلش  جسلتجوی  بنلابراین، . اسل   تلر  قوی بالاتر، های رتبه با حسابرسان
 کله  زملانی  و باشلد  تلدوین  قابلل  دانش آن که زمانی ویژه به باشد، داشته هزینه اس  ممکن
 .شود انجام شرک  بالاتر سطوح در افراد توسط جستجو
 و دانلش  ملدیری   بلر  مؤیر عوامل بررسی به پژوهشی در (2021) و همکاران رضایی           
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 هلا آن دف. هاس  پرداخته انسانی سرمایه نقش بر تأکید با سازمانی عملکرد بر آن ایرات

 کارخانه در عملکرد بهبود و دانش مدیری  سازی پیاده بر مؤیر عوامل شناسایی و بررسی

 و ملدیران  از نفلر  108 از و پرسشلنامه  از استفاده با پژوهش های داده. باشد می کابل فولاد
 از پلژوهش،  هلای  فرضلیه  آزملون  منظوربه  .اس شده آوریجم  شرک  اداری کارکنان

 کله  بلود  ایلن  بیلانگر  پلژوهش  هلای  یافتله  .اس  شدهاستفاده T آزمون و همبستگی تحلیل

 .اسل   داشلته  دانلش  ملدیری   بلر  مثبتلی  تأییر اعتماد و رهبری فرهنگ ساختار، متغیرهای
 ایلر  انسانی، سرمایه واسطه طری  از و دارد مستقی  ایر سازمانی عملکرد بر دانش مدیری 

  .اس  داشته شرک  عملکرد بهبود در غیرمستقی 

 در مهل   ابلزار  یلک  عنلوان  بله  حسابرسلی  بله  پژوهشی در( 2021)27آینده و همکاران           

 یزمینله  در 2021 سلا   تلا  پلژوهش  ادبیلات  مروران آن هدف. پرداختند سازمانی مدیری 
 جلام   حلل  راه یلک  یارائله  در دانش حسابرسی اهمی  کردن برجسته و دانش مدیری 

 ضمنی دانش های چالش حل در دانش حسابرسی نقش به آنان. اس  دانش مدیری  برای

 ریسک مدیری  که اس  این بیانگر پژوهش این نتایج .اندکردهاشاره ها سازمان صری  و

 گران پژوهش به لذا و اس  نشده بررسی کامل طور به دانش حسابرسی یحوزه در دانش

 کردن برجسته در سعی آنان .کنند اقدام حوزه این در بیشتر که کرده پیشنهاد ها سازمان و

 را دانلش  حسابرسلی  موجود های روح و ها چارچوب و اند داشته دانش حسابرسی اهمی 

 .اند کرده ارائه
 و کیفیل   بلر  حسابرسلی  مؤسسلات  در دانش تسهی  تأییر بررسی ( به2020) 28و همکاران داه
 تللایوان در حسابرسللی مؤسسلله 22حسابرسللان از نظرسللنجی از      حسابرسللی بللا اسللتفاده  کللارایی
 حسابرسلی  کیفیل   بلا  حسابرسلی  مؤسسله  یک در دانش تسهی  که دهد می نشان نتایج پرداختند.

 تللر نللامطلوب اظهللار نظللر و اختیللاری تعهللدی قللدر مطللل  کمتللر اقلللام در کلله رابطلله مثبلل  دارد
 بلا  حسابرسلی  موسسلات  در دانلش  تسلهی   کله  دریافتنلد  همننلین  ها آن. شود می ارائه حسابرسی
. شلود  ملی  داده اننشل  تلر  کوتلاه  حسابرسلی  تاخیرهلای  بلا  که رابطه دارد حسابرسی بالاتر کارایی
 طلور  بله  حسابرسلی  کلارایی  ه  و بالاتر حسابرسی کیفی  ه  ها نشان دادند که آن آن، از مهمتر
 ملویر  دانش که تسهی  بیانگراین واقعی  اس  و رابطه دارند دانش تسهی  بالاتر سطوح با همزمان

 .  کند کمک حسابرسی کارایی و حسابرسی کیفی  بهبود به تواند می

 داخلی حسابر  توسط شرک  یک دانش مدیری  فرایند اجرای هب( 2017)29پتریک      
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 بله اقلدام   سلاختاریافته  نیمله  هلای  مصلاحبه  ازگیلری   بهره با . در این خصوصاس  پرداخته

 فنلاوری  و ملالی  هلای  حلوزه  در بورسلی  شلرک   دو در اطلاعلات  هلا و  داده آوری جمل  

 حسابرسلی  تکلیل   تعیلین  کلی مد  پیشنهاد برای. پرداختند اسلواکی کشور در اطلاعات

 هلای  روح. گرفل   صلورت  ادبیلات  ملرور  سلازمان،  در شلرک   دانلش  ملدیری   داخلی

 بلا  بایلد  داخللی  حسابرسلی  کله  اس  کرده بیان و اس  پرداخته قیا  و ترکیب خلاصه،

 تمرکلز  مختلفی نواحی بر ایربخشی و کارایی و راهبری ریسک، مدیری  های زمینه پیش

 زیلرا  بلود،  خواهلد  چندگانله  رویکلرد  یلک  نیازمنلد  حسلابر   به شده محو  کار و کند

 از کله  دارد سلازمانی  اهلداف  بله  دسلتیابی  برای چندگانه رویکرد یک نیز دانش مدیری 

 .آید می دس  به دانش از ممکن یاستفاده بهترین طری 
 اسا  بر دانش تسهی  بررسی به جام  طوربه که پژوهشی ،پیشگفته مطالب به توجه با

اسل  و در ایلن پلژوهش بلر      نگرفته صورتتا کنون  باشد پرداخته دانش مدیری  رویکرد
 در دانلش  تسلهی   ی کننلده  تعیلین  عواملل ( نقلش  1اسلا  ابعلاد الگلوی پلارادایمی )شلکل      

 .بررسی می شود دانش مدیری  رویکرد اسا  برهای حسابرسی  موسسه     

 دانش مدیری  رویکرد با حسابرسی های موسسه رد دانش تسهی مفهومی  یالگو: 1 شکل

 

 

 

 

 

 ها فرضیه
 هلای  موسسله  در دانلش  تسلهی   یلگلو ابعلاد ا  روابلط بلین   هدف این پلژوهش بررسلی  

موسسات حسابرسی ایران اس . لذا جه  دستیابی در دانش  مدیری  رویکرد با حسابرسی
انجلام شلده کله در بخلش قبلل بیلان        های به هدف پژوهش بر اسا  مبانی و پیشینه پژوهش

 .پژوهش به صورت زیر طراحی شدند های یهردید، فرضگ
بلر   عللی  شلرایط  عنوان به سازمانی های زمینه و انگیزشی و فناورانه عوامل فرضیه او :

       .دنتاییر دار دانش مدیری  رویکرد با حسابرسی های موسسه در دانش تسهی 



 175 ... حسابرسی های موسسه در دانش تسهی  الگوی روابط بین ابعاد بررسی

 عنلوان  بله  یادگیرنده سازمان و یضمن دانش تسهی  ،رآشکا دانش تسهی  فرضیه دوم:

 بر راهبردها دانش مدیری  رویکردا ب حسابرسی های موسسه در دانش تسهی  اصلی پدیده

 .تاییر دارند

 دانش فرهنگ توسعه ای زمینه عوامل و کنتر  و بازرسی ای زمینه عوامل فرضیه سوم:

 دانلش  مدیری  رویکرد با حسابرسی های موسسه در دانش تسهی  ای زمینه شرایط عنوان به
 .دنتاییر دار بر راهبردها

 عنوان به انسانی مناب  توسعه و سازمانی ساختار سازمانی، فرهنگ عامل ه چهارم:فرضی

بلر   دانلش  ملدیری   رویکلرد  بلا  حسابرسلی  های موسسه در دانش تسهی  گر مداخله شرایط
 .دنتاییر دار راهبردها

 اتحلاد  اسلتراتژی  دانلش،  گذاری اشتراک و انتقا  دانش، خل  و کسب فرضیه پنج :

 در دانلش  تسلهی   راهبردهلای  عنلوان  بله  اسلتراتژیک  ریلزی  برنامله  راهبلرد  و اسلتراتژیک 

 .دنتاییر داربر پیامدها  دانش مدیری  رویکرد با حسابرسی های موسسه

 

 شناسی روش

 از پلژوهش  ایلن . اسل   توصیفی اجرا، روح نظر از و کاربردی نتایج نظر از حاضر تحقی 

 کملی  تحقیقلات  از گروه ها داده ماهی  باشد. این پژوهش طب  می مقطعی پژوهش زمانی، نظر
 و شلاغل  از اعل  ایلران   رسلمی  حسابداران جامعه شامل حاضر پژوهش آماری جامعه. باشدمی

حجل    تعلداد  بله  توجه با. باشدمی نفر 2950 تعداد به مختل  جغرافیایی های مکان در غیرشاغل
 در گیلری  نمونله  شیوه به نفر       352تعداد  مورگان جدو  گیری از با بهره ،پژوهش آماری جامعه

 در اطلاعلات  نظری مبانی گردآوری جه  .شد تعییننمونه  به عنوان حج  قضاوتی و دستر 

 .شلد  اسلتفاده  اسلنادی  مطالعات و ای کتابخانه روح از پژوهش موضو  ادبیات تبیین خصوص
 بلر اسلا    پرسشلنامه  اصلی سؤالات. باشدمیساخته  محق  پرسشنامه ،اطلاعات گردآوری ابزار

 .اسلتخراج گردیلد   دانلش  ملدیری   رویکلرد  بلا  حسابرسی های موسسه در دانش تسهی  یالگو
 ؛پرسشلنامه  پایلایی  و روایلی یها آزمون از هاپرسشلنامه از آمدهدسل به یها داده تحلیل جه 
 افزارهلای  نلرم  محلیط  در گروهللی  یللک  t میللانگین  مقایسلله  آزمللون  ؛تأییلدی  عاملل  تحلیل

     SmartPLS3 و  SPSS26      و Excel اس  شده استفاده.       
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 ها یافته
شللناختی  هللای جمعیلل   آمللار توصللیفی پللژوهش شللامل ویژگللی     2و  1جللداو   در
هلای   ( و شلاخص مدارک تحصیلی، سن و سابقه مرتبط با حرفله حسابرسلی  دهندگان ) پاسخ

 پژوهش ارائه شده اس .
 دهندگان شناختی پاسخ های جمعی  : ویژگی1جدو  

 میانگین موزون سوابق تجربی  میانگین موزون سن  تعداد شرح

 28 55 127 دکتری یا دانشجوی دکتری
 31 58 193 کارشناسی ارشد یا دانشجوی کارشناسی ارشد

 35 63 32 کارشناسی
   352 جم  

 

 پژوهش هایشاخص طب  پاسخگو افراد توصی :  2 جدو 

 معیار انحراف میانگین مقدار -بیشترین مقدار -کمترین افراد تعداد متغیر شرح

 587/0 449/4 5 3 352 آشکار دانش تسهی 

 587/0 449/4 5 3 352 صری  دانش

 424/0 449/4 5 3 352 تلویحی دانش

 424/0 469/4 5 5/3 352 یادگیرنده دانش

 265/0 454/4 5 75/3 352 محوری پدیده

 422/0 489/4 5 3 352 فناورانه عوامل

 392/0 489/4 5 5/3 352 انگیزشی عوامل

 35/0 489/4 5 667/3 352 سازمانی هایزمینه

 218/0 489/4 5 889/3 352 علی شرایط

 551/0 494/4 5 3 352 سازمانی فرهنگ عامل

 301/0 494/4 5 5/3 352 سازمانی ساختار

 306/0 494/4 5 5/3 352 انسانی مناب  توسعه

 227/0 494/4 944/4 833/3 352 گرمداخله شرایط

 417/0 256/4 5 3 352 کنتر  و بازرسی

 459/0 256/4 5 3 352 دانش فرهنگ توسعه

 308/0 256/4 5 417/3 352 ایزمینه شرایط

 382/0 642/0 5 667/3 352 دانش خل  و کسب
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 معیار انحراف میانگین مقدار -بیشترین مقدار -کمترین افراد تعداد متغیر شرح

 24/0 642/4 5 875/3 352 دانش گذاری اشتراک و انتقا 

 664/0 642/4 5 3 352 استراتژیک ریزی برنامه راهبرد

 274/0 642/4 5 681/3 352 راهبردها

 37/0 398/4 5 333/3 352 وریبهره افزایش

 472/0 398/4 5 3 352 شغلی و فردی پیشرف 

 481/0 398/4 5 3 352 مالی و اقتصادی یبات

 26/0 398/4 5 722/3 352 پیامدها

 

 پدیلده ، 489/4عللی  شلرایط گلردد میلانگین    مشلاهده ملی   2کله در جلدو     گونه همان

و  642/4 راهبردهلا ،  256/4 یا نله یزم طیشلرا ، 494/4 گلر  مداخلله  طیشلرا ، 454/4 محوری
 حسابرسی های موسسه در دانش تسهی که بیانگر تایید الگوی  باشد می 5از  398/4 امدهایپ

 % می باشد.90به میزان میانگین دانش مدیری  رویکرد با
 شلده  بررسلی  هلا آنبودن  نرما  ،متغیرها کشیدگی و چولگی ضرایب گرفتن در نظر با

 و گیریاندازه رامورد اشاره در پژوهش  متغیرهای توزی  تقارن عدم میزان، چولگی. اس 
 بررسلی  دربنلابراین   ،باشلد  ملی  صلفر  معلاد   نرملا   توزیل   جه  میزان این ،دهد شرح می

 صلفر  بله  کافیمقدار  به چولگی ضریب که در صورتی تحقی  متغیرهای چولگی ضرایب

 متغیرها کشیدگیباشند.  می نرما  توزی  دارای متغیر آن به رتبطم هایداده باشد، نزدیک

 نرملا   توزی  برای مقدار این ،باشد می احتمالی توزی  یک مندیقله      یا اوج درجه مایانگرن
 کمتر مقادیر برای و همین ظور تیزتر نرما  از توزی  3 از بیشتر مقادیر . برایاس  3 معاد 

 در کشلیدگی  و چلولگی  ضلرایب  اگلر  مجملو   در .اسل   تلر پهلن  نرملا   از توزیل   3 از

بلا توجله بله     اس . نرما  هاداده توزی تایید کرد که  توانمی واق  شوند (-3 و 3محدوده )
پلژوهش   متغیرهلای تلوان گفل     ملی  2هلا در جلدو    داده کشلیدگی  و چلولگی  ضلرایب 

 افلزار  نلرم  از ناچلار  پلژوهش،  هلای فرضلیه  بررسلی  جهل   . در نتیجله سلتند ه نرملا  غیر
SmartPLS3 اس  شده استفاده. 

  گیریاندازه مدل ارزیابی

 هملراه  به مولفه یک برگیرنده در که اس  کلی مد  از بخشی گیریاندازه مد  یک

 سله  از گیلری انلدازه  هلای مد  برازح بررسیجه   باشد. می مولفه آن به مربوط سوالات
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 2گیری در شلکل   شده اس . مد  اندازه استفاده واگرا روایی و اهمگر روایی ،معیار پایایی
 نشان داده شده اس .

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 گیری  اندازه مد  :2 شکل 
 شلرایط  بلا       اجراحال   در گیریاندازه ابزار که نماید روشن می اعتماد قابلی  یا پایایی

 اجرا دوباره را خود پرسشنامه محق  صورتی کهدر. دارد مساوی نتایج میزان چه تا یکسان

باشلد.   ملی  برخلوردار  و جلام   کاملل  پایلایی  از پرسشنامه باشد، مساوی دو هر نتایج و کند
و روح  کرونبلا   آلفلای  ضلرایب ، علاملی  بارهلای  ضلرایب  بررسلی  ،طریل   سله  از پایایی
 هلای  پرسلش  همبسلتگی  میلزان  محاسبه روح از عاملی بارهای .پذیردمی صورت ترکیبی

 د،باشل  3/0 از بیشلتر  یلا  میزان مسلاوی  این اگر که دگرد می محاسبه عامل آن با عامل یک
به این موضو  باید  .اس  مورد تایید ،گیریاندازه مد  آن پایاییکه  اس  این دهنده نشان     

 بلا  آن های پرسش و عامل بین عاملی بارهای محاسبه از پسپژوهشگر  اگر که توجه کرد

 پلژوهش  مد  از یا ونماید  سوا  آن اقدام به اصلاح باید ،روبرو شود 3/0 از کمتر مقادیر

 بله  مربلوط  هلای  سلوا   از هریلک  علاملی  بارهای ضرایب پژوهش، مد  در      .گردد حذف

 سلوالات،  علاملی  بارهلای  سلنجش  از بعلد  .اس  مورد بررسی قرارگرفته تحقی  هایعامل
 کرونبلا   آلفلای  و ضلرایب  هلا عاملل  ترکیبی پایایی گزارح و محاسبهبایس  اقدام به  می
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 مناسلب  ایسلنجه  و پایلایی  گیلری  اندازه برای کلاسیک معیاری ،پرداخ . آلفای کرونبا 
 میزاندهنده  نشاندر واق   درونی پایداریآید.  می به حساب درونی پایداری ارزیابی جه 

 عاملل  بین شده تبیین واریانس بالای یزانم. اس  آن به مربوط سوالات و عامل همبستگی

 را بلالا  درونلی  پایلداری  سلوا ،  هر به مربوط گیریاندازه خطای مقابل در آن سوالات و
 جلا  آن از. اس  قبو  قابل پایایی بیانگر 7/0 از بیشتر کرونبا  آلفای مقدار. دهدمی نشان

ملی  هلا عاملل  پایلایی میلزان   تعیین برای ابتدایی و ساده معیار یک کرونبا  آلفای معیار که
 نلام  به کرونبا  آلفای به نسب  تری مناسب معیاراز  جزئی مربعات حداقل روحدر  باشد،

 کله  اسل   ایلن       کرونبلا   آلفلای  به نسب  معیار اینشود. مزی   استفاده می ترکیبی پایایی

حسلاب   یکلدیگر  بلا  هاعامل همبستگی به عنای  با بلکه مطل ، صورت به نه عوامل پایایی
 چناننله  .شلوند میاستفاده  معیاراز هردو  پایایی، بهتر گیری اندازه برای نتیجه رشوند، د می

 قابل قبلو   درونی پایداری از نشان شود، 7/0 از بیشتر عامل هر برای ترکیبی پایایی مقدار

گوشلزد   را پایلایی  وجلود  نبلود  6/0 از کمتلر  میلزان  و دارد گیلری انلدازه  هلای ملد   برای
 یعنلی  معیارها این به مربوط یزانم اس ، شده مشخص 2جدو  در که طورهمان نماید. می

 باشلد می 7/0 از بیشتر هاعامل همه در پژوهش هایکرونبا  عامل و آلفای ترکیبی پایایی

 .باشد می مد  مناسب پایایی نشان دهنده که

 هلر  همبسلتگی  کله  باشلد  ملی  همگلرا  روایلی  گیری،اندازه هایمد  بررسی معیار از یندوم

 گذاشلته  اشلتراک  بله  واریلانس  میلانگین AVE       معیارنماید.  می بررسی را خود سوالات با عامل

 یلک  همبسلتگی  میزان AVE زبانی دیگر به دهد. را نشان می خود سوالات با عامل هر بین شده

 زیلادتر  نیز برازح باشد، زیادتر همبستگی این هرچه که دهدمی نشان را خود سوالات با عامل

 و بیشتر 5/0 را AVE برای مناسب مقدار که لارکر و فورنل روح و 2 جدو  به توجه با .اس 

. میلزان  باشلد می 5/0 مساوی یا بزرگتر      AVE مقدار تحقی  متغیرهای تمام برای اند،کرده معرفی
 بله  مربلوط  علاملی  بارهای ضرایب اس . 4/0 عاملی، بارهای ضرایب بودن قبو م برای ملاک

 بلا  هلایی سلوا   به مد ، اجرای از پس که صورتی در. باشدمی رزرگتب 4/0 از تحقی  هایعامل

 بله  توجله  بلا خلواهی  بلود.    سوا  آن حذف به مجبور مواجه شوی ، 4/0 از کمتر عاملی بارهای

 AVE، 5/0 بلرای  و 7/0 ترکیبلی  پایلایی  بلرای  ،7/0 کرونبا  آلفای برای میزان قابل قبو  اینکه
گفل    تلوان ملی  دارنلد،  مناسلبی  میلزان  علاملی  بارهلای  سلنجش  بخش در معیارها همه و اس 

  ب اس .مناس تحقی  همگرای روایی و پایایی وضعی 
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 را موضلو   چنلد  که اس  واگرا رواییسنجش،  هایمد  برازح بررسی معیار سومین
 :دهد پوشش تواند می

 مقابلل  در عاملل  آن بلا  عاملل  یلک  هلای پرسلش  بلین  همبسلتگی  میلزان  تطبی  (ال 

 همبسلتگی  میلزان  روح ایلن  دراس .  دیگر هایعامل با هاسوا  آن همبستگی

 با عامل یک سوالات بین همبستگی میزان و عامل آن با عامل یک سوالات بین
 بلین  همبستگی میزان شود روشن چناننه .دشومیمطابق  داده  دیگر هایعامل

 از بزرگتلر آن پرسلش   خلود  عاملل  از غیلر  دیگلر  هلای عاملل  بلا  پرسلش  یلک 

 زیلر  ملد   واگلرای  روایلی  اس ، خود به مربوط عامل با پرسش آن همبستگی

 هلای مولفله  واگلرای  روایلی  از الل   ملورد و ایبات  بررسی برای. رودمی سوا 

جدو   این هایستون. شودمیگیری  بهره      متقاط  بارهای روح به پژوهش اصلی
 .دارنلد  تعلل   و سلوالات  هبل  نیلز  آن      هلای ردیل  و  پلژوهش  ملد   هایعامل به

 بلا  هلا  پرسلش  همبسلتگی  میلزان  گرنشان دارند، جای جدو  درون که مقادیری

 هلر  کله  هلایی عاملل  از پلژوهش  این در اصلی مد باشند.  می مربوطه هایعامل

 .اس  گردیده تشکیل دارند، پرسش چند یا یکاز این عوامل  کدام
 آن همبسلتگی  مقابلل  در هلایش  پرسلش  بلا  عامل یک همبستگی سط  مقایسه ( ب

 .هاعامل سایر با عامل

 یلک  رابطله  میلزان  گلردد، می تعیین واگرا روایی با که دیگری مه  هایمعیاریکی از 

 کله  طلوری  به س ،ی دیگر اهاعامل با عامل آن رابطه با مقایسه در هایش پرسش با عامل

 تعاملل  ملد   در عاملل  یلک  کله  اسل   آن نشلانگر  ملد   یلک  قبو  قابل واگرای روایی

 قابلل  سلط   در زمانی واگرا روایی .دیگر املوعسایر  با تا دارد خود سوالات با ریزیادت

 آن نمیلا  اشتراکی واریانس از بزرگتر عامل هر برای AVE میزان که اس  واق  شده قبو 

 و فورنل روح ماتریسی واگرا روایی بررسی برای. باشد مد  در دیگر هایاملوع و عامل
 متغیرهلا  همبسلتگی  ضلرایب  ملاتریس  شلبیه  ملاتریس  ایلن  کله  دهنلد ملی  پیشنهاد را لارکر
 هر به مربوط AVE مقادیر مجذور حاوی ماتریس این اصلی قطر که تفاوت این با باشد می

لارکلر   و فورنلل  روح توان ادعا نمود . با انجام این موضو  مه  میباشدمی      املوع از یک
 .نماید می تایید را پژوهش واگرای روایی

 یلا  Heterotrait-Monotrait Ratio نام به یدیگر شاخص( 2015) همکاران و هنسلر (ج
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HTMT  معیلار  مجلاز  حلد  .انلد  نملوده  ارائه واگرا روایی ارزیابی جه HTMT 

، در ایلن  باشلد  9/0 از کمتلر  معیلار  ایلن  مقلادیر  اگلر  اسل .  9/0 تلا  85/0 میزان
در این خصوص محاسلبات  اس  ) قبو  قابل واگرا روایی توان گف  صورت می

 همله  بلرای  HTMT معیلار  ،محاسلبات انجلام شلده    صورت پذیرف ( بلر اسلا   

 روح سله  بله  شلده  انجلام  بررسلی  بلا  نهایل   در باشد. می 9/0 از کمتر متغیرها

 ملد   واگلرای  روایلی  ،لارکلر  فورنلل  و HTMT متقاط ، معیلار  بارهای جدو 

 .دگردمی تایید پژوهش

 ساختاری مدل آزمون

ملی  پلژوهش  سلاختاری  ملد   برازح به نوب  سنجش، هایمد  برازح بررسی از بعد
 متغیرهلای ) سلوالات  بله  گیلری، انلدازه  هلای ملد   خللاف  بلر  ساختاری مد  بخش .رسد

 بررسلی ملورد   هلا آن میلان  روابلط  به انضمام پنهان هایعامل تنها و ندارد ( ارتباطیآشکار
 نشان داده شده اس . 3شکل  . مد  ساختاری درردیگمی قرار
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 ساختاری مد  :3 شکل
 اولین که شودمی گیری بهره معیار چندین از تحقی  مد  برازح و کنتر  بررسی برای

 معیلار  تلرین . سلنتی باشدمی t-values مقادیر همان یاt      داریمعنی ضرایب معیار، مهمترین و

 که صورتی درباشد.  می t داریمعنی اعداد مد ، در هاعامل بین یرابطه گیری اندازه برای

 در و هلا عاملل  بلین  یرابطله  گر میلزان درسلتی  نشان شود، بزرگتر 96/1 از ،اعداد این میزان
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 جدو  مندرجات به توجه با. اس  95/0 اطمینان سط  در پژوهش هایفرضیه تایید نهای 

اسل  کله    96/1 از بیشلتر (، ضلرایب معنلاداری تملام مسلیرها     2( و شکل )t-value)آماره  2
 .دهد می نشان را مد  بودن مناسب و مسیرها بودن معنادار

 ساختاری مد  درون روابط بررسی: 2 جدو 

 t-value p-value استاندارد خطای استاندارد ضرایب تحقیق ساختاری مدل درون ها رابطه بررسی

 0/000 336/43 0/02 0/85 آشکار دانش تسهی  ← محوری پدیده

 0/000 217/78 0/012 0/92 صری  دانش ← محوری پدیده

 0/000 963/185 0/005 0/95 تلویحی دانش ← محوری پدیده

 0/000 693/38 0/021 0/826 یادگیرنده دانش ← محوری پدیده

 0/000 708/3 0/034 0/125 راهبردها ← محوری پدیده

 0/000 622/12 048/0 612/0 محوری پدیده ← علی شرایط

 0/000 111/31 026/0 816/0 فناورانه عوامل ← علی شرایط

 0/000 956/3 0/108 427/0 انگیزشی عوامل ← علی شرایط

 0/000 392/25 0/032 805/0 سازمانی هایزمینه ← علی شرایط

 0/004 92/2 0/096 281/0 سازمانی فرهنگ عامل ← گرمداخله شرایط

 0/000 435/11 0/052 597/0 سازمانی ساختار ← گرمداخله شرایط

 0/000 193/45 0/019 868/0 انسانی مناب  توسعه ← گرمداخله شرایط
 0/000 164/22 0/033 727/0 راهبردها ← گرمداخله شرایط

 0/000 517/81 0/012 937/0 کنتر  و بازرسی ← ایزمینه شرایط

 0/000 604/42 0/021 89/0 دانش فرهنگ توسعه ← ایزمینه شرایط

 0/000 301/5 0/03 158/0 راهبردها ← ایزمینه شرایط

 0/000 07/63 0/015 922/0 دانش خل  و کسب ← راهبردها
 0/000 604/287 0/003 976/0 دانش گذاری اشتراک و انتقا  ← راهبردها

 0/000 511/8 0/071 602/0 استراتژیک ریزی برنامه راهبرد ← راهبردها

 0/000 928/12 0/037 474/0 پیامدها ← راهبردها

 0/000 254/85 0/011 904/0 وریبهره افزایش ← پیامدها

 0/000 427/32 0/024 773/0 شغلی و فردی پیشرف  ← پیامدها

 0/000 658/25 032/0 814/0 مالی و اقتصادی یبات ← پیامدها

R ضلرایب  پژوهش، در ساختاری مد  برازح بررسی برای معیار دومین
مربلوط بله متغیرهلای     2

Rزا )وابسته( مد  اس .  درون
متغیلر   یلک  بلر  زا بلرون  متغیلر  یلک  تلأییر  از نشلان  که اس  معیاری 2

 سله  زا درون هلای عاملل  از یکلی  ملورد  در شلاخص  ایلن  میلزان  کله  صلورتی  دارد و در درون زا

 یلا  عاملل  قوی و متوسط ضعی ، بینیپیش گر تواننشان ترتیب به باشد، 35/0و 15/0 ،02/0مقدار
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R ( ،3مطاب  جدو  ) .دارد آن به ارتباط زا برون هایعامل
 بلا  کله  اسل   35/0اکثر متغیرها بلیش از  2

 می کند. تأیید را ساختاری مد  برازح بودن مناسب ملاک، مقدار به توجه
Q بین یا ، شاخص ارتباط پیشمعیار سومین

اس . این معیار که توسلط اسلتون و گیسلر     2
کنلد. بلدین    زا را مشلخص ملی   های درون بینی مد  در سازه ( معرفی شد، قدرت پیش1975)

هلا تلاییر    ها به درستی تعری  شده باشلند، سلازه   معنی که اگر در یک مد ، روابط بین سازه
 اگلر مقلدار شلاخص    .ها به درستی تائید شوند فرضیهکافی بر یکدیگر گذاشته و از این راه 

Q
دهللد کلله بللرازح مللد  مطلللوب اسلل  و مللد  از قللدرت       نشللان مللی  ،مثبلل  باشللد  2

 ( موید این مطلب اس .3که مقادیر جدو  ) کنندگی مناسبی برخوردار اس  بینی پیش
 

 Q2 و R2 معیارهای بررسی: 3 جدو 

R متغیر شرح
2

 Q
2

 

 قوی 0/707 قوی 0/722 آشکار دانش تسهیم

 قوی 0/83 قوی 847/0 صریح دانش

 قوی 0/85 قوی 903/0 تلویحی دانش

 قوی 0/608 قوی 0/683 یادگیرنده دانش

 قوی 0/266 قوی 0/375 محوری پدیده

 قوی 0/605 قوی 0/665 فناورانه عوامل

 قوی 0/152 ضعیف 0/183 انگیزشی عوامل

 قوی 0/435 قوی 0/647 سازمانی هایزمینه

 متوسط 0/063 ضعیف 0/079 سازمانی فرهنگ عامل

 قوی 0/22 قوی 0/356 سازمانی ساختار

 قوی 0/478 قوی 0/754 انسانی منابع توسعه

 قوی 0/741 قوی 0/879 کنترل و بازرسی

 قوی 0/705 قوی 0/791 دانش فرهنگ توسعه

 قوی 0/524 قوی 0/85 دانش خلق و کسب

 قوی 0/515 قوی 0/952 دانش گذاری اشتراک و انتقال

 قوی 0/332 قوی 0/363 استراتژیک ریزی برنامه راهبرد

 قوی 0/424 قوی 0/863 راهبردها

 قوی 0/592 قوی 0/817 وریبهره افزایش

 قوی 0/537 قوی 0/597 شغلی و فردی پیشرفت

 قوی 0/61 قوی 0/663 مالی و اقتصادی ثبات

 متوسط 0/126 متوسط 0/224 پیامدها
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Fچهارمین معیار، 
بلر اسلا  ایلن     .دنملو  معرفلی آن را  1988اس  که کلوهن در سلا          2

Fبا استفاده از  مد  هایسازه میان رابطه شدتمعیار، 
 کله  کرد بیانکوهن . دشومی تعیین 2

 کوچلک،  تلاییر  انلدازه  از دهنلده  نشلان  ترتیلب  بله  35/0 و 15/0 ،02/0 اندازه تاییر مقادیر

نتلایج ایلن معیلار نشلان      4جلدو    در کهباشد  می دیگر سازه بر سازه یک بزرگ و متوسط
 داده شده اس .

F      معیار رسیبر: 4 جدو 
2 

F متغیر نام
2

 

 قوی 2/599 آشکار دانش تسهیم بر محوری پدیده اثر اندازه

 قوی 5/526 صریح دانش بر محوری پدیده اثر اندازه

 قوی 9/295 تلویحی دانش بر محوری پدیده اثر اندازه

 قوی 2/151 یادگیرنده دانش بر محوری پدیده اثر اندازه

 قوی 0/599 راهبردها بر محوری پدیده اثر اندازه

 قوی 1/987 محوری پدیده بر علی شرایط اثر اندازه

 قوی 0/223 فناورانه عوامل بر علی شرایط اثر اندازه

 قوی 1/836 انگیزشی عوامل بر علی شرایط اثر اندازه

 متوسط 0/052 سازمانی هایزمینه بر علی شرایط اثر اندازه

 متوسط 0/086 سازمانی فرهنگ عامل بر گرمداخله شرایط اثر اندازه

 قوی 0/554 سازمانی ساختار بر گرمداخله شرایط اثر اندازه

 قوی 3/069 انسانی منابع توسعه بر گرمداخله شرایط اثر اندازه

 قوی 1/663 راهبردها بر گرمداخله شرایط اثر اندازه

 قوی 7/256 کنترل و بازرسی بر ایزمینه شرایط اثر اندازه

 قوی 3/795 دانش فرهنگ توسعه بر ایزمینه شرایط اثر اندازه

 متوسط 0/105 راهبردها بر ایزمینه شرایط اثر اندازه

 قوی 5/651 دانش خلق و کسب بر راهبردها اثر اندازه

 قوی 19/942 دانش گذاری اشتراک و انتقال بر راهبردها اثر اندازه

 قوی 0/569 استراتژیک ریزی برنامه راهبرد بر راهبردها اثر اندازه

 قوی 0/289 پیامدها بر راهبردها اثر اندازه

 قوی 4/469 وریبهره افزایش بر پیامدها اثر اندازه

 قوی 1/481 شغلی و فردی پیشرفت بر پیامدها اثر اندازه

 قوی 1/965 مالی و اقتصادی ثبات بر پیامدها اثر اندازه

 کلی مدل برازش

 بلا  مد  کلی برازح شد، تأیید ساختاری مد  و گیری اندازه مد  برازح که این از پس
 هلر  علاملی  بارهلای  مجلذور  میلانگین  از مقلدار  این می شود. بررسی      GOFاستفاده از معیار
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 ضعی ، مقادیرجه   هک36/0 و 25/0 ،01/0مقدار  سه به عنای       با .آیدمی دس  به عامل

دهنلده        نشلان  ،GOF بلرای  706/0 مقدارنتیجه  و گردیده معرفی GOF برای قوی و متوسط
 تاییلد  ارائله  ملد  بیلان کلرد    بایلد ایج نت به عنای  با در نتیجه .باشد می مد  مناسب برازح

 .نمود بررسی      را      پژوهش های فرضیه توانمی حا  ،گردد می
    ها فرضیه بررسی

 شلده  اسلتفاده  t-value      مقلادیر  و اسلتاندارد  ضریب از پژوهش متغیرهای بین روابط بررسی در

 رابطله  دهنلده نشلان  ،باشلد  96/1 از بزرگتلر  رابطله  یلک  بلرای  t آماره آزملون مقدار اگر که اس 

 نشان داده شده اس . (5در جدو  ) ها فرضیه. نتایج آزمون اس  متغیر دو آن بین معنادار

 ها یهفرض بررسی: 5 جدو 

 نتیجه t-value p-value استاندارد ضرایب ها یهفرض

 تایید 000/0 622/12 612/0 محوری پدیده ← علی شرایط

 تایید 000/0 708/3 125/0 راهبردها ← محوری پدیده

 تایید 000/0 301/5 158/0 راهبردها ← ایزمینه شرایط

 تایید 000/0 164/22 727/0 راهبردها ← گرمداخله شرایط

 تایید 000/0 928/12 474/0 پیامدها ← راهبردها

 
 هلای  موسسله  در دانلش  تسلهی  بلر   عللی  شلرایط فرضیه او  پژوهش بله بررسلی تلاییر     

 عواملل  فناورانه، عواملپردازد. شرایط علی شامل  می دانش مدیری  رویکرد با حسابرسی

، شرایط عللی بلا اختصلاص    5جدو  با توجه به مقادیر  .اس  سازمانی های زمینه وی انگیزش
 با حسابرسی های موسسه در دانش تسهی بر  622/12معاد        t آماره و 612/0      ضریب مثب 

 گردد. تایید می تاییر معناداری دارد، در نتیجه فرضیه او  پژوهش دانش مدیری  رویکرد
 منزلله  بله  دانلش  ملدیری   رویکرد با حسابرسی یها مؤسسه در دانش تسهی  هش،پژو این در

 زیربنلایی  عاملل  یک گویه  6 و مؤلفه 3 اب محوری مقوله. اس  شده گرفته نظر در محوری  مقوله

محسلوب   حسابرسلی  یهلا  موسسله  در دانلش  ملدیری   رویکلرد  بلا  دانش تسهی  چارچوب برای
 سلازمان  و ضلمنی  دانلش  تسهی  ر،آشکا دانش تسهی  شامل مد ، این      در اصلی ی پدیده شود. می

 125/0 اسلتاندارد  ضلرایب ، پدیده محوری با اختصاص 5اس . با توجه به مقادیر جدو   یادگیرنده
تلاییر معنلاداری دارد، در نتیجله     بر راهبردهای مندرج در الگوی پلارادایمی        708/3 معاد  t آماره و

 گردد. تایید می فرضیه دوم پژوهش
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 بلا  حسابرسلی  هلای  موسسله  در دانلش  تسهی  ای زمینه شرایط فرضیه سوم پژوهش تاییر

 ملدیری   رویکلرد  بلا  دانلش  تسلهی  کنلد.   بررسی ملی  بر راهبردها دانش مدیری  رویکرد

 راهبردهلایی  اتخلاذ  مسلتلزم  طبیعتاً اصلی ی پدیده عنوان به حسابرسی های موسسه در دانش

 دسته دو به که دارند قرار بستر شرایط یا ای زمینه شرایط تأییر تح  راهبردها آن که اس 
 تقسلی   دانلش  فرهنلگ  توسلعه       -ایزمینه عوامل و کنتر  و بازرسی      -ای زمینه عوامل شامل

 و 158/0ای با اختصلاص ضلریب مثبل      ، عوامل زمینه5جدو  . با توجه به مقادیر شوندمی
تلاییر معنلاداری دارد، در    بر راهبردهای منلدرج در الگلوی پلارادایمی،    301/5معاد       tآماره

 تایید می گردد. نتیجه فرضیه سوم پژوهش
 هلای  موسسله  در دانلش  تسهی گر  مداخله شرایطفرضیه چهارم پژوهش به بررسی تاییر 

 عاملل ل شام گرمداخله شرایطپردازد.  می بر راهبردها دانش مدیری  رویکرد با حسابرسی

 توجه عدم که اس  بدیهیاس .  انسانی مناب  توسعه و سازمانی ساختار سازمانی، فرهنگ

 رویکلرد  بلا  حسابرسلی  هلای  موسسله  در دانلش  تسلهی   راهبردهلای  گلر،  مداخله شرایط به

بلا   گلر  مداخلله  شرایط، 5جدو  با توجه به مقادیر  .کنند می اختلا  دچار را دانش مدیری 
بلر راهبردهلای منلدرج در الگلوی      164/22معاد        tآماره و 727/0اختصاص ضریب مثب  

 گردد. تایید می تاییر معناداری دارد، در نتیجه فرضیه چهارم پژوهش پارادایمی
 هلای  موسسله  در دانلش  تسلهی   ملؤیر  راهبردهلای فرضیه پنج  پژوهش به بررسی تاییر 

 سله  شلامل  ها کنش یا راهبردهابر پیامدها می پردازد.  دانش مدیری  رویکرد با حسابرسی

 ریلزی  برنامله  راهبلرد  و دانلش  گلذاری  اشلتراک  و انتقلا   دانش، خل  و کسب استراتژی

 یبات ،شغلی و فردی پیشرف  وری، بهره افزایش همننین پیامدها شامل .هستند استراتژیک

بردهلای ملویر بلا اختصلاص     ، راه5جلدو   می باشند. بلا توجله بله مقلادیر      مالی و اقتصادی
 بر راهبردهای مندرج در الگلوی پلارادایمی   928/12معاد   t آماره و 474/0ضریب مثب  

 گردد. تایید می تاییر معناداری دارد، در نتیجه فرضیه پنج  پژوهش
 

  گیری نتیجهبحث و 
هلای   موسسه      در دانش تسهی هدف این مطالعه بررسی روابط بین ابعاد الگوی پارادایمی 

اس  کله بلا اسلتفاده از پرسشلنامه اطلاعلات و       دانش مدیری  رویکرد اسا  برحسابرسی 
 شلاغل غیر و شاغل از اع  ایران رسمی حسابداران جامعهنفر از  352از  نظر مورد هایداده



 187 ... حسابرسی های موسسه در دانش تسهی  الگوی روابط بین ابعاد بررسی

سلاختاری ملورد    و از طری  الگلوی معلادلات   آوری جم  مختل  جغرافیایی هاین    مکا در
تجزیه و تحلیل قرار گرف . بطور کلی نتایج پژوهش حاکی از آن اس  که روابط بین ابعاد 

گر، راهبردهلا و پیاملدها بله صلورت      ای، مداخله الگوی مورد نظر اع  از شرایط علی، زمینه
 مثب  و معنادار برقرار می باشد.

 و وقلو   بله  کله  یلدادهایی رو و وقای  حوادث، از اس  عبارت علی شرایط از منظور 
 3 از مقولله  این ،کنندگانمشارک  نظر طب  پژوهش این در. انجامدمی ایپدیده گسترح

 تبیلین  در .شده اس  تشکیل سازمانی های زمینه و انگیزشی عوامل فنّاورانه، عوامل م:مفهو

 عنلوان  بله  دانلش  دانایی، عصر به ورود      با داش ؛ بیان توان می سازمانی های زمینه ی مؤلفه

 در هاآن در قابلی  به ها سازمان موفقی کسب  و شدهمطرح سازمان سرمایه ارزشمندترین

قلادر   کله  ایلن  بلرای  هلا  سازمان .اس  کرده پیدا ارتباط دانش انتقا  و برداری بهره، کسب
 رقلابتی  مزیل   و کلرده  اسلتفاده  فعللی  پویای عرصه در آمدهپیش های فرص  از باشندکه

 طلور  بله  را - باشلد  که همان نیلروی انسلانی توانمنلد ملی    - دانش مناب  باید ،آورندبدس  

ی سلازمانی  ساختارها اصلاح و تعدیلبازنگری،  به با این هدف و نمایند مدیری  ایربخش
 کرده مطرح سازمانیه نمودار زمین در را عصر جدید نیازهای دانشی، اقتصاد. بپردازند خود

 و محصلولات  یارائهعرصه  در کنونی های سازمانی اندازه و شبانه روزی ب کوشش. اس 
 تللاح  ارتبلاطی،  و اطلاعاتی های فناوری مشتریان، بههای زیاد  با کیفی  و قابلی  خدمات

 غیلره،  و رقلابتی  مزیل   تلرین مهل   عنلوان  به دانش از استفاده برتر، کیفی  به رسیدن برای
  باشی . سازمانی های محیطدر  سری  تحولات و تغییرشاهد  تا اس  شده موجب

 یا توسعه بر که ایگسترده و عمومی شرایطی از اس  عبارت ایزمینه شرایط از منظور
 پلژوهش ایلن   در .گلذارد می ریایت پدیده مه  بودن یا رون  بر عبارتی به یا و پدیده تهدید
 و کنتلر   و بازرسلی  -ایزمینله  عواملل : مفهوم 2 با مقوله این کنندگان،مشارک نظر  طب 

 توسلعه  ایزمینله  عوامل مؤلفه تبیین در د.ش شناسایی دانش فرهنگ توسعه ایزمینه عوامل

اساسلی   عامل یک را دانش بهره گیری از مدیری ( 2016) همکاران و هو دانش؛ فرهنگ
 ملدیری   سلازی  پیلاده اعتقلاد دارد کله    و دانلد  می و مطرح بزرگ های سازمانپیروزی  در

 باعلث  خلود  کله  گلردد  ملی       پویلا  و توانمنلد  سلازمانی  فرهنلگ  کمنجر به ظهور یل  دانش

 شلود.  ملی  ایربخشلی  و کلارایی  افلزایش  موجلب  آن دنبا  به و شده سازمان توانمندسازی

 متغیرهلا  این. باشد می اعتماد و همکاری یادگیری، اصلی متغیر سه شامل سازمانی فرهنگ
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 حمایل   را دانلش  ملدیری   هلای  نظلام  اجرای که فرهنگی کسب در مه  عوامل عنوانبه

از  دانلش  تسلهی   از سلازمانی  فرهنگ کننده تقوی  نقش همننین، .اندشدهشناخته ،کند می
 اعتقلاد دارنلد   هلا آن کله طلوری بله  شدهتشری   خوبیبه دانش مدیری  طرف صاحبنظران

بله   نیلاز  ملورد  دانلش  و هلا  مهلارت انتشلار تجلارب،    جه  مناسبی محیط سازمانی فرهنگ
 (. 2013 همکاران، و نجاتیانآورد ) بوجود می دانش مدیری  فرآیندهای پیشبرد منظور

 را اقلدامات  وهلا   استراتژی که باشند می تخصصی شرایطی گرمداخله شرایط از منظور

اقدام به حلل   کهباشند  می دارجه  و هدفدارای  اقدامات وها  کنند. استراتژی می متفاوت
 شرایط درواق د. دهن می جواب آن به و کنند می اداره      مدیری  ورا پدیده د،نماین می مسئله

مشلارک   نظریله  طب  پژوهشاین  در. پردازندمیبه جرح و تعدیل شرایط علی  گر مداخله
 منلاب   توسعه و سازمان مشی خط سازمانی، فرهنگ عامل :مفهوم 3 با مقوله این کنندگان،

 داشل ،  بیلان  تلوان  ملی  سلازمان  مشلی  خلط  ی مؤلفله  تبیلین  در .شلد  شناسلایی  انسلانی 

 گلذاری  سیاسل   و ریزی برنامه با دانش ارتباط مورد در متضاد گاه ومختل   هایی دیدگاه

 را ریلزی  برنامله  در دانلش  از مختلفلی  هلای  دیلدگاه  فکلری،  مکاتب مختلل   .دارد وجود
 درک ارتقلاء  برای ریزی را برنامه فعالی  ،دموجو اطلاعات یا دانشاو ،  .کنندمی توصیه

 بله  رسلیدن  در بیشلتر  قلدرت  درکلی،  چنلین  نتلایج  که دهد می قرار مورداستفاده محیط از

 هلا  فعالیل   از گروهلی  بله  اشلاره  ریزی برنامه، دوم و اس  جامعه برای شده  ترسی اهداف

  .شود می خت  اطلاعات یا دانش ایجاد به که دارد

 که دگردنلل یملل ییهللا و کللنش تتعاملااز  گللروهآن  دهنللده نشللانمنظللور از راهبردهللا 
 نظریله  طبل   پلژوهش ایلن   انلد. در  دادهنشلان   وزرلل ب دولل خاز  یطاشرآن  پلی در  انکنشگر

شلامل: کسلب و خلل  دانلش، انتقلا  و       یمفهلوم فرعل   3بلا   مقولله  ایلن  کنندگان،مشارک 
 ی مؤلفله  تبیلین  در .مشلخص شلد  ک یاسلتراتژ  یزیر دانش و راهبرد برنامه یگذار اشتراک
 داشل ؛  بیلان  تلوان  ملی  دانلش  گلذاری اشلتراک  و انتقلا   و دانلش  خلل   و کسلب 

 شلده داده توسلعه  (1995) تلاکوچی  و نونلاکو  توسلط  دانش، خل  فرایند ترین شده شناخته

 فرآینلدهای  یچرخله  در دانش فرایند، این در( 1995)تاکوچی و نوناکو . مطاب  نظراس 

 بللا کللردن، اجتمللاعی آیللد. بوجللود مللی کللردن درونللی و ترکیللب بیرونللی، اجتملاعی، 

 فراینلد  از عبلارت  کلردن،  بیرونلی  .دارد سروکار افراد بین در نهان دانش گذاشتن اشتراک

 عبلارتی  به .اس  دیگران برای درکقابل های شکل به آن انتقا  و نهان دانش بردن راظها
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 و آشلکار  دانلش  گلذاری اشلتراک  به نوعیبه کردن بیرونی و کردن اجتماعی فرایند دو هر
 (2008) چن و چو. هستند دانش خل  و کسب فرایند ساززمینه و شوند می محسوب پنهان

 دانلش  کننلدگان،  تلأمین  و همکلاران  میلان  دانلش  گذاری اشتراک به طری  از که معتقدند

 راهبلرد  ی مؤلفله  تبیلین  در .گیلرد  ملی  شلکل  مؤیر دانش مدیری  و شود می خل  و کسب

منجلر بله    دانش مدیری  راهبردی ریزی برنامه داش ؛ بیان توان می استراتژیک ریزی برنامه
 اسلتراتژی ) ای وظیفله  هلای  اسلتراتژی  سلازمان،  نکللا  هلای  اسلتراتژی  بینملا  فلی  هماهنگی

 شلکل  ترین مناسب .داردتوجه  دانش مدیری  های استراتژی و( ...انسانی، نیروی فناوری،

 هلای  راهبلرد  کله  مهل   این به توجه یعنی ،اس  یکپارچه و جام  هماهنگی هماهنگی، این

 تلدوین  ای هلای وظیفله   راهبردو  سازمان کلی های راهبرد تأییر تح  تنهانه دانش مدیری 

با توجه بله نتلایج ایلن تحقیل       .اس  تأییرگذار نیز مذکور های راهبرد روی بر بلکه شود می
 پیشنهادهای کاربردی زیر قابل توجه اس :

بللا توجلله بلله اهمیلل  شللایانی کلله سللاختار سللازمانی در تسللهی  دانللش درون گروهللی   -1
واحد اداری و مرکز تحقیقات موسسله نسلب  بله شناسلایی      ،مؤسسات حسابرسی دارد

ساختار مطلوب دانش محور و مقایسه ساختار فعلی با وضل  مطللوب اقلدام کنلد و در     
پشلتیبانی ملدیران علالی     به سوی وض  مطلوب با حمای  و جه  رف  موان  و حرک 

 .ی موسسه تلاح نماید رتبه
ریزی و مدیری  مناب  انسانی موسسه با همکلاری یکلدیگر نسلب  بله      مرکز تحقیقات و برنامه -2

 های مربوطه در خصوص تسهی  دانش اقدام نمایند. نامه تنظی  دستورالعمل و آئین

قللات و اجرایللی نمللودن سیسللت  مللدیری  دانللش طراحللی شللده توسللط مرکللز تحقی    -3
ی موسسله و   رسانی رتبه به روز ،ریزی موسسه با پشتیبانی و حمای  مدیران عالی برنامه

داخلی موسسه )اینتران ( به منظور خوداظهاری دانش و انتقلا  تجربیلات    توسعه شبکه
 به دیگر کارکنان

هلای اطلاعلاتی ملدیریتی ایجلاد      سازی از قبیل تقوی  سیست  های یکپارچهسازوکارتقوی   -4
ها از طریل  افلزایش تعاملل میلان      هماهنگ نمودن اهداف و فعالی ، مؤیر های کاری گروه

مشلارک  بیشلتر تملامی    بلا  هلا و   واحدها، گرفتن بازخورد مداوم از نحوه فعالی  کلارگروه 
 ی بهبود بیشتر تسهی  دانش در سازمان فراه  گردد. زمینه ،ها سازمان در کارگروه افراد
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