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Abstract 
The aim of this study is to structurally explain the role of sustainable 
financing in shaping the sustainability reporting of the Iranian banking 
industry and to provide a local framework for its measurement and 
disclosure. The research was conducted with a mixed approach and 
sequential exploratory design. In the qualitative phase, data were 
collected through 14 semi-structured interviews with banking, risk 
management, and financial reporting experts and analyzed with a 
systematic approach of data-based theory. Then, using interpretive-
matrix analysis, the relationships and levels of influence of the 
components were determined. To strengthen external validity, a case 
study analysis of published reports of Iranian banks was also conducted. 
The findings show that credit portfolio orientation, systematic 
integration of environmental and social risks in risk management, and 
quantitative disclosure requirements are the driving dimensions in bank 
sustainability reporting. Accordingly, a set of operational indicators for 
measuring sustainable finance was presented and a local, multi-level 
framework was developed to link credit policies, non-financial risk 
management, and disclosure structure. The results indicate that without 
quantitative measurability and alignment of credit allocation with 
sustainability objectives, reporting remains limited to the level of 
descriptive disclosures. The proposed framework can be a basis for 
national standardization of sustainability reporting and strengthening 
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supervision in the banking system. 
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 چکیده 

  ی دار ی پا   ی به گزارشاگر   ی ده در شاک    دار ی پا   ی مال ن ی نقش تأم   ی سااتتار   ن یی تب   مقاله  ن ی هدف ا 
  کرد ی پژوهش با رو این آن اسا .   ی سانجش و اششاا  ی و ارائه چارچوب بوم  ران ی ا   ی صانت  بانکدار 

مصااااحباه    ۱۴  ق ی هاا ا  طر داده   ، ی ف ی انجاام شاااد. در مرحلاه ک   ی متوال   ی اکتشااااش   ی و طراح   ختاه ی آم 
  اش  ی و با ره   ی گردآور   ی مال   ی و گزارشاگر   سا  ی ر    ی ر ی مد   ، ی تبرگان بانکدار   با   اشته ی سااتتار مه ی ن 

روابط و    ، ی ساا ماتری – ی ر ی تفساا     ی ا  تحل   ی ر ی گ . ساا ب با بهره د ی گرد     ی تحل   اد ی بن داده  ه ی مند نظر نظام 
  ی ها گزارش   ی مصااداق     ی تحل   ، ی رون ی ب   یی روا     ی تقو  ی شااد. برا   ن یی ها تت مؤلفه   ی رگذار ی سااحوت تأ  

  ، ی اعتبار   ی پرتفو   ی ر ی گ جه   دهد ی نشااان م   ها اشته ی  انجام گرش .   ز ی ن   ی ران ی ا   ی ها منتشاارشااده بان  
 ، ی کم   ی و الزامات اششاا  سا ، ی ر    ی ر ی در مد   ی و اجتماع   ی سات ی   ط ی مح   ی ها سا  ی مند ر ادغام نظام 

  ی ها ا  شااات    ی ا اسااا ، مجموعه  ن ی هسااتند. بر ا   ی بانک   ی دار ی پا   ی در گزارشااگر   شااران ی ابتاد پ 
  ی ها اسا  ی سا  وند ی پ  ی برا   ی و چندساحح  ی بوم ارائه و چارچوب   دار ی پا   ی مال ن ی سانجش تأم   ی ات ی عمل 
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آن اسا  که بدون    انگر ی ب   ج ی شاد. نتا  ن ی و سااتتار اششاا تدو   ی رمال ی غ   ی ها سا  ی ر     ی ر ی مد   ، ی اعتبار 
به ساح     ی گزارشاگر   ، ی دار ی اعتبارات با اهداف پا     ی تخصا   ی راساتاساا  و هم  ی کم   ی ر ی پذ سانجش 
  ی مل   ی اساتانداردساا   ی برا   یی بنا م   تواند ی م   ی شانهاد ی . چارچوب پ ماند ی محدود م   ی ف ی توصا   ی اششااها 

 باشد.   ی نظارت در نظام بانک     ی و تقو   ی دار ی پا   ی گزارشگر 
 

- ی ری تفسا    ی تحل  ،یبانکدار ،یداریپا  یگزارشاگر دار،یپا  یمالن ی تأم  :یدیکل واژگان
 .ادی بن داده  هینظر ،یسماتری
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 مقدمه
موجب شاده   یت ی و حاکم  یاجتماع  ،ی یسات محیط  یهاچالش  دیتشاد  ر،ی ات  یهادر ساال

 ری نظ  یمی شراتر رود و مفاه یها ا  تمرکز صارف بر اطععات مالساا مان  یاسا  گزارشاگر
قرار   نفتانیدر کانون توجه ذ  یطور جدبه  یرمالی اطععات غ یو اششا یداریپا  یگزارشگر

آگاهانه،    یری گمی و تصام  ییپاساخگو   ،ی شافاش  یارتقا فبا هد یداریپا  ی. گزارشاگرردی گ
در   یو نقش مهم  کندیشراهم م یداریها در حو ه پاانتکا  عملکرد سااا مان یبرا یبسااتر
  ان، یا م  ن یا  در  .(202۱ویلیر  و همکااران،  یاد)دینماایم  فاایهاا اآن  ینهااد   یا مشاااروع   یا تقو

  ان یا جر  یدهو جها   یمنااب  ماال   ی در تخصااا   کننادهتتیین نقش     یا باه دل  یصااانتا  باانکادار
تنها ا   ها نهبر عهده دارد. بان  داریدر تحقق اهداف توسااته پا یاژهیو   ی مساائول ه،یساارما
 ،یگاذارهیا و سااارماا  یاعتباار  مااتی تصااام  قیا  طر  ژهیوتود، بلکاه باه  یداتل  اتیا عمل  قیطر
ا رگذار   یاقتصااااد  یها ی شتال  ی یسااات و محیط  یاجتماع  ،یاقتصااااد یامدهای بر پ  توانندیم

  ی هاو شرصاا  هاساا یر   یریدر مد  یها نقش شتالبان   رودیم  رو، انتظار  ن یباشااند. ا  ا
لتتز و شاااود)ن یصاااورت شااافاف گزارش نماعملکرد را به  ن یکرده و ا  فایا یداریمرتبط با پا
ا     یکیعنوان  باه  داریا پاا  یماالن ی تاأم(. 2023،  ۱ابتکاار گزارشاااگری جهاانی؛  2023همکااران،  

  یی هاا یا باه شتاال  یمنااب  ماال   ی باه تخصااا   ،یداریا تحقق پاا  یهاا براباانا   یابزارهاا  ن یترمهم
به همراه   زی ن  یمثبت   یو اجتماع  ی یست آ ار محیط  ،یار ش اقتصاد جادیاشاره دارد که ضمن ا

مربوط به    طععاتشاافاف ا  یدارد که بدون اششااا  دی تأک  یگزارشااگر دیجد  اتی دارند. ادب
تواهد    یگیرمی ناق  و شاقد کارکرد تصاام  یبانک یداریپا  یگزارشااگر دار،یمالی پاتأمین 
باه    داریا پاا  یماالن ی منظر، تاأم  ن یا  ا(.  202۱؛ بااساااو و همکااران،  20۱9)وبر و همکااران،  بود
 .شده اس   یتبد داریو اهداف توسته پا  ینظام بانک  انی م  یاساس یوندی پ

شااواهد    ، ی دار ی پا   ی در حو ه گزارشااگر   ی الملل ن ی ها و ابتکارات ب وجود رشااد چارچوب   با 
ا  کشاورها    ی ار ی در بسا  دار ی پا   ی مال ن ی اطععات مربوط به تأم   ی که اششاا   دهد ی نشاان م   ی پژوهشا 

    ی و ضات  قابل   ی اساتاندارد، نبود انساجام مفهوم   ی ها شقدان شاات    ر ی نظ   یی ها همچنان با چالش 
ردهای گزارشاااگری مالی اساااتاندا   ؛ 202۱ویلیر  و همکاران،  )دی اسااا   مراه ه   ی ر ی پذ ساااه ی مقا 
  ی تر نمود پررنگ  ران، ی در حال توسته، ا  جمله ا   ی در کشورها    ی وضت  ن ی ا  (. 2023،  2المللی بین 

بوده و کمتر به نقش    ی ف ی ها عمدتاً توصاا در بان    ی دار ی اطععات پا   ی که اششااا   ی ا گونه دارد؛ به 
 .( ۱۴02  ، ی )سا مان حسابرس پردا د ی م  دار ی پا   ی ها   ی به شتال  ی مناب  مال     ی ها در هدا بان    ی واقت 
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اطععات    یو اششا  یداریپا  یتوجه به گزارشگر  ری ات یهاسال  یط    زی ن یداتل اتی در ادب
اگرچاه    مؤیاد آن اسااا  کاههاا  اسااا . پژوهش   اشتاهیا   ش یاشزا  رانیا  یدر نظاام باانک  یرماالی غ

  یی هاگام یداریاطععات پا  یکل  یو اششاااا  یاجتماع   ی در حو ه مسااائول یرانیا  یهابان 
  مات ی تصام   ی ف ی و ک   ی بر ماه  یهمچنان شاقد تمرکز کاش هاآن  یاند، اما گزارشاگربرداشاته
  ،  یو پور ماننورالدین  ؛  ۱۴0۴ ،قنبری مزلقانو   یمانی اساا )ساال داریمالی پاو تأمین   یاعتبار
نبود چاارچوب  یحااک  یشاااواهاد داتل  ن،ی همچن (.  ۱۴0۱ و   یبوم  یهااا  آن اساااا  کاه 

موجب شاااده اسااا     دار،یمالی پاتأمین   یها ی شتال  یاششاااا یمشاااخ  برا  یهاشاااات 
  ی ر ی گمی ا ر در تصاامو کم سااهیمقا  رقاب ی غ  ،یف ی ها عمدتاً توصاا بان  یداریپا  یهاگزارش

شااواهد    ن،یععوه بر ا  (.۱۴02 ،یمیو کر م؛  ۱۴00  ،یلی و اسااماع  یباشااد)عبدالله  نفتانیذ
 وندی در اششاا و ضات  پ  یآور، ناهمگونالزام  یاساتانداردها  عدم وجودا  آن اسا  که    یحاک

  نیا  یکارکرد کاربرد  ،یاعتبار  یهااساا ی و ساا  ساا یر   یریبا مد یداریپا  یگزارشااگر
با چالش مواجه سااتته اسا )دادشر و   یو حساابرسا  یمال  یها را در نظام گزارشاگرگزارش

 (.۱۴0۴و همکاران،    یب ی ؛ غ۱۴0۱مستاجران،  
باامرور ادبیاات نشااااان می مرتبط  پاایاداری و مفااهیم    دهاد کاه اگرچاه گزارشاااگری 

تدریج در حال  در صاانت  بانکداری ایران به  3حاکمی  شاارکتیی، اجتماعی و  یساات محیط
عملیاتی و ا رگذار پایداری، هنو    عنوان بُتدمالی پایدار بهشادن اسا ، اما نقش تأمین نهادینه

تر  اساا . بیش ها تبیین نشاادهصااورت یک ارچه در چارچوب گزارشااگری پایداری بان به
اند یا پیامدهای گزارشاااگری  های داتلی یا بر ابتاد مفهومی پایداری تمرکز داشاااتهپژوهش 

کمتر به  اند و و حسااابرساای بررساای کرده  حاکمی  شاارکتیهایی نظیر  پایداری را در حو ه
اند. ا   پرداتته داریمالی پایدار در نظام بانکتحلی  سااتتاری و محتوایی گزارشاگری تأمین 

مالی  های تأمین رو، تلأ پژوهشای متناداری در تصاوچ چگونگی ارتباط و تتام  مؤلفهاین 
پایدار با چارچوب گزارشاااگری پایداری در صااانت  بانکداری ایران وجود دارد. پژوهش  

  ارائه  و  تلأ   این  کردن  پر درصاادد  ماتریساای،–گیری ا  روش تحلی  تفساایریهحاضاار با بهر
 و  مالی  گیریتصاامیم  بهبود  شاافاشی ،  ارتقای به  بتواند  که اساا   بومی و  تحلیلی  چارچوبی
 .کند کم   کشور  بانکی نظام در پایداری  گزارشگری  نظارتی  کارکردهای  تقوی 
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 مبانی نظری
 هاو تحول نقش بانک یداریپا یگزارشگر

  ، ی ساا مان  یدر نظام گزارشاگر  ن ینو  یکردهایا  رو  یکیعنوان  به یداریپا  یگزارشاگر
تمرکز دارد و   یت ی و حااکم  یاجتمااع  ،یسااات ی طی اطععاات مرتبط باا عملکرد مح  یبر اششاااا

بر این  پژوهش   اتی . ادبدهدیگساترش م یمال  یسانت   یارهای را شراتر ا  مت  یدامنه گزارشاگر
نوع   ن یکاه ا  شاااودیمحقق م  ی ماان  یداریا پاا  یشاااگرگزار  یکاه ا ربخشااا   نکتاه تاأکیاد دارد

راساااتاا بوده و در  کعن آن هم  یساااا ماان و راهبردهاا  یاصااال  یهاا یا باا شتاال  یگزارشاااگر
؛  2020)آدامز، ردی مورد اساتفاده قرار گ  یگذارهیو سارما  یت یریمد  یری گمی تصام  یندهایشرآ

و   یماال  یگرنقش واساااحاه   یا هاا باه دلچاارچوب، باانا   ن یا  در  (.202۱بااساااو و همکااران،  
دارناد.  یداریا پاا  یدر گزارشاااگر  یزیمتماا  گااهیمنااب ، جاا   ی تخصااا   انیا بر جر  یرگاذاری تاأ 
بلکه عمدتاً ا     سا ،ی ن  یساا ماندرون  اتی ا  عمل  یها صارشاً ناشا در بان  یداریپا یامدهای پ

  ی ها به بخش  یمناب  مال  یدهجه و  یگذارهیسارما  ماتی تصام  ،یاعتبار  یهااسا ی سا  قیطر
ها  بان  یداریپا  یگزارشاااگر رودیانتظار م  رو،ن ی. ا اردی گیشاااک  م  یمختل  اقتصااااد

صاورت  را به  سا ی طی بر اقتصااد، جامته و مح  یاعتبار  یها ی شتال  می رمساتق ی غ  راتی بتواند تأ 
 (.20۱9کلوستر،  شفاف منتکب کند)شولتنز و ون 

و   یاتی با اهداف عمل یداریپا  یگزارشااگر  ییراسااتاهم  اساا  کهبیانگر آن   هاپژوهش 
  ی و بهبود کارکردها   نفتانیاعتماد ذ   یتقو   ،ی شافاش  یبه ارتقا  تواندیها، مبان   یراهبرد
  ی مفهوم  وندی پ زی ن سا یر   یریبا مد  یداریپا  یگزارشاگر  نه،ی  م  ن یمنجر شاود. در ا  یکنترل

دارند،  یداریدر حو ه پا  یترشفاف یکه اششا  ییهابان   دهدیم ننشا یدارد. شواهد تجرب
و   یب ی برتوردارناد)غ یبااتتر یت یریماد   یا ا  ظرش  یو اعتباار یماال  یهااسااا یدر مواجهاه باا ر

  ی حساابرسا    ی ف ی ک  تواندیم  یرمالی اطععات غ   ی شافاش  ش یاشزا  ن،ی (. همچن ۱۴0۴همکاران،  
  ن، یبر ا  ععوه  (.۱۴0۱ر و مساتاجران،  را بهبود بخشاد)دادش یمال  یهاگزارش  یاتکا   ی و قابل

    یفی ک  یارتقا  یا  سااا وکارها  یکیعنوان  به  یداریپا  یهاگزارش  ن ی و تضاام  یاعتبارساانج
نقش مهم (.  2025)گوپتاا،  کنادیم  فاایا  نفتاانیذ  یری گمی تصااام   یا در تقو  یاطععاات، 

  د یا تاأک  یبر ضااارورت ارائاه اطععاات  زی ن  یجهاان  یابتکاار گزارشاااگر  ری نظ  یالمللن ی ب  ینهاادهاا
  ی مال جیو نتا  یچگونه با سااودآور  یو اجتماع  یساات ی طی دارند که نشااان دهد عملکرد مح

 یداریپا  یاساا ، گزارشاگر  ن ی(. بر ا2025،  یجهان  یها ارتباط دارد)ابتکار گزارشاگربان 
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و   یداریا معحظاات پاا   ماانهم   یا ریاسااا  کاه امکاان مادشاااده   یا تباد  یراهبرد  یباه ابزار
 .سا دیها شراهم مبان  یرا برا  یعملکرد اقتصاد

 ی اششاااا یبرا  یصااارشاً ابزار یدر صااانت  بانکدار یداریپا  یمجموع، گزارشاااگر  در
  ی و ارتقا   ساا یر   یریمد  ،یراهبرد  یهایری گمی در تصاام  تواندیبلکه م  ساا ،ی اطععات ن
  ی توساته بانکدار  ساا نهی کند و  م فایا ینقش مؤ ر  نفتانیها نساب  به ذبان   ییپاساخگو

 مسئوتنه باشد.
 داریپا یمالنیتأم مفهوم

و   یاجتمااع  ،یسااات ی طی اسااا  کاه بر ادغاام معحظاات مح  یمفهوم  داریا پاا  یماالن ی تاأم
  ی ماال ن ی مفهوم محادود باه تاأم  ن یدارد. ا  دیا تاأک  یماال  یری گمی تصااام  ینادهاایدر شرآ  یت ی حااکم
ی،   یسااات محیطمرتبط با   یهاو شرصااا  هاسااا یر   یریبلکه مد  سااا ،ی سااابز ن یهاپروژه

ن  یباانک  یهاایگاذارهیا و سااارماا  عتی تساااه  یدر پرتفو  حااکمیتیاجتمااعی و   دربر   زی را 
منظر نظر20۱9)وبر و همکااران،  ردی گیم  یبرا  یسااااا وکاار  داریا پاا  یماالن ی تاأم  ،ی(. ا  
  محالتات   .شاودیم  یتلق  داریها با الزامات توساته پابان   یاهداف ساودآور  یراساتاساا هم

تود لحاظ    یاعتبار  یهااسا ی را در سا  داریپا  یمالن ی که اصاول تأم  ییهابان   دهدینشاان م
  نفتان یبلندمدت داشاته و ساح  اعتماد ذ  یهاسا یر   یریدر مد  یترش ی ب  ییتوانا  کنند،یم
ادغاام مت  ن ی(. در ا202۱و همکااران،    ر ی لیویهاا بااتتر اساااا )دآن   ی ارهاایا چاارچوب، 

ا  الزاماات    یبلکاه بخشااا   ،یتتهاد اجتمااع   یا تنهاا  ناه  حااکمیتیی، اجتمااعی و   یسااات محیط
امکاان را شراهم    ن یا  داریا پاا  یماالن ی . تاأمشاااودیمحساااوب م  ینظاام باانک  یداریا پاا  یراهبرد

و   یماال  یارهاایا ا  مت  یب ی ترک  یبر مبناا  یگاذارهیا و سااارماا  یاعتباار  مااتی کاه تصااام  کنادیم
 (.2025  ان،و همکار  یاتخاذ شوند)ل  یت ی و حاکم  یاجتماع  ،یست ی طی مح  یهایابیار 
  ی ارها ی اسا  که مت  ییهاهیو رو  هااسا ی سا  ن یمساتلزم تدو  داریپا  یمالن ی تأم  یساا ادهی پ
مثال،   یو با ده لحاظ کنند. برا ساا یر  یابیرا در ار   حاکمیتیی، اجتماعی و  یساات محیط

  تواند یم  عتی تسااه یاعحا ندیها در شرآپروژه  یو اجتماع  ی یساات محیطآ ار   یابیالزام به ار 
  کرد، یرو  ن یرا کاهش دهد. ا  یاجتماع ای  یسات ی طی ا  مساائ  مح  یبلندمدت ناشا  یهاسا یر

 ریو ساا  گذارانهیاعتماد سارما   یو تقو   ی شافاش  ش یبه اشزا سا ،یر   یریععوه بر بهبود مد
 (.2025؛ احمد و همکاران، 2025)بواشو و همکاران،  شودیمنجر م  نفتانیذ
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 داریپا یمالنیتأم یگزارشگر یهاچالش

  داریپا  یمالن ی تأم  یگزارشاااگر  ،یمختل  گزارشاااگر  یهاوجود توساااته چارچوب با
  ی ری گاندا ه  یهاتنوع روش  کنوات ،ی یکم  یهانبود شااات  ری نظ  ییهاهمچنان با چالش 

و   ر ی لیوی؛ د202۱کشاااورهاا مواجاه اسااا )بااساااو و همکااران،    انیا م  ینهااد  یهااو تفااوت
اطععاات    ییو کاارا  یریپاذساااهیمقاا   یا قاابل  ش هاا موجاب کااهچاالش   ن ی(. ا202۱همکااران،  
و الزامات   ینظارت  یهارساات یدر حال توساته، ضات     ی. در کشاورهاشاودیاششااشاده م

در   داریپا  یمالن ی تأم  یگزارشاگر ران،یا در  اسا .کرده دیمساائ  را تشاد  ن یا ،یداریاپ  یاششاا
تمرکز دارد)ساا مان    یف ی توصا   یبر اششاا  ترش ی بوده و ب  یها عمدتاً شاقد انساجام مفهومبان 

و   آورالزام  ن ی کاه نبود قواناشااااره دارد باه این   زی ن  یداتل  یهاا(. پژوهش ۱۴02  ،یحساااابرسااا 
  ی بانک  یهاگزارش  در یداریاطععات پا یو پراکندگ  یشاافاف، به ناهمگون  یاسااتانداردها

اطععاات    یاگرچاه اششاااا  ن،ی (. همچن ۱۴03و همکااران،    یریمع یاسااا )ساااامن   دهیا انجاام
 سااا یو کااهش ر  یباه بهبود عملکرد ماال  توانادیم  حااکمیتیی، اجتمااعی و   یسااات محیط
مان    یگزارشاااگر  یهارساااات یو    یکم  یهاها کم  کند، اما ضااات  شاااات بان 
 (.۱۴0۱  ،یو قربان  یشده اس )اکبر ایمزا  ن یکام  ا  ا یبرداربهره

 ران یا  یهاادر باانا   یداریا پاا  یا  آن اسااا  کاه گزارشاااگر  یحااک  زی محاالتاات ن  یبرت
باه    یمنااب  ماال   یا هاا در هادامتمرکز بوده و نقش باانا   یساااا ماانعمادتااً بر اقاداماات درون

؛  ۱۴03  ،یو مفاتر   ادهی)ولشاودیصاورت سااتتارمند گزارش مکمتر به دار،یپا  یها ی شتال
 یالزامات نظر  انی دهنده وجود شاصااله منشااان  ی وضاات  ن ی(. ا۱۴0۱  ،یو پور مان  ن ینورالد

 اس . داریپا  یمالن ی ها در حو ه تأمبان  یو عملکرد عمل یداریپا  یگزارشگر
 رانیدر ا یداریپا یگزارشگر یو الزامات نهاد یبوم کردیرو 

نهاااد   در  شن   ی دار یاا پااا   ی گزارشاااگر   ران، ی ا   ی بساااتر  بر معحظااات  تااأ    ، ی ععوه    ر ی تحاا  
توساط   ی دار ی پا   ی گزارشاگر   ی قرار دارد. انتشاار رهنمودها  ی و الزامات نهاد   ها ی گذار اسا  ی سا 

توسااط بان     ی شاابکه بانک   ی دار ی پا   ی گزارشااگر   نامه وه ی ( و شاا ۱۴02) ی سااا مان حسااابرساا 
حال،  ن ی حو ه اساا . با ا   ن ی ا   ی اسااتانداردسااا    ی سااو ه ب   ی ج ی حرک  تدر   انگر ی ( ب ۱۴0۴) ی مرکز 

که بتواند   دار ی پا   ی مال ن ی تأم   ی گزارشاگر   ی برا   ک ارچه ی   ی که هنو  چارچوب   دهد ی شاواهد نشاان م 
و    ی ر ی مع ی نشااده اساا )سااامن  ن ی مفهوم را پوشااش دهد، تدو   ن ی ا   ی ت ی و حاکم   ی ف ی ک   ، ی ابتاد کم 

ا  ابتااد   ی ک ی عنوان  باه   دار یا پاا   ی ماال ن ی اساااا ، در پژوهش حااضااار تاأم   ن ی ا   بر   (. ۱۴03همکااران،  
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.  رد ی گ ی مورد توجه قرار م  ران ی ا   ی صاانت  بانکدار   ی دار ی پا   ی در چارچوب گزارشااگر   ی اساااساا 
    ی و تحل   ی دار ی پا   ی در سااتتار گزارشاگر  دار ی پا   ی مال ن ی تأم   گاه ی جا   ن یی بُتد امکان تب  ن ی تمرکز بر ا 
را شراهم   دار ی راسااتا با اهداف توسااته پا هم   ی ها   ی به شتال  ی مناب  مال   ی ده ها در جه  نقش بان  

در    ، ی ر تفسای – ی ل ی تحل   کرد ی تبرگان و اتخاذ رو  دگاه ی ا  د   ی ر ی گ . پژوهش حاضار با بهره ساا د ی م 
  ی نظر   ات ی ادب  ان ی و کاهش شاکاف م  دار ی پا   ی مال ن ی تأم   ی الزامات گزارشاگر   ن یی و تب   یی شاناساا   ی پ 

 اس .  ران ی ا   ی در نظام بانک   ی ر گزارشگ   یی اجرا   ی ها ه ی و رو 
صاانت   یداریپا  یدر گزارشااگر داریپا  یمالن ی تأم  گاهیجا  ن یی ، تب حاضاار  پژوهش  هدف
پژوهش   جینتا  رودیآن اساا . انتظار م  یدی ها و ابتاد کلمؤلفه  ییو شااناسااا رانیا  یبانکدار
  یدار یا پاا  یهااگزارش   یا ف ی ک  یرو  و ارتقااباه  یالزاماات اششاااا  ن یتادو  یبرا  یاناهی بتواناد  م

 :شودیمحرت م ریسؤاتت پژوهش به شرت   سا ،ا  ن یشراهم آورد. بر ا  یبانک
 چگونه اس ؟  ران ی ا   ی ها بان    ی دار ی پا   ی در چارچوب گزارشگر  دار ی پا   ی مال ن ی تأم   گاه ی جا 

 اند؟کدام رانیا  یهادر بان  داریپا  یمالن ی تأم  یدی و ابتاد کل  هامؤلفه

 

 پیشینه  
به سام     ج ی تدر به   ر ی ات   ی ها در ساال   ی که صانت  بانکدار  حاکی ا  آن اسا  پژوهش   ات ی ادب 

مناب  حرک  کرده اسا .     ی تخصا   مات ی و تصام   ی ات ی عمل   ی در راهبردها  ی دار ی ادغام معحظات پا 
  گاه ی ا  جا   ه، ی ساارما   ان ی بر جر   ی و ا رگذار   ی گر نقش واسااحه    ی به دل  ، ی ها و مؤسااسااات مال بان  
 ، ی مناب  مال   ی ده جه   ق ی ا  طر   توانند ی برتوردارند و م   ی اقتصاااد   دار ی پا   ته در تحقق توساا  ی ا ژه ی و 
  ن ی (. در هم 2025و همکااران،    ق ی کنناد)طر   جااد ی ا   ی ا گساااترده   ی سااات ی   ط ی و مح   ی اجتمااع   ی امادهاا یا پ 

را   دار ی پا   ی مال ن ی رشته و تأم   ی ساات ی   ط ی شراتر ا  تمرکز صاارف بر ابتاد مح   ر ی ات   ی ها راسااتا، پژوهش 
   اند. مورد توجه قرار داده   ی بانک   ی دار ی پا   ی گزارشگر  ی اصل   ی ا  محورها  ی ک ی عنوان  به 

  ی گزارشاااگر   کاه  بیاان کردناد  اتیا مناد ادبمرور نظاام   یا ( در  202۴و همکااران)  آدائو
سااتتار     ی به سام  تحل  ی یسات محیطمنفرد    یهاشاات  یا  اششاا  جیتدرها بهبان  یداریپا

حرک  کرده اسا .    یحاکمیت ی، اجتماعی و  یسات محیط و آ ار آن در ابتاد  یاعتبار  یپرتفو
  کرد یبه رو  ن ینماد کردیا  رو یداریاپ  یدر گزارشااگر  میپارادا  ریی دهنده تغنشااان  اشته،ی  ن یا

تمرکز   یجهان یبر روندها  ترش ی محالته ب  ن یحال، ا ن یاسااا . با ا یمال  ماتی بر تصااام  یمبتن 
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در حال    یکشاورها  ژهیوتاچ، به  ینهاد  یتحول در بساترها  ن یا  یساا یاتی دارد و نحوه عمل
ا  ارتباط    یشاواهد  ،یساح  محالتات تجرب  در توساته، کمتر مورد توجه قرار گرشته اسا .

اسااا . شاااارما و ارائه شاااده یداریپا یگزارشاااگر   ی ف ی و ک داریپا  یمالن ی تأم انی متنادار م
تر  شتال  یهااسا ی با سا   ییهانشاان دادند که بان   یهند  یها( با تمرکز بر بان 202۴کومار)
 یداریپا  یگزارشااگر   ی ف ی ا  ک  یساابز و مساائوتنه، ا  سااح  باتتر  عتی تسااه یدر اعحا

شاات      یبلکه    ،یاتی ابزار عمل  یرا نه صارشاً  داریپا  یمالن ی محالته تأم ن ید. ابرتوردارن
( 202۴)دیا و سااا   ییالخزامحاالتاه  راساااتاا،    ن ی . در همکنادیم یمترش یداریا عملکرد پاا  یابیا ار 

  ی ها اساا ی در ساا   یحاکمیت ی، اجتماعی و  یساات محیطی  ارهای که ادغام مت مؤید آن اساا 
 وندی پ  ق،یطر ن یو ا  ا  شااودیمنجر م  ساا یبر حسااب ر شااده یبه بهبود با ده تتد  ،یاعتبار

. گرددیم   یها تقوبان  یو  بات مال سا یر   یریمد دار،یپا  یمالن ی تأم  یگزارشاگر انی م
  ی پرداتتاه و سااااا وکاارهاا   یروابط آماار   یا هر دو محاالتاه عمادتااً باه تحل  ن،یباا وجود ا
 اند.نکرده یمند واکاوصورت نظامروابط را به  ن یا  یگزارشگر

 انیا را حلقاه اتصاااال م   ی مناد، گزارشاااگر مرور نظاام    یا ( در  202۴و همکااران )   ب ی ر ی  ا 
که بدون    کنند ی و اساتدتل م   کنند ی م  ی مترش   ه ی سارما     ی تخصا   مات ی و تصام  ی دار ی اهداف پا 

حاکمیتی  اجتماعی و     یساتی، محیط  و آ ار   ی اعتبار   ی شافاف اطععات مربوط به پرتفو  ی اششاا 
  یمحتوا    یا اهم   دگااه، یا د   ن ی . ا مااناد ی م   ی در ساااح  گفتماان بااق   دار یا پاا   ی ماال ن ی تاأم   عت، ی تساااه 

 یبرا   ی مشااخصاا   ی ل ی اما چارچوب تحل   سااا د، ی را برجسااته م  دار ی پا   ی مال ن ی تأم   ی گزارشااگر 
اطععاات    ی بر نقش اششاااا   دتر، یا جاد   ی الملل ن ی ب   محاالتاات   . دهاد ی محتوا ارائاه نم   ن ی ا   ی اب یا ار  
ماال   دار یا پاا   ی ماال ن ی تاأم  بهبود عملکرد  باانا    ی در  باا ار  تاأک و ار ش  و    ی دارناد. چو   د یا هاا 
ا   دار، ی پا   ی مال ن ی در حو ه تأم  ژه ی و به   ، ی دار ی اطععات پا  ی ( نشاااان دادند که اششاااا 2025) م ی ک 
ها  بان   ی بر عملکرد مال   گذاران، ه ی ساارما   د اعتما   ش ی و اشزا   ی کاهش عدم تقارن اطععات  ق ی طر 

وابسااته   ی مال   ی و سااح  توسااته با ارها  ی نهاد   ط ی ا ر به شاارا  ن ی ا ر مثب  دارد؛ هرچند شاادت ا 
  دهدنشااان می ( ارائه شااده که 2025) ی و پانگسااتوت   ی ود ی توسااط واه   ی مشااابه   ی ها اشته ی اساا .  
ار ش    ش ی شزا و ا   ی اعتبار  س  ی ر     ی به بهبود حاکم   تواند ی م  دار ی پا   ی مال ن ی اطععات تأم  ی اششا 

  ن یمنجر شاااود. نقحاه ضااات  مشاااتر  ا   ، ی قو   ی نظاارت   ی هاا ط ی در مح   ژه ی و هاا، باه باا ار باانا  
 اس .   ی گزارشگر   ی ساتتار و محتوا     ی و غفل  ا  تحل   امدها ی محالتات، تمرکز بر پ 

بتمرکز پژوهش   ،یداتل  اتیا ادب  در پبر محر   ترش ی هاا   ی و الزاماات کل  امادهاایا هاا، 
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الزامات   نفتان،ی( ششاار ذ۱۴03و همکاران)  یریمع یاسا . ساامن بوده یداریپا  یگزارشاگر
در    یداریا پاا  یعواما  محر  گزارشاااگر  ن یتررا مهم  یساااا ماان  ریتصاااو  یو ارتقاا  یقاانون
دارناد.   دیا تاأک یمنااب  ماال   ی در تخصااا    یا آن باا شااافااش  اطو بر ارتبا   کننادیم  یهاا مترشباانا 

  یا ریباا توان ماد  یداریا پاا  یگزارشاااگر   یا ف ی کاه ک بیاان کردناد  زی ( ن۱۴0۴و همکااران)  یب ی غ
متناادار  یو اعتباار  یماال  یهااساااا یر   ی گزارشاااگر   یدارا  یهاادارد و باانا   یرابحاه 

ب  تر،اشتاهیا ساااااتتاار     یا اگرچاه اهم  اتمحاالتا   ن یبرتوردارناد. ا  یترش ی ا   باات عملکرد 
د مساااتقا   بُتا    یا عنوان  را باه  داریا پاا  یماالن ی اماا تاأم  کنناد،یم  دییا را تاأ  یداریا پاا  یگزارشاااگر
  ، ی اعتباار  یهاااساااا یا منظر سااا   ا   اناد.نکرده  یبررسااا   یلی صاااورت تحلباه  یگزارشاااگر

  ی اعتبار   یهااسا ی در سا   یداری( بر لزوم ادغام الزامات پا۱۴02و همکاران )  یگرجیجتفر
  ی اب ی ادغام، دسات   ن یبدون ا  بیان کردند کهدارند و   دی تأک  یدولت  یهابان   سا یر   یریو مد

در    یبر نقش شناور  ییهاپژوهش  دگاه،ید  ن ی. در کنار اسااا ی ن  ریپذامکان داریبه عملکرد پا
( و ۱۴03)  یلی و اسااامااع  یمؤمن محاالتاات    اناد. تمرکز کرده  یگزارشاااگر   یا شااافااش  یارتقاا
    یا فی بهبود ک  قیا  طر  توانادیم  تا ن ی کاه ش  بر این نکتاه تاأکیاد دارناد(  ۱۴0۴)  شرانیا  ماان
ی،   یسااتمحیط  یارهای با مت  یمالن ی تأم  ییراسااتاهم  ،یمال یهاانیجر  یابیرد   ی و قابل  هاداده

شنااوراناه باا الزاماات    یا ظرش  ن یوناد ای حاال، پ  ن یکناد. باا ا   یا را تساااهحااکمیتی  اجتمااعی و  
 اس .شده یمند بررسصورت چارچوبکمتر به داریپا  یمالن ی تأم  یگزارشگر

( نشاااان دادند که ۱۴03و همکاران)   ی اتعق   ، ی ساااا مان    ی و مشاااروع   ی ن ی آشر منظر ار ش  ا  
ها  و اعتبار بان   ان ی اعتماد مشتر   تواند ی م   حاکمیتی  یستی، اجتماعی و  محیط شفاف   ی گزارشگر 
  نامه وه ی شااا   ، ی گذار اسااا  ی منجر شاااود. در ساااح  سااا   ی دهد و به تلق ار ش راهبرد   ش ی را اشزا 

  انگر ی ( ب ۱۴02) ی سااا مان حسااابرساا   ی ا نموده ( و ره ۱۴0۴) ی بان  مرکز  ی دار ی پا   ی گزارشااگر 
مناب      ی در حو ه تخصا  ژه ی و به   ، ی دار ی اطععات پا  ی آور شادن اششاا الزام   ی ساو به  ی حرک  نهاد 

  ی گزارشاااگر   ی برا   ی مشاااخصااا   ی ات ی اساااناد هنو  چارچوب عمل  ن ی وجود، ا  ن ی اسااا ؛ با ا  ی مال 
بر  (  ۱۴0۱اتترشااانا  و همکاران)   ، ی محالتات مفهوم  ان ی جر   در   . کنند ی ارائه نم  دار ی پا   ی مال ن ی تأم 
را گوشازد    ی صارشاً اقتباسا   ی الگوها   ی کرده و ناکارآمد   د ی تأک  ران ی در ا  ی دار ی مفهوم پا   بودن ی بوم 
  ی اساعم   ی ها ار ش   ی را بر مبنا  ی دار ی پا   ی عناصار گزارشاگر   ز ی ن (  ۱۴02)   یی و بابا   ی ن ی . حسا کنند ی م 
  ی هاا پژوهش   ا مناد یا ن   ی عنااصااار در صااانتا  باانکادار   ن ی ا   ی ساااا  اده یا پ   ه اناد، اماا نحو کرده   ن یی تب 

مختل  را     ی در صانا   ی دار ی ابتاد پا     ی تفاوت اهم (  ۱۴0۱و همکاران)   ی اسا . احمد   تر ی کاربرد 
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  ی طور مساااتقا  بررسااا را باه   ی در باانکادار   دار یا پاا   ی ماال ن ی نقش تااچ تاأم   ی ول   دهناد، ی نشاااان م 
بر نقش  (  ۱۴03) لساا ور ی و ساا   ی احمد   ، ی ن ی و حساا (  ۱۴0۱ادشر و مسااتاجران) د   ن، ی اند. همچن نکرده 

آن باا    وناد ی دارناد، اماا پ   د یا تاأک   حااکمیتی و    ی حساااابرسااا     یا ف ی در بهبود ک   ی دار یا پاا   ی گزارشاااگر 
شرامحالته قدردان و     ، ی اسا . در نها شاده   ی کمتر واکاو  دار ی پا   ی مال ن ی تأم   ی گزارشاگر   ی محتوا 
همچنان ا  ضات  انساجام    ، ی با وجود رشاد کم   ی داتل   ات ی ادب که  اشااره دارد به این (  ۱۴00) یی رضاا 
م   ی ات یاا عمل   ی هااا و کمبود چااارچوب   ی نظر  رنج  در حو ه    . برد ی منساااجم  محااالتاااتی  هرچنااد 

های  ها عمدتاً بر شاات  اسا ، اما این پژوهش گزارشاگری پایداری بانکی در ایران انجام شاده 
ناد و کمتر باه تبیین سااااتتااری رابحاه  ا اششاااا یاا تحلیا  همبساااتگی متغیرهاای ماالی متمرکز بوده 

  .اند پرداتته   ماتریساای – مالی پایدار و چارچوب گزارشااگری با اسااتفاده ا  تحلی  تفساایری تأمین 
صاورت  به   ( ۱) های پیشاین و شاناساایی تلأ نظری، جدول مند وضاتی  پژوهش منظور تبیین نظام به 

 .کند محالتات منتخب را تعصه می   های ها و یاشته ای ابتاد، روش مقایسه 
 ماتریب مرور ادبیات . ۱جدول

 شدهخلأ شناسایی ناایج کلیدی  رویکرد/روش  تمرکز اصلی مطالعه نویسندگان

طریق و  

 ( 2025)همکاران

ها در توسته  نقش بان 

 پایدار
 مفهومی

ها  نقش کلیدی بان  

در تخصی  مناب   

 پایدار 

تمرکز بر   عدم

 گزارشگری

آدائو و  

 ( 202۴)همکاران

مالی پایدار و  تأمین

 گزارشگری
 مند مرور نظام

گذار ا   

های  شات 

 یستی به  محیط

 پرتفوی اعتباری 

 سا ی عدم بومی

شارما و 

 ( 202۴ر)کوما

تسهیعت سبز و  

 گزارشگری
 تجربی 

رابحه مثب   

های اعتباری  سیاس  

 و کیفی  گزارشگری 

تحلی  محتوای  شقدان 

 گزارش

الخزایی و  

 ( 202۴د)سی

،   یستی، اجتماعیمحیط

 و عملکرد مالی حاکمیتی 
 تجربی 

بهبود با ده  

شده بر  تتدی 
 حسب ریس  

غفل  ا  سا وکار 

 گزارشگری

 ایریب و 
 (202۴)  همکاران

گزارشگری و تخصی   
 سرمایه 

 مند مرور نظام
گزارشگری شرط  

 مالی پایدار تحقق تأمین 
 چارچوب تحلیلی نبود 

چوی و  
 ( 2025م)کی

اششای پایداری و عملکرد  
 مالی

 چندکشوری 
کاهش عدم تقارن  

 اطععاتی 
 وابستگی به بستر نهادی 
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 شدهخلأ شناسایی ناایج کلیدی  رویکرد/روش  تمرکز اصلی مطالعه نویسندگان

واهیودی و  

  پانگستوتی

(2025 ) 

 تجربی  مالی پایداراششای تأمین
بهبود ار ش با ار و  

 ریس  اعتباری

تمرکز بر پیامد، نه  

 محتوا 

معیری و سامنی

 (۱۴03)  همکاران

های گزارشگری  محر 

 پایداری
 نفتان نقش ششار ذی تجربی 

نبود تمرکز بر  

 مالی تأمین

غیبی و  

 ( ۱۴0۴)همکاران

گزارشگری و مدیری  

 ریس  
 تجربی 

رابحه کیفی   

 گزارشگری و  بات 

عدم تفکی  ابتاد  

 گزارش

گرجی و  جتفری 

 (۱۴02)  همکاران
 پایداری لزوم ادغام  کاربردی سیاس  اعتباری پایدار 

شقدان چارچوب  

 گزارشگری

  مؤمنی و اسماعیلی 
 (۱۴03 ) 

 تحلیلی  ت  و پایداری شین
بهبود شفاشی   

 ها داده 

عدم اتصال به  
 گزارشگری

 ( ۱۴0۴)شر مانیان
 یستی،  محیط شناوری و

 حاکمیتی اجتماعی و 
 تحلیلی 

های  ردیابی جریان 
 مالی

 نبود مدل گزارشگری 

اتعقی و  
 (۱۴03)  همکاران

 یستی،  محیط  گزارشگری 
 و اعتماد  حاکمیتی اجتماعی و  

 مالی غفل  ا  تأمین اشزایش اعتبار بان   تجربی 

سا مان 
 ( ۱۴02)حسابرسی

 گذاری سیاس  رهنمود گزارشگری 
تأکید بر تخصی   

 مناب 

شقدان چارچوب  
 اجرایی 

بان   

 (۱۴0۴)مرکزی
 نهادی  نامه پایداری شیوه 

حرک  به سم   

 آوریالزام

نبود تمرکز صری  بر  

 مالی تأمین

اتترشنا  و  

 (۱۴0۱)  همکاران
 مفهومی پایداری بومی 

ناکارآمدی 

 الگوهای اقتباسی 
 نیا  به چارچوب بانکی 

حسینی و  

 ( ۱۴02)بابایی
 سا ی شقدان عملیاتی تبیین عناصر ار شی  مفهومی پایداری اسعمی

احمدی و  

 (۱۴0۱)  همکاران
 غفل  ا  بانکداری  تفاوت بین صنای   تجربی  های پایداری مؤلفه

دادشر و  

 (۱۴0۱)مستاجران
 تجربی  گزارشگری و حسابرسی

بهبود کیفی   

 حسابرسی 

عدم تمرکز بر  

 مالی تأمین

حسینی، احمدی و  

 ( ۱۴0۱)   سیلس ور 
 نبود تحلی  محتوایی نقش گزارشگری تجربی  حاکمی  شرکتی 

قدردان و  

 ( ۱۴00)رضایی
 شراتحلی   شرامحالته پایداری 

ضت  انسجام  

 نظری 

نیا  به چارچوب  

 عملیاتی 
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مورد اساتفاده    یداتل  یهاکه پژوهش   حاکی ا  آن اسا   ن ی شا ی مند محالتات پمرور نظام
  ی اششاا  ،یاجتماع   ی مسائول ،یداریپا یا  گزارشاگر  یبه ابتاد مهم  ی، هر پژوهش  ن یدر ا

محالتات    ن یا  ا  یاند. بخشااا ها پرداتتهبان  یو ارتباط آن با عملکرد مال  یرمالی اطععات غ
    یا تحل  ره،ی چنادمتغ  ونی رگرسااا   ری نظ  یآماار  یهااا  روش  یری گبهره  بااو    یکم  کردیباا رو
  ی تیحاکم  یرهای ا ر متغ  یبه سانجش ساح  اششاا، بررسا   ،یو آ مون همبساتگ  ییتابلو  یهاداده

  نیاند. اپرداتته یو عملکرد مال یداریپا  یهاشاااات  انی رابحه م   ی و تحل  یبر گزارشاااگر
  ی ار شامند بوده و چارچوب تجرب یداریپا  یگزارشاگر  یاقتصااد  یامدهای پ  ن یی در تب   هااشتهی

مناب     ی تحل  ن،یوجود ا با  اند.شراهم کرده  رهای متغ انی م  یسااانجش روابط تح یبرا  یمناساااب 
 یامدهای ساح  اششااو و »پ ایمحالتات بر »شادت   ن یکه تمرکز غالب ا بیانگر آن اسا   ن ی شا ی پ
به    یدهدر شااک  داریپا  یمالن ی نقش تأم  یساااتتار  ن یی بوده و کمتر به تب   و یگزارشااگر یمال

  ت عبار اند. بهپرداتته  یدر صاانت  بانکدار یداریپا یگزارشااگر  یو سااا وکارها  ن ی مضااام
 یامدی پ ایمساتق     ری متغ  یعنوان  عمدتاً به داریپا  یمالن ی موجود، تأم  یهادر پژوهش  گر،ید

  ی هاسا یر   یریمد  ،یاعتبار  یهااسا ی سا   انی آن در شابکه روابط م  گاهیشاده و جا ی تحل
  ی بررساا   ک ارچهی  یمدل مفهوم  یصااورت  و ساااتتار اششااا به  یو اجتماع  یساات ی طی مح

    ی، اگرچه ابتاد مختل  مساائولپژوهش در مناب  مورد اسااتناد    ن،یبر ا اشزون  اساا .نشااده
  ی ر ی گجها   انیا م  هیا اناد، اماا تتااما  چنادتشاااده  یواکااو  یرماالی غ  یو گزارشاااگر  یاجتمااع
و   ،یاعتباارسااانج  نادیدر شرآ  یو اجتمااع  یسااات ی طی مح  یارهاایا ادغاام مت  ،یاعتباار  یپرتفو

مناد  صاااورت نظاامکمتر باه  یباانک  یشاااگرچاارچوب گزار  یباا طراح  یآن برا  یامادهاایا پ
 اس .شده یسا مدل

   یا بلکاه در نبود    ،یناه در شقادان محاالتاات کم  یداتل  اتیا تلأ موجود در ادب  ن،یبناابرا
  ی ها مؤلفه  یرگذاری اسا  که بتواند روابط متقاب  و شادت تأ   یرتفسای –یچارچوب سااتتار

کند. پژوهش    ن یی را تب  یرصاانت  بانکدا یداریپا  یگزارشااگر  ن ی بر مضااام داریپا  یمالن ی تأم
  نیدرصاادد پر کردن ا  ،یساا ماتری–یری تفساا    ی و تحل  ادی بن داده هیرنظ  قی حاضاار با اتکا به تلف 

 اس .  یروابط ساتتار ن یا  ن یی تب  یبرا  یبوم یتلأ و ارائه مدل

 

 شناسیروش
اساا . ا  آنجا   یلتحلی –یف ی ک   ی ماه  ثی و ا  ح یپژوهش حاضاار ا  نظر هدف کاربرد
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و  داریپا  یمالن ی تأم  یهامؤلفه انی م  یو ساااتتار  یروابط علّ  ن یی که مساائله پژوهش ناظر بر تب 
  ی کم  یهااروش  بااشاااد،یم  رانیا  یدر صااانتا  باانکادار  یداریا پاا  یچاارچوب گزارشاااگر

  نیا رای   سااتند؛ی اهداف پژوهش ن  یپاسااخگو  کنندهیدبن صاارشاً رتبه  یها ی تکن  ایمتتارف  
سااااتتاار و جها  روابط    ن یی و قاادر باه تب   پردا نادیم  یعادد  یبناد یا تااً باه اولوهاا عمادروش
ساتفاده شاد که  ا  ۴یسا ماتری–یری تفسا    ی ا  روش تحل   ،ی دل  ن ی . به همساتندی ن  رهای متغ انی م  یعلّ

  نی ب  دهی چی روابط پ  یبندمراتبو سلسله  یساتتاربند  یبرا  یعنوان روشبه یپژوهش  اتی در ادب
؛ آب رحمن  20۱3)آتری و همکاران،  بر اسا  قضاوت تبرگان شناتته شده اس     هامؤلفه

ها در  مؤلفه انی روش، روابط م  ن یا  در(.2023ساارینیواسااان و همکاران،  ؛  2022و همکاران،  
 که:  یاگونهبه  شود،یم   ی تحل یبتددو  یساتتار ب یماتر  یقالب  

  یی اس  که پب ا  شناسا  و یداریپا  ی»گزارشگریهامؤلفه  انگرینما ب یماتر یسحر  ابتاد
تبرگان( اساتخرا  و   حبهمصاا/یدلف   ندیپژوهش)شاام  شرآ  یف ی و مرحله ک ینظر  اتی ا  ادب

 شدند.  یبندطبقه  یت ی و حاکم  یاجتماع  ،یدر ابتاد اقتصاد
 ی در صانت  بانک دارو یپا  یمالن ی منتخب تأم  یها»شاات انگرینما ب یماتر  یساتون ابتاد

 رانیا  یتبرگان و انحباق با باش  بانکدار  یهامصااحبه  ،یموضاوع  اتی اسا  که بر اساا  ادب
    یو تخصاا  ساا یر   یریمد  ،یاعتبار  یری گجه   ها،ییساااتتار دارا ری )نظدیگرد  ن یی تت

 مناب (.
  ی مال ن ی شااات  تأم  ی یدهنده شاادت و جه  ا رگذارنشااان  ب یماتر  ن یتانه ا  ا هر

و قضااوت    ی وج  یهاساهیاسا  و براساا  مقا  یداریپا  یمؤلفه ا  گزارشاگر  یبر   داریپا
  ی سا ماتری–یری تفسا    ی . سا ب با اعمال قواعد روش تحلشاودیم  یتبرگان مقدارده  یری تفسا 

ها  و مؤلفه  شودیم  یتبد ییانه یدسترس ب یبه ماتر هی اول ب یماتر  ،شیروابط تراکن  یو بررس
؛  20۱3)آتری و همکاران،  رندی گیروابط در ساحوت مختل  قرار م  مراتببر اساا  سالساله

 .(2022آب رحمن و همکاران،  
 اس : ریپژوهش به شرت    ن یدر ا  یسماتری–یری تفس   ی روش تحل  ییاجرا مراح 
اساناد    ،یموضاوع  اتی ها: اساتخرا  ا  ادبها و شاات مؤلفه   یو تتر  ییشاناساا .1

 تبرگان.با   یف ی ک  یهامرتبط و مصاحبه
هاا  مؤلفاه  انیا م  یروابط  وج  ن یی : تت5یسااااتتاار  یتودتتاامل  ب یمااتر  یطراح .2

 براسا  قضاوت تبرگان.
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: اعماال قواعاد  یدساااترسااا   ب یباه مااتر  یسااااتتاار  یتودتتاامل  ب یمااتر   یا تباد .3
 .یروابط ضمن  یو بررس  یتراکنس

در ساحوت مختل  براساا     هامؤلفه   ی : تفکیمراتب ساحوت سالساله  یبندمی تقسا  .4
 .یروابط دسترس

  ی ا  جه  و سااتتار روابط علّ  ی: ارائه نموداریسا ماتری–یری مدل تفسا   می ترسا  .5
 .یداریپا  یها در چارچوب گزارشگرمؤلفه انی م

ساااتتار،     ی با تحل  ،یبندصاارشاً رتبه  یها ی ، برتعف تکن یساا ماتری–یری تفساا   روش
باه    یدههاا در شاااکا آن  گااهینقش و جاا  ن یی هاا امکاان تب مؤلفاه  انیا جها  و ساااحوت روابط م
اهاداف پژوهش    یبرا   یا دل  ن ی باه هم،  کنادیرا شراهم م  یداریا پاا  یچاارچوب گزارشاااگر

 .داده شد   ی مناسب تشخ
 یفیک لیو مراحل تحل ادیبنداده هینظر یاجرا ندیفرآ

 ی ا رگذار بر گزارشااگر  یهامنظور اسااتخرا  مؤلفهپژوهش حاضاار، به  یف ی بخش ک  در
اسااتفاده شااد.  6مندنظام  اش ی با ره  ادی بن داده هینظر  کردیا  رو  ،یدر صاانت  بانکدار یداریپا

  در منساااجم   یمسااائله و شقدان چارچوب بوم  یاکتشااااش   ی ماه  ی به دل کردیرو  ن یانتخاب ا
ها  داده یگردآور ندیشرآ صاورت گرش .  رانیا  یدر صانت  بانکدار داریپا  یمالن ی حو ه تأم
   ی ریمد  ،یحسابدار ،یبا تبرگان حو ه بانکدار  اشتهیساتتارمهی مصاحبه ن  ۱۴انجام   قیا  طر

اشاباع    اری صاورت هدشمند و با متبه  یری گانجام شاد. نمونه یمال  یگذاراسا ی و سا  سا یر
منجر   دیجد  یهاکه داده  اش یادامه   یها تا  مانمتنا که مصااااحبه ن یبد د؛یا دنباال گرد ینظر
 یگردآور ندیصاااورت همزمان با شرآها بهداده   ی تحل  نشاااد. یدیمفهوم جد ایکد   دی به تول

 بود: یکدگذار  یاطععات انجام گرش  و شام  سه مرحله اصل
اساتخرا     ه ی اول   م ی و مفاه   ی تط بررسا به ها تط مرحله، متن مصااحبه   ن ی ا   در : با    ی کدگذار  .  ۱

ادرا    انگر ی که ب  د ی گرد   یی شاااناساااا   ه ی اول   ی مفهوم   ن ی مضاااام   ند، ی شرآ  ن ی ا   جه ی شاااد. در نت 
 بود.   ی دار ی پا   ی و گزارشگر  دار ی پا   ی مال ن ی کنندگان ا  ابتاد مختل  تأم مشارک  

  ، یها و روابط مفهومبر اساا  شاباه   هی اول  می مرحله، مفاه  ن یا  دری:  محور یکدگذار . 2
 انی م وندی پ یمرحله، برقرار  ن یشادند. هدف ا  یدهساا مان  یمحور  یهامؤلفهدر قالب 
 منسجم بود.  یبه ساتتار مفهوم  یدهپراکنده و شک   یکدها

کعن   ی ساتتار   ی ها در قالب مقوله  ی محور   ی ها مؤلفه  ، یی مرحله نها   در ی:  انتخاب  ی . کدگذار 3
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مرحله  ن ی . ا د ی اسااتخرا  گرد   ی دار ی پا   ی گزارشااگر   ن ی مضااام   یی نها   ی ادغام شاادند و الگو 
  ، ی یسات محیط   ، ی اجتماع   ، ی اقتصااد   ی ها   ی شاام  ظرش  ی اصال   ی بند طبقه   یی منجر به شاناساا 
 پژوهش قرار گرش .   ی س ماتری – ی ر ی تفس     ی تحل   ی شد که مبنا   ی نسل ن ی حاکمیتی و ب 

  ، کننادگاان مشاااارکا   ین ی باا ب  یهااا  روش  ج،یاعتمااد نتاا   یا اعتباار و قاابل  ش یاشزا  منظورباه
صاورت  به   ی تحل ندیشرآ  ن ی اساتفاده شاد. همچن   7هامساتمر داده  ساهیو مقا یعلم  انیهمتا  ین ی با ب

  ب، ی ترت ن یبد داشاته باشاد. یریدپذی و با تول  یری گی پ   ی تا قابل  دیمند  ب  گردمساتند و مرحله
 ندیپژوهشااگر، بلکه بر اسااا  شرآ  یذهن   ری تفساا   یپژوهش نه صاارشاً بر مبنا  یف ی ک  یهااشتهی

 اند.استخرا  شده یبه اشباع نظر  یابی و با دست   ادی بن داده هیمند نظرنظام
 هامؤلفه ییشناسا

ها ا  بان  یداریپا یو گزارشاگر داریپا  یمالن ی مرتبط با تأم  یهاگام نخسا ، مؤلفه  در
  نیاسااتخرا  شااد. ا ینهاد  یرهنمودهاو   ن ی شاا ی پ  یهامند اسااناد، پژوهش محالته نظام قیطر

  ، یباانک یداریا پاا  ،یداریا پاا  یمرتبط باا گزارشاااگر  یمحاالتاات داتل  یمرحلاه شااااما  بررسااا 
  ی گذاراسا ی سا   اسانادو   یاعتبار  یهااسا ی ، سا حاکمی  شارکتیی، اجتماعی و  یسات محیط
مرحلاه،   ن یا  جاهی بود. در نت   یو ساااا ماان حساااابرسااا   ینااظر ا  جملاه باانا  مرکز  ینهاادهاا
  ی ها مؤلفه  ییشهرساا  نها  ،یمفهوم ش یو پب ا  پات  ییها شااناساااا  مؤلفه  هی اول  یاوعهمجم

 شد. ن یپژوهش تدو

 آماری و اناخاب خبرگانجامعه 

و  یحساابدار  ،یمال  یگزارشاگر ،یپژوهش شاام  تبرگان حو ه بانکدار یجامته آمار
 عبارت بودند ا :  انتخاب تبرگان  یارهای بود. مت یداریپا

 ،ی مال یگزارشگر و  یمرتبط با صنت  بانکدار یی اجرا ای ی علم سابقه ➢

 دار، یپا ی مالنیو تأم یداریپا میبا مفاه ی تخصص یی آشنا ➢

 . یریقضاوت تفس ندیمشارک  در شرآ یی و توانا  یتما ➢

انجام شااد که در  یبر اشااباع نظر  یصااورت هدشمند و مبتن به یری گاسااا ، نمونه  ن یا بر
مصااحبه تا دساتیابی به اشاباع نظری   .رش یانجام پذ  اشتهیسااتتارمهی ن  قی مصااحبه عم۱۴ ینها

پایانی، کد یا مقوله جدیدی استخرا  نشد. بر این    هایای که در مصاحبهگونهادامه یاش ؛ به
 .بنیاد سا گار اس اسا ، حجم نمونه با منحق روش نظریه داده
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بوده و تمرکز مکاانی پژوهش بر    ۱۴0۴  آذرتاا    ۱۴03  مهرباا ه  ماانی انجاام پژوهش ا   
 .نظام بانکی ایران قرار داشته اس 

 هاداده یابزار گردآور

  ی ر ی تفساا   یهانامهو پرسااش   اشتهیساااتتارمهی ن  یهامصاااحبه قیپژوهش ا  طر  یهاداده
عدم وجود رابحه   ایمرحله، ا  تبرگان تواساته شاد تا درباره وجود    ن یشاد. در ا یگردآور
روابط اظهار نظر کنند.    ن یو جه  ا  شااادهییشاااناساااا  یهاا  مؤلفه  یهر   انی م  یری تفسااا 

  ی هاا و قضااااوت  یف ی ک  یهاااساااتادتل  انیا کاه امکاان ب دشااادنا   یطراح  یاگوناههاا باهپرساااش 
 شراهم شود.  یتخصص

 یریتفس سیماتر لیها و تشکداده لیتحل

  ی ده سااامان  هی اول  یری تفساا   ب یها در قالب ماترنظرات تبرگان، داده یا  گردآور  پب 
تبرگان مشخ  و س ب ا     یهاها بر اسا  قضاوتمؤلفه انی روابط م ب،یماتر  ن یشد. در ا

  نیاسااتخرا  شااد. ا  یری روابط تفساا   یینها ب یماتر  ها،دگاهید   ی و تجم  یمنحق    ی تحل قیطر
  ی در چارچوب گزارشااگر  یدی وابسااته و کل شااران،ی پ  یهامؤلفه  ییامکان شااناسااا  ب یماتر
 ها را شراهم سات .بان  یداریپا

  یریو اعابارپذ ییروا

پژوهش، ا  چند راهکار اساتفاده شاد. نخسا ،    جینتا یریو اعتبارپذ  ییروا  ش یاشزا یبرا
و نظرات تبرگان انجام شاد.  ی مان ا  مناب  اسانادهم  یری گبهره قیها ا  طرداده  یساا مثلث

ا  تبرگاان قرار گرشا  و اصاااعحاات    یبرت  اریا در اتت   یری تفسااا    یا تحل  هیا اول  جیدوم، نتاا
و   هااشتهی  یاتکا  ی قابل  ش یبه اشزا  ،یری با توردگ ندیشرآ ن یشاااد. ا لها اعماآن  یشااانهادی پ

 کم  کرد.  یاحتمال  یهایری کاهش سوگ
. در این روش  شداستفاده    8به منظور سانجش روایی در بخش کمی ا  نساب  روایی ساا ه

تبرگان قرار   اری در اتت   2های بخش کیفی، محابق جدولشده ا  مصاحبهمحورهای شاناساایی
 ، بودن  مرتبطبراساا  ساه شات     باتوجه به هدف پژوهش،  تا شادتواساته  ها آن  و ا  گرش 

 ، نسب  به ار یابی محورهای شناسایی شده اقدام نمایند.واض  بودن و ساده بودن
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 . تتیین روایی سا ه2جدول 

حو
م

ی  
ی شناسای

رها

شده 
 

 ساده بودن محور  واضح بودن محور  مرتبط بودن محور 
ط بودن 

نامرتب
 

نیاز به 
تغییر زیاد 

 

نیاز به تغییر کم 
 

ط 
کاملاً مرتب

 

مبهم
 

نیاز به تغییر زیاد 
 

نیاز به تغییر کم 
 

کاملاً واضح
ل فهم  

غیرقاب
نیاز به تغییر زیاد  

 

نیاز به تغییر کم 
 

ل فهم 
کاملاً قاب

 

             

 هایافاه
تشااری  شااده در باب شرآیند دو بخشاای محالت، حاضاار،   شااناساایبراسااا  نوع روش

های بخش کیفی که مبتنی بر طی شرآیند تحلی  نظریه داده بنیاد  یاشته  بایسا  ابتدا به ارائهمی
کدگذاری ساه مرحله ای، به   مصااحبه انجام شاد و شرآیندهای  ۱۴نمود. لذا اشااره   ،باشادمی

های سااتتاری شاناساایی  محوری و مقولههای  مضاامین مفهومی، مؤلفه 3تفکی  طبق جدول
 شدند.

 ای نظریه داده بنیاد کلیات فرآیندِ کدگذاری سه مرحله  .3جدول 

 
های  ظرشی 
 انسانیمناب 

های  ظرشی 
 رقابتی 

های  ظرشی  
 اجتماعی 

های  ظرشی 
 نسلی

های  ظرشی 
 گرایی اتعق

تتداد
 

ی با  
کدها

 

37 39 ۴0 36 35 38 ۴۱ 39 37 ۴2 38۴ 

ی  
کدها

ی 
محور

 

6 5 5 5 5 5 5 5 6 5 52 

ی 
درصد کدگذار

با 
 

9.6 % ۱0.2 % ۱0.۴ % 9.۴ % 9.۱ % 9.9 % ۱0.7 % ۱0.2 % 9.6 % ۱0.9 % ۱00 % 
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ی 
درصد کدگذار
ی 
محور

 

۱۱.5 % 9.7 % 9.6 % 9.6 % 9.6 % 9.6 % 9.6 % 9.6 % ۱۱.6 % 9.6 % ۱00 % 

 
های  و کد با  ناشای ا  مصااحبه 38۴شاود، براساا  »مشااهده می 3 همانحور که در جدول

و هر کد با   %5/۱3توان مشااخ  نمود »که می شاادمضاامون مفهومی تتیین    52انجام شااده، 
و مؤلفه  6ایجاد شاده به ی  مضامون مفهومی تبدی  گردیده اسا . همچنین با تتیین حداکثر»

ن  و هر مضاامون مفهومی تتیی%5/۱۱توان اسااتنباط نمود »مضاامون مفهومی می  52محوری ا   
و مؤلفاه  2مقولاه پادیادار شاااده( »  ۴و باه ا ای هر مقولاه)  اسااا ی محوری  کنناده یا  مؤلفاه

محوری با آرایی گردیدند. این جزئیات ارائه شاده در تصاوچ شرآیند کدگذاری با مرور 
تواند شرآیند رسایدن به نقحه اشاباع  های محوری و درصاد کدهای با  میدرصاد کدگذاری

بایسا  با انجام  ه برای دساتیابی به نقحه اتمام انجام مصااحبه، میتئوری را توجیه نماید، چراک
کدگذاری در پایان هر مصاااحبه و مشااخ  شاادن تتداد کدهای با ، سااح  توا ن نساابی  

های محوری مدنظر قرار گیرد تا  اتتصااچ کدهای با  به مضاامین مفهومی و سا ب به مؤلفه
یک ارچگی قاب  اتکائی    ،ی پدیده محوریشاناسایی شده  اَبتادبا حفظ چنین توا نی بتوان در 

بندی  به لحاظ روایی ایجاد نمود. در ادامه نیز براساااا  شاااروع تکرار مضاااامین در دساااته
دهم تا رسایدن به نقحه اشاباع تئوری ، اقدام چهارهای اول تا هفتم و سا ب هشاتم تا  مصااحبه

 ی آن شد.به تفکی  تتداد کدهای با  بدس  آمده ا  هر مصاحبه و درصد شراوان
 تفکی  کدهای با  پدیدار شده در پایان هر مصاحبه  .۴جدول 

ردیف  
 هامصاحبه 

تعداد کدهای  
 هر مصاحبه 

درصد  
 فراوانی

ردیف  
 هامصاحبه 

تعداد کدهای  
 هر مصاحبه 

درصد  
 فراوانی

مصاحبه  
 اول

۴7 ۱2.2% 
مصاحبه  
 هشتم 

29 7.6% 

مصاحبه  
 دوم

۴3 ۱۱.2% 
مصاحبه  
 نهم 

23 6% 

 %6.5 25مصاحبه   %7.6 29مصاحبه  
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 دهم  سوم

مصاحبه  
 چهارم

38 9.9% 
مصاحبه  
 یا دهم 

28 7.3% 

مصاحبه  
 پنجم 

30 7.8% 
مصاحبه  
 دوا دهم 

۱9 ۴.9% 

مصاحبه  
 ششم 

۱9 ۴.9% 
مصاحبه  
 سیزدهم 

۱7 ۴.۴% 

مصاحبه  
 هفتم 

25 6.5% 
مصاحبه  
 چهاردهم 

۱2 3.۱% 

تتداد ک   
 کدهای با  

23۱  
تتداد ک   
 با   کدهای

۱53 ۱00% 

 
شااود، به ا ای هر مصاااحبه صااورت گرشته، مشااخ  شااده چه  همانحور که مشاااهده می

تتداد کد با  پب ا  پایان مصاااحبه و کدگذاری صااورت گرشته تتیین شااده اساا  که در  
هر مصاااحبه مشااخ    و کد با  به ا ای درصااد شراوانی38۴ِنهای  در نقحه اشااباع تئوری  »

ی این موضااوع اساا  که کدهای با  پدیدارشااده ا   شااد. این جدول هم چنین نشااان دهنده
تواند با که این موضااوع می های آتر روند تدریجی را طی نمودهمصاااحبه اول به مصاااحبه

  تحقیق تر، حکای  ا  طی صاحی  سایر حذف تکرارها و تمرکز بر ظهور کدهای جدید بیش 
 اری با  به محوری و س ب انتخابی باشد.ا  مرحله کدگذ

سا ی شرآیند نظریه داده بنیاد مبنی بر لذا با تتیین جزئیات مسیر طی شده به لحاظ پیاده
به مشخ  نمودن    5  های نوظهور پدیده محوری محالته، طبق جدولشناسایی جنبه نسب  

 .گردیدهای انجام شده اقدام در هر بخش ا  کدهای اَبتاد
 شرآیند تفکی  کدهای شناسایی شده پدیده محوری در جریان مصاحبه  .5جدول 

 های اصلیکد گذاری

 تئوری کدگذاری
 کد گذاری با  

کد گذاری  
 محوری

کدگذاری  
 انتخابی 

 مضامین مفهومی 
های مؤلفه

 اصلی
 بندی اصلیطبقه ها مقوله
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 گرایی ای انسانی بر اسا  سح  حرشه اششاء ارتقاء مناب 

اششاء توسته 
برابر  
 انسانی مناب 

  
ظرشی

ی مناب 
ها

انسانی
 

جنبه
ی
  بانکدار

ی صنت
ی پایدار

ی مؤ ر در توسته گزارشگر
ها

 

 وری شردی انسانی نسب  به متدل بهره اششاء ارتقاء مناب 

 انسانی نسب  به امتیا های رشد شردی اششاء ارتقاء مناب 

 انسانی نسب  به گذراندن ایزوهای مهارت شردی مناب اششاء ارتقاء 

 های آمو شیانسانی نسب  به ساعات شرک  در دوره اششاء ارتقاء مناب 

 ها و اتتراعات انسانی نسب  به ارائه ایدهاششاء ارتقاء مناب 

 نسب  به ک  پاداش مدیران   انسانیاششاء جزئیات اتتصاچ پاداش مناب 
اششاء  
پردات   
منصفانه به 

 انسانی مناب 

 انسانی نسب  به مدیران های تشویقی مناب  اششاء جزئیات پردات 

 انسانیاششاء جزئیات اتتصاچ مناب  برای آمو ش برابر مناب  

 انسانی قراردادی و رسمی اششاء جزئیات پردات  حق بیمه درمانی و تأمین اجتماعی مناب  

 انسانی قراردادی و رسمی های نگهداش  برابر مناب  اششاء جزئیات هزینه 

 مبنی بر تتداد جلسات برگزار شده طبق مصوبه   مدیره گزارش شتالی  هیئ  اششاء جزئیات  

اششاء  
های رویه

 حاکمیتی

  
ظرشی

ی رقابتی 
ها

 

 مدیرهاششاء جزئیات نسب  تأ یر سهامداران عمده به تتیین اعضای هیئ 

 مدیره به تسارات حقوقی ناشی ا  شکایات اششاء جزئیات پاداش هیئ  

اششاء جزئیات دوره تصدی مدیرعام  براسا  متیارهای مشخ  مث  تتدد 
 های حقوقیپرونده

 ای به ک  مدیران منتصباششاء جزئیات انتصاب مدیران اجرایی حرشه

 ها اششاء نسب  کارایی بان  

اششاء  
های رویه

 اقتصادی 

 ها نسب  به رقبا اششاء سهم جذب مشتریان بان  

 های سرمایه بانکی اششاء نسب  با ده 

 های مالیاتی و جوایز صنتتیمندی ا  مشوقاششاء بهره 

 تر رقابتی های بانکی برای ارائه تدمات با کیفی اششاء توسته شناوری 

 کوچ  و متوسط یوکارهاا  کسب   یحمااششاء 
اششاء  

حمای  ا  
مناش  
 عمومی

ظرش
ی

ها  
 ی

اجتماع
 ی 

 ها به لحاظ ریس  جایگاه بان   اششاء ار یابی 

 ها به موق  قانونی مث  عوارض و مالیات های  اطععات مربوط به پردات    ء اششا 

 المنف های صنفی و عام اششاء عضوی  در کمیته 

 های حقوقی با  در محاکم قضاییاششاء تتداد پرونده

 ای مث  سات  مدرسه و بیمارستان و ... های توسته  یرسات  های مالی در  اششاء کم  

اششاء  
همگرایی  
 جمتی 

 اششاء همکاری با گروهای مردم نهاد و غیررسمی

 گذاری در عرصه هنری مث  سینما و موسیقیاششاء سرمایه

 های ور شیها ا  تیم های مالی بان  اششاء حمای  

 امور تیریه هایاششاء پرداتتی

 های پا ها بر روی انرژی های بان  گذاریسرمایهاششاء 

اششاء  
حفاظ  ا  
   انرژی 

ظرشی
ی حقوق بین 

ها
نسلی
 

 های تورشیدی برای تأمین برق گذاری بر روی پان  اششاء سرمایه

 های تجدیدناپذیر  وری نسب  انرژی تجدیدپذیر با انرژیاششاء بهره 

در  یرسات سرمایه اششاء   عایق گذاری  و  تهویه  بندی جه  مدیری  های 
 هدر رش  انرژی 

 شیو سرما  شیهوشمند کنترل گرما  یهاستم یس گذاری بر روی  اششاء سرمایه
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گزارش  کمیتهاششاء  ا   های  حفاظ   به  پایبندی  در  استاندارد  های 
  یس محیط 

اششاء  
حفاظ  ا  

  یس محیط 

 جویی در آن اششاء شیوه مدیری  مناب  و صرشه

 مناب  طبیتی )آب، گا ، برق( مصرفاششاء میزان 

  یس  های حفاظ  ا  محیط ها با پروژه اششاء سح  همکاری بان  

 چرته عمر تدمات اششاء نتایج ار یابی

دوره  پایدار  نسب   براسا   تقدم  حق  رعای   نسب   سهام  اششاء  تتداد  ای 
 سهامدارن 

اششاء  
رعای   
حقوق 

 سهامداران 

  
ظرشی

ی اتعق
ها

گرایی حرشه 
ی
ا

 

 اششاء ار ش برند بان  

 اششاء نقاط ضت  کنترل داتلی

 اششاء اطععات مرتبط با درصد مالکی  مدیریتی

 ها ها و بیمهاششاء تأسیب هلدین  

 اششاء تداوم مبادتت تجاری بان  با اشخاچ وابسته 

اششاء جزئیات رعای  حقوق اتباع تارجی رسمی در قالب ساعات کاری و  
 پردات  به موق   

اششاء  
رعای   
 حقوق بشر 

 اششاء جزئیات رعای  ایمنی و بهداش  شغلی اتباع تارجی رسمی

 حقوق اتباع  و جبران تسارت ات یبه شکا یدگیرساششاء اهتمامِ 

 های مذهبی در ساتتارهای بانکی اششاء سح  احترام به حقوق اقلی  

 ها اششاء جذب منصفانه اتباع در بان  

این که    تتیین گزارشااگری پایداری در صاانت  بانکی، در ادامه و به منظور   اَبتادبا تتیین  
ی صانت  بانکی را تح   داریپا  یگزارشاگرمضاامین  پایدار  مالیتأمین هایی ا   شاات چه  

اقدام   پایدارمالیهای مرج  تأمین بایسا  نساب  به تتیین شاات ابتدا می ،دهدتأ یر قرار می
پاژوهاش   بااه  ارجاااع  بااا  لااذا  هاماکااارانناماود.  و  مارجا   20۱۴)هانااگ  عاناوان  بااه    الاگاوی ( 

  پایدار مالینسب  به تتری  متیارهای مرج  الگوی تأمین   6طریق جدولاز   9پایدارمالیتأمین 
 .گردیددر صنت  بانکی اقدام 
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 پایدار مالیمتیارهای مرج  الگوی تأمین  .6جدول 

 ردیف 
معیارهای مرجع  

الگوی 
 پایدار مالیتأمین

 شرح معیارها 

 F)1(اشزایش سهم س رده  ۱

باشد.  ها، اشزایش سهم س رده می مالی بان  های سنجش پایداری تأمینیکی ا  راه 
س رده و  چراکه  اعتباری  به صورت  هر حساب  کارکردِ  با ه  مانی  برحسب  ها 

می قرض  بان  الحسنه  به  یا    هاتواند  حقیقی  اشخاچ  به  که  تسهیعتی  به  نسب  
بان  حقوقی پردات  می تا  نقدینگی بدهد  بتوانند سیاس کند، پشتوان،  های ها 

ای اجرا نمایند تا دچار مشکعتی  پولی و مالی تود یا بان  مرکزی را به گونه
گذاری های سرمایههمچون ورشکستگی نگردند. در عین حال براسا  شرص 

نقدینگی ناشی ا  سهم س ردۀ  ان  ایجاد شده ب با پشتوان،  تا  ها قادر تواهند بود 
با ده  تود،  مشتریان  نیا   مورد  وجوه  ما اد  بر  ا   اضاشه  را  باتتری  های 

های احتمالی کسب نمایند و در برابر اُش  شدید نقدینگی به دلی   گذاریسرمایه
دوره راه صورت  به  که  مرکزی  بان   تورمی  بانکارهای  به  ابعغ   ای  ها 
ظرشی  می ا   شدهگردد،  تقوی   در  های  تود  اهداف  پیشبرد  برای  تری 

 گذاری برتوردار باشند.سرمایه

 F)2(اشزایش سرمایه  2

راه  ا   دیگر  به عنوان یکی  تأمین اشزایش سرمایه  بان  مالیهای  غالباً    هایپایدار 
با ار سرمایه شناتته می  یا عرضه شتال در عرصه  انتشار سهام  ا  طریق  شوند که 

نیا    نقدینگی مورد  بردن حجم  باتتر  به  نسب   بهادار،  اوراق  ا   اشکال دیگری 
که   شرآیند  این  در  نماید.  اقدام  ذینفتان  سایر  و  سهامداران  مشارک   با  تود 

شده در مقررات کمیته   سرمایه تتیینبایس  متناسب با ضرایب و حدود کفایمی
بال، نسب  به اشزایش سرمایه اقدام نمود، اگرچه این اعتقاد وجود دارد که ممکن  

هزینه بلندمدت  در  بیشاس   مالی  با ده های  لحاظ  به  را  انتظار  تری  مورد  های 
کارهای تواند به دلی  راه مدت میسهامداران به بان  تحمی  نماید، اما در کوتاه 

تر به مناب  نقدی، نیا های بان  را به ویژه در شرایط تورمی نظام  دسترسی سری  
 اقتصادی حاکم بر جامته تاحد  یادی تأمین نماید. 

دارایای  اااباا   3 کاااهاش 
)3(F 

پایدار مالیهای  اب  به عنوان مبنای دیگری ا  سا وکارهای تأمین کاهش دارایی 
هایی مانند عدم قدرت نقدشوندگی دی شود که به دلی  محدوها شناتته میبان  

دارایی  مفید،  چنین  عمر  و  استهع   اسقاط،  ار ش  براسا   بلندمدت  در  هایی 
تواند با شروش به موق  یا مبادل، آن در تبادتت تجاری و حتی به عنوان بخشی  می

ها را اشزایش دهد. به ویژه در  مالی بان  های تأمینهای بانکی، ظرشی ا  بدهی
به دلی  محدودی شرایط   بان  تورمی که ممکن اس   نقدینگی،  ها عمعً های 

به وجه  بایس  برای تبدی  کردن چنین دارایی تری را می مدت  مان بیش  هایی 
اندا ه   کردن  کوچ   با  گردد،  بیان  که  اس   اهمی   حائز  نمایند.  س ری  نقد 

دارایی  شروش  براسا   بان  ترا نامه  تسهیعت  پرتفوی  اشزایش    هاهای  اب ، 
 تواند تال  سرمایه در گردش بان  را نیز تقوی  کند.یابد و این مسئله میمی
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کاهش تساااهیعت رهنی  ۴
)4(F 

های رهنی ها، کاهش دریاش  دارایی پایدار بان  مالیهای تأمینیکی دیگر ا  راه 
داده  تسهیعت  میو  مشتریان  به  آن  براسا   چنین  شده  اتتصاچ  چراکه  باشد. 

شود و دریاش  کنندۀ تسهیعت اگرچه سند  غالباً در بلندمدت تسویه می  تسهیعتی
دهد، اما با پردات  تسهیعت  یا دارایی را در رهن بان  به عنوان و یقه قرار می

می  بلندمدت  و  در  نماید  متضرر  را  بان   پول،  ار ش  مانی  لحاظ  به  تواند 
های مالی در شواص   تراتژی های نقدینگی آن را کاهش دهد. لذا با تغییر اس قابلی 

کوتاه داده مدت مانی  تخصی   تسهیعت  با پردات   در  مشتریان،  تر  به  شده 
 یابد. مالی اشزایش می ها در تأمینهای نقدینگی بان  توان انتظار داش  قابلی  می

 
تا ساح  تأ یر هری  ا  متیارها را  شادبا تمرکز بر شرآیند ویکور شا ی شاهودی، تعش  

بایساا  براسااا  طبق شرآیند انجام این تحلی  ابتدا می. گیردر مورد بررساای قرار بر یکدیگ
های  وجی شا ی به  های بیانی ملمو  و متداول در پرسااشاانامه مقایسااهنظر تبرگان ا  گویه

های متمول ساانتی همچون ساالسااله مراتبی اسااتفاده  های قحتی رایج در روشجای نسااب 
روش20۱۱،  نمود)دوی ا   یکی  عنوان  بااه  ویکور  شرآیناادِ  اجرای  اسااااا   براین  هااای  (. 
در بساتر پژوهش ا  اهمی   راهبردی  تواند در شارایط شانات   گیری چند متیاره میتصامیم
تواند به  ای برتوردار باشاااد. چراکه انتخاب ا  بین متیارهای هم تناساااب شاااده میشزآینده

های  در ادامه و باهدف ارائه گامی مؤ ر باشااد.  گیردر تصاامیم  راهبردیاتخاذ ی  شاانات   
 بایس  به مراح   یر توجه نمود.تحلی  برای پاسخ به سؤاتت پژوهش می

 گام اول: تشکیل مقایسۀ زوجی

های  بایسااا  براساااا  مقیا در اولین مرحله ا  اجرای شرآیندهای شا ی شاااهودی می
تا براسااا  آن بتوان او ان شا ی را مشااخ  نمود. لذا ا    گردد بانی، مبنای متناظری ایجاد  

و ار ش  بانی مبتنی بر ترجی  یکسااان تا کامعً ارج ،   (9و  7، 5، 3، ۱)طریق ار ش عددی
. در واق  مقیاا  مورد  شاااداقادام باه تتیین امتیاا هاای هریا  ا  متیاارهاا باه صاااورت متنااظر  

اسااا  که  بوده(  ۱990ای سااااعتی)نهگزی پنجاساااتفاده در این پژوهش مقیا  پیشااانهادی و
( آن را در شرآیند شا ی شاااهودی ا  روایی باتتری برتوردار  2006)قیو صاااد  امیتسااافامار

را نشاان    مراتبی شا یهای سالسالههای  بانی مربوط به تتیین اولوی مقیا  7جدول دانند. می
 می دهد.

 مراتبی شا ی های سلسلههای  بانی مربوط به تتیین اولوی مقیا   .7جدول 

 ( 9) ( 7) ( 5) ( 3) ( ۱) ار ش عددی 
 کامعً ارج  تیلی ارج  ارج   تاحدی ارج  ترجی    ار ش  بانی 
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 یکسان 

مقیا  عددی  
 شا ی 

(۱ ،۱ ،۱ ) (5 ،3 ،۱ ) (7 ،5 ،3 ) (9 ،7 ،5 ) (9 ،9 ،7 ) 

مقیا  
 تفسیری 

𝑖 = 𝑗 𝑖 > 𝑗 𝑖 ≫ 𝑗 𝑖 ⋙ 𝑗 𝑖 ⋙> 𝑗 
«𝑖« و با𝑗  و برابر

 اس 

«𝑖 « و بر𝑗 تاحدی و
 ارج  اس 

«𝑖 « و بر𝑗   و ا
 ارج  اس 

«𝑖 « و بر𝑗  و ا  تیلی
 ارج  اس 

«𝑖 « و بر𝑗  ًو ا  کامع
 ارج  اس 

 
ها براساا  و میانگین هندسای هری  ا  مقایساه𝑗و و ساتون »𝑖بتد ا  تتیین مقایساه ساحر »

یاابی باه  ، هادف در این بخش دسااا کاه. ا  این رو بااتوجاه باه این گردیادشاااات  ماُد تتیین  
پایدار  مالیی صاانت  بانکی ا  متیارهای تأمین داریپا  یگزارشااگرتأ یرپذیرترین مضاامون 

لاذا ابتادا میاساااا  نمودن محوری،  باه مشاااخ   بُتاد  باایساااا  نسااابا     راهبردی ترین 
ی این  پایدار در شارایط ایران، ا  طریق ماتریب شا ی سالسله مراتبی اقدام نمود. برامالیتأمین 

بُتدِ محوری این پدیده به صاااورت متناظر و مقایسااا،  وجی ار یابی   پنجبایسااا  منظور می
شده بتوان نسب  به محاسب، میانگین هندسی اقدام نمود تا شادند تا براساا  امتیا های ارائهمی

اقادام باه انتخااب   مضااامون    ن یرتریپاذتاأ یرباا نرماال نمودن او ان هریا  ا  این متیاارهاا، 
آمده در هر ساحر را بر مجموع بنابراین میانگین هندسای بدسا ی نمود. داریپا  یگزارشاگر

شاده هر متیار  ساتون جدید که حاوی و ن نرمالبه  . شادعناصار ساتون میانگین هندسای تقسایم  
که   ردار ویژه اساا . و ن نهائی هر ماتریب همان سااتون بُشااودگفته می  ردار ویژهبُ اساا 

 (.۱98۴شود)وارگا ،  نتیجه آن می
 های زوجیگام دوم: تجمیع ماتریس مقایسه

توسااط تبرگان را براسااا  محاسااب، ضااریب   هشاادبایساا  امتیا های ارائهدر ادامه می
,𝑙𝑘د)شاا شرض   میانگین هندساای تجمی  نمود. براین اسااا  𝑚𝑘, 𝑟𝑘  ی  عدد شا ی مثلثی )

باه نظر   ب  𝑘مربوط  »  ودهامین تبره  ترتیاب  بادبینااناه𝑙𝑘کاه در آن باه  »و  مقادار،  و 𝑚𝑘ترین 
بایسا  با ارجاع به رابحه  . لذا میاسا بودهترین مقدار بینانهو توش𝑟𝑘ترین مقدار و »محتم 

 .گرددهای  وجی را مشاهده سا ی مقایسهشرآیند تجمی  ۱
𝒂̃𝒊𝒋 =

(√𝒍𝟏 × 𝒍𝟐 × ⋯ 𝒍𝒌,𝒌
√𝒎𝟏 × 𝒎𝟐 × ⋯ 𝒎𝒌,𝒌

√𝒓𝟏 × 𝒓𝟐 × ⋯ 𝒓𝒌
𝒌 رابحاه   (

(۱)  
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 گام سوم: غیرفازی کردن نظرات خبرگان
ضاارایب حاصاا  ا    بایدشااده طبق گام اول و دوم، های متناظر تجمی با تشااکی  ماتریب 

بایساا  این منظور می یبرا، به نرمال تبدی  نمود. ۱0 داییمیانگین هندساای را ا  طریق شا ی
و تبدی   COA»  روش ی مبتنی برقحت ریبه مقادتجمی  ماتریسای حاصا  ا  میانگین هندسای را  

R̃i»شاااد(. ا  این رو شرض 20۱7نمود)ایساااعم و همکاران،   = (LR̃i, MR̃i, UR̃i)  و ی
شاااده به  ( مقادار شا ی20۱0عدد شا ی مثلثی اسااا ، لذا براساااا  رویکرد وو و همکااران)

 :گردیدصورت  یر محاسبه  

𝐁𝐍𝐏𝐢 =
[(𝐔𝐑̃𝐢−𝐋𝐑̃𝐢)+(𝐌𝐑̃𝐢−𝐋𝐑̃𝐢)]

𝟑
+ 𝐋𝐑̃𝐢                         ( 2رابحه)  

  ی به اعداد قحت  یشده شا  ی تجم  ی وج  ساتیمقا ب یبا استفاده ا  رابحه شوق عناصر ماتر
 .گردید   یتبد

 شدهگام چهارم: محاسبه اوزان نرمال

بایساا  شااده به مقادیر قحتی، میهای تجمیتی و تبدی در این مرحله هری  ا  ماتریب 
بندی متیارها اقدام نمود. براساا  آن، نساب  به اولوی   شاوند تا بتوان،تبدی  به او ان نرمالی 
شده باشد، آنگاه براسا  رویکرد  ماتریب مقایسات  وجی تجمی   Ãبراین اساا  شرض شاد 

( باه  5( تاا )3ا  روابط )  و ن نرماال شاا ی برای متیاارهاا یاا  یرمتیاارهاا  (2009وو و همکااران)
 ترتیب  یر محاسبه گردید:

𝐀̃ = [

𝟏 𝐚̃𝟏𝟐 … 𝐚̃𝟏𝐧

𝐚̃𝟐𝟏 𝟏 … 𝐚̃𝟐𝐧

⋮ ⋮ ⋱ ⋮
𝐚̃𝐧𝟏 𝐚̃𝐧𝟐 … 𝟏

(3رابحه)     [   

𝐫̃𝐢 = (𝐚̃𝐢𝟏⨂𝐚̃𝐢𝟐⨂ ⋯ ⨂𝐚̃𝐢𝐧)
𝟏

𝐧     ( ۴رابحه)  

𝐰̃𝐢 = 𝐫̃𝐢⨂(𝐫̃𝟏⨁𝐫̃𝟐⨁ ⋯ ⨁𝐫̃𝐧)𝟐    ( 5رابحه)  

اسا ،   𝑗در مقایساه با متیار   𝑖متیار    شادهمقدار مقایساه  وجی تجمی  𝑎̃𝑖𝑗در روابحه شوق،  
𝑟̃𝑖   میانگین هندسای مقدار مقایساه  وجی شا ی متیار𝑖   ، در مقایساه با ساایر متیارهاسا𝑤̃𝑖 

اساا . در نهای  نیز و ن نهایی هر  یر متیار ا  ضاارب و ن نرمال متیار    𝑖و ن نرمال متیار  
شااده  ی امتیا های ارائهآورپب ا  جم  .شااداصاالی در و ن نرمال آن  یر متیار، محاساابه  

شاده،  های دادههای  بانی شا ی، براساا  توضای کنندگان براساا  مقیا مشاارک   توساط
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های  . در واق  پب ا  ایجاد ماتریب مقایسااهیدگردنسااب  به تشااکی  ماتریب متناظر اقدام 
کنندگان ابتدا براساا  رابحه  یر نظرات مشاارک   اسا در مورد متیارهای اصالی  که   وجی  
تا ی  ماتریب مقایساه  وجی شا ی تجمی  شاده برای متیارهای اصالی تشاکی    شادتجمی   
 شود.

𝒂̃𝒊𝒋 =

(√𝒍𝟏 × 𝒍𝟐 × ⋯ 𝒍𝒌,𝒌
√𝒎𝟏 × 𝒎𝟐 × ⋯ 𝒎𝒌,𝒌

√𝒓𝟏 × 𝒓𝟐 × ⋯ 𝒓𝒌
𝒌 رابحاه   (

(6)  

پایدار را نشاان مالیهای حاصا  ا  متناظرساا ی ماتریسای متیارهای تأمین یاشته 8 جدول
بندی این  شاده، نساب  به اولوی دهد تا بتوان در گام بتدی، با نرمال نمودن او ان کسابمی

 کنندگان اقدام نمود.متیارها طبق نظر مشارک 
 کنندگانشا ی حاص  ا  شات  نظرات مشارک  وجی  هایمقایسه. ماتریب 8جدول 

 1F 2F 3F 4F نمادها 

1F 0/۱ 0/۱ 0/۱ ۴/3 2/۴ 9/۴ 6/2 ۴/۴ ۱/5 0/2 9/2 ۴/3 
2F ۴/0 5/0 6/0 0/۱ 0/۱ 0/۱ 2/3 ۱/۴ 6/۴ 9/2 0/3 5/3 
3F 2/0 3/0 ۴/0 ۴/0 5/0 6/0 0/۱ 0/۱ 0/۱ 9/۱ 5/2 3/3 
4F 2/0 2/0 3/0 2/0 3/0 ۴/0 2/0 3/0 ۴/0 0/۱ 0/۱ 0/۱ 

پایدار بانکی مالیماتریب متناظر هری  ا  متیارهای تأمین   شاادۀنرمالبا تتیین ضاارایب 
اشزار متلب اساتفاده نمود ( در نرمCumulative AHP Fuzzy Matrixبایسا  ا  دساتور )می

شااادۀ این متیاارهاا نسااابا  باه  تاا بتوان براساااا  و ن شاا ی هریا  ا  امتیاا هاای کساااب
بایساا  نرس سااا گاری محاساابه شااود که  بندی آن اقدام نمود. برای این منظور میاولوی 

ایب  پایدار براساااا  ضااارمالیانجام این تحلی  تتیین نمود نرس ساااا گاری متیارهای تأمین 
    یو تشاک  کنندگانمشاارک نظر    ی تجم باباشاد. ا  این رو و می08/0آمده برابر با »دسا به

نساااب  به نرمال نمودن و ن هری  ا    7بایسااا  طبق رابحه  متناظر ارائه شاااده، می  ب یماتر
 متیارها در این بخش اقدام نمود.

𝐁𝐍𝐏𝐢 =
[(𝐔𝐑̃𝐢−𝐋𝐑̃𝐢)+(𝐌𝐑̃𝐢−𝐋𝐑̃𝐢)]

𝟑
+ 𝐋𝐑̃𝐢                        ( 7رابحه)  

های نرمالیزه شاادۀ شا ی هری  ا  نسااب  به تتیین و ن 9توان با ارجاع به جدول لذا می
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آمده که  و بدساا 09/0پایدار اقدام نمود. براین اسااا  نرس سااا گاری »مالیمتیارهای تأمین 
ابی با دهندۀ ساح  محلوب ساا گاری متیارهای مورد ار یتواند نشاانمی  اسا و  ۱/0کمتر ا  »

 کنندگان باشد. رویکردهای مشارک 
 پایدار مالیو ن نرمال شا ی متیارهای تأمین  .9جدول

 
پایدار مشااخ  مالیشاادۀ هری  ا  متیارهای تأمین براسااا  کسااب نتایج او ان نرمال

در راسااتای گزارشااگری پایداری نسااب  به    توانندها میترین مبنایی که بان گردید، مهم
های  اب   تأمین نقادینگی جها  پیشااابرد اهداشی که دارند دنباال کنناد، مبنای کاهش دارایی

2F شده، باتترین نرس اهمی  را نسب  به سایر باشد که باتوجه به سایر او ان شا ی کسبمی
باایسااا  بااتوجاه باه  رحلاه میمتیاارهاای این متغیر در بساااتر پژوهش دارد. پب ا  انجاام این م

پایدار، نساب  به تتیین تأ یرپذیرترین بُتد گزارشاگری  مالیانتخاب ا رگذارترین متیار تأمین 
پایدار اقدام نمود. براین منظور ی  ماتریب تصامیم  مالیپایداری در صانت  بانکی ا  تأمین 

کاه مبناای  این . لاذا بااتوجاه باه  شااادشاا ی شاااهودی برمبناای تحلیا  ویکور تااکساااتری ایجااد  
Dتشااکی  ماتریب مورد نظر» = [xij]m×n

دهندۀ قرار گرشتن متیارهای  اساا  که نشااانو 
هاا( نسااابا  باه متیاارهاای  دهنادۀ گزارشاااگری پاایاداری باانا مرج )مضاااامین ساااا ماان

های تصاامیم  بایساا  گزینه، میاساا گیری چندمتیاره  ( در تصاامیمپایدارمالیتأمین قانون)
,A1هاای»و باا عااما mایادار را در قاالاب متیاار »پا ماالییتنی متیاارهاای تاأمین  A2, ⋯ , Am و در

ها( به  دهندۀ گزارشاگری پایداری بان نظر گرش  و نساب  به تاب  مرج )مضاامین ساا مان
,C1های»و با ویژگیnعنوان مبنای اسااتراتژی  در قالب متیار » C2, ⋯ , Cm  و مورد بررساای

اساا  که به صااورت شا ی شااهودی   Cjتیار  باتوجه به م Aiرتبه گزینه   xijقرار داد. بنابراین 
هاای  لیسااا بنادی مااتریب متنااظر، مجادداً چا برای رتباه  باایاد. براین اساااا   گردیادبیاان  

ای بین تبرگاان تو ی  نمود تاا باا اتتصااااچ  هفا  گزیناه قاالاب یا  مقیاا در  ترکیبی را  

 متیارها اشزایش سهم س رده هیسرما  ش یاشزا  اب    یی کاهش دارا  یرهن   عتی کاهش تسه

4F 3F 2F 1F اتتصار 

 او ان )3/0، 3/0،  ۴/0( )0/ 2،  0/ 3،  0/ 3( )3/0، ۴/0،  ۴/0( )۱/0، 2/0،  2/0(

 بندیرتبه دوم سوم اول چهارم
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متیاارهاای مرج  باا متیاارهاای قاانون،    هاایامتیاا هاای مشاااخ  مااتریسااای باه هریا  ا  تقااط 
 دهد.مقادیر این مقیا  را نشان می ۱0نسب  به اتذ امتیا های شا ی اقدام نمود. لذا جدول 

 های زبانی ادراکی مقیاس  .10جدول 

 ضرایب فازی  معیارها 
;(0,0,1)]〉 بدون تأ یر 0.1], [(0,0,1.5); 0.9]〉 

;(0,1,2.5)]〉 تأ یرگذاری ضتی   0.2], [(0.5,1,2.5); 0.8]〉 
;(0,3,4.5)]〉 تأ یرگذاری تاحدی متوسط  0.4], [(1,5,3,5.5); 0.6]〉 

;(2.5,5,6.5)]〉 تأ یرگذاری متوسط  0.5], [(3.5,5,7.5); 0.4]〉 
;(4.5,7,8)]〉 متوسط به بات  یگذارتأ یر 0.6], [(5.5,7,9.5); 0.3]〉 
;(5.5,9,9.5)]〉 اد ی   یگذارتأ یر 0.80], [(7.5,9,10); 0.1]〉 
;(8.5,10,10.5)]〉 گذار تأ یر اری بس 0.9], [(9.5,10,10); 0.1]〉 
 

بر اسااااا  تتاداد براسااااا  این مقیاا  مبتنی  متنااظر  یا  مااتریب  باا تشاااکیا   هاا 
گیری اقدام و نساب  به مقایسا، هرمتیارهای مرج  با متیارهای تصامیمkکنندگان »مشاارک 
امتیاا هاای  لیساااا آوری چا تاا پب ا  جم   گردیاد براسااااا  روش میاانگین  بتوان  هاا 

 د.کراهداف تحلیلی این بخش را دنبال   8اتتصاصی طبق رابحه  

𝐱𝐢𝐣 =
𝟏

𝐊
[𝐱𝐢𝐣

𝟏 + 𝐱𝐢𝐣
𝟐 + ⋯ + 𝐱𝐢𝐣

𝐤]                                ( 8رابحه)  

قاادر اسااا    کوریو  نادیشرآ  ،یشاااهود  یشاا    یا در چاارچوب تحللاذا طی این شرآیناد،  
روابط    یرا، پب ا  توساااتاه  یبر سااانجش  وج  یمبتن   یارهاایا متهریا  ا   متنااظر    یبنادرتباه

xiچراکه این روابط در انتخاب متیارهای با رتبه » کند.  ن یی متتاقب، تت
xiو و با رتبه »+

و مؤ ر −
xiهای». لذا هری  ا  رتبهاس 

xiو و »+
 محاسبه شد. ۱0و  9هایو  طبق رابحه−

𝐱𝐢
+ = 𝐦𝐚𝐱 𝒙𝒊𝒋 , 𝐱𝐣

− = 𝐦𝐢𝐧 𝒙𝒊𝒋                                      ( 9رابحه)  

 

𝐗+ = {𝐱𝟏
+, 𝐱𝟐

+, ⋯ 𝐱𝐧
+}, 𝐗− = {𝐱𝟏

−, 𝐱𝟐
−, ⋯ 𝐱𝐧

(۱0رابحه )                {−  

کاه    شااادتلقی    یمثبا  و منف هاای  آلدهیا ا  ا یا امت   بیا باه ترتو  −Xو و »+Xدر این روابط »
. اما این امتیا ها بدون تبدی  به  گردیدکنندگان محاساابه  براسااا  ادرا  امتیا ی مشااارک 
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دهد. به همین دلی  نساااب  به محاساااب،  مقادیر شا ی امکان انتخاب متیارهای ویکور را نمی
«Si« و وRi« و براساااا  ی  تابi = 1,2,3, ⋯ mی میانگین و دهندهو که به ترتیب نشاااان

 د:شاقدام  ۱2و  ۱۱هستند، طبق روابط  Xiی برای گزینه  بدترین امتیا ات تجمیت

Si = ∑ wj × (
xi

+−xij

xi
+−xj

−) = 〈[S1i, S2i, S3i); μsi
], (S1i

′ , S2i
′ , S3i

′ ); νsi
〉n

j=1

 (۱۱رابحه) 

𝐑𝐢 = 𝐦𝐚𝐱 (𝐰𝐣 × (
𝐱𝐢

+−𝐱𝐢𝐣

𝐱𝐢
+−𝐱𝐣

−)) =

〈[𝐑𝟏𝐢, 𝐑𝟐𝐢, 𝐑𝟑𝐢); 𝛍𝐬𝐢
], (𝐑𝟏𝐢

′ , 𝐑𝟐𝐢
′ , 𝐑𝟑𝐢

′ ); 𝛎𝐑𝐢
(۱2رابحه)                     〈  

iبندی » س ب نسب  به محاسب، شات  رتبه  = 1,2,3, ⋯ , mQi ( اقدام گردید: ۱3و طبق رابحه ) 

𝐐𝐢 = 𝐕 (|
𝐒𝐢

+−𝐒𝐢𝐣

𝐒𝐢
+−𝐒𝐣

−|) + (𝟏 − 𝐕) (|
𝐑𝐢

+−𝐑𝐢𝐣

𝐑𝐢
+−𝐑𝐣

−|) =

〈[𝐐𝟏𝐢, 𝐐𝟐𝐢, 𝐐𝟑𝐢); 𝛍𝐐𝐢
], (𝐐𝟏𝐢

′ , 𝐐𝟐𝐢
′ , 𝐐𝟑𝐢

′ ); 𝛎𝐐𝐢
(۱3رابحه)    〈  

𝐒− = 𝐌𝐚𝐱𝐢𝐒𝐢, 𝐒∗ = 𝐌𝐢𝐧𝐢𝐒𝐢, 𝐑− = 𝐌𝐚𝐱𝐢𝐑𝐢, 𝐑∗ = 𝐌𝐢𝐧𝐢𝐑𝐢 
مواشق متیاار یاا حاداکثر محلوبیا  گروهی اسااا .    راهبردو و ن اکثریا   Vدر این روابط»

|همچنین»
Si

+−Sij

Si
+−Sj

ام و به عبارت دیگر 𝑖آل منفی گزینه  ح  ایدهو بیانگر نساب  شاصاله ا  راه|−

|ام اساا ، »𝑖مواشق  اکثری  برای نسااب  
Ri

+−Rij

Ri
+−Rj

آل  ح  ایدهو بیانگر نسااب  شاصااله ا  راه|−

 5/0و بزرگتر ا  Vام اسا . بنابراین اگر مقدار»𝑖ام و به متنی مخالف  با نساب  گزینه  𝑖گزینه  
شااود  می  5/0که مقدار آن کمتر ا   شااود و هنگامیو منجر به اکثری  مواشق میQi»  باشااد،

کنندگان اساا . به ععوه  ثری  رویکردهای مشااارک و بیانگر نگرش منفی اکQiشااات »
توان این نتیجه را بیانگر نگرش تواشقی متخصاااصاااان  باشاااد، می  5/0و برابر با Vاگر مقدار »

و شا ی شاهودی محاسابه شاده Qiار یابی در ماتریب متناظر ار یابی نمود. لذا جه  تبدی  »
 .شدبهره برده  ۱۴قحتی ا  طریق رابحه   و Qiبه »

Qi =
〈[Q1i,Q2i,Q3i);μQi

],(Q1i
′ ,Q2i

′ ,Q3i
′ );νQi

〉

6
(۱۴رابحه )        

بندی متیارهای مرج  )مضاامین  و محاسابه شاده، مبنای اولوی Qiضاریب » ۱۴  طبق رابحه
پایدار(  مالی)تأمین   ۱۱ها( نساب  به متیارهای تصامیمدهندۀ گزارشاگری پایداری بان ساا مان

مدیران و اعضاااای  نفر ا   30با مشاااارک     د. ا  این رو طبق این روابط، در ادامهیتلقی گرد



 255 نقش تأمین مالی پایدار در چارچوب گزارشگری پایداری صنت  بانکداری ایران 

د ا  میاان  شااا گیری هادشمناد انتخااب شااادناد، تعش  کاه ا  طریق نموناه  هاامادیره باانا هیئا 
  دهندۀ تأ یرپذیرترین مضاامون سااا مانپایدار به عنوان عوام  تصاامیم،  مالیمتیارهای تأمین 

گزارشاااگری پاایاداری در صااانتا  باانکی باه عنوان مبناای مرج  انتخااب نمود. حاائز اهمیا   
شاده براساا  شاات  باتترین تو ی  شراوانی  اسا  که بیان گردد، مجموع امتیا های ارائه

و و ساتونی  𝑖کنندۀ ضاریب تقاط  ماتریب متناظر هری  ا  متیارها به صاورت ساحری »تتیین 
«𝑗ا  این رو ابتدا با ماتریب  بانی شهودی متیارهای مرج  اس ویکور    و در شرآیندِ تحلیلی .

ها را نساب  به متیارهای  در ویکور یتنی مضاامین ساا مان دهندۀ گزارشاگری پایداری بان 
 .شد  ار یابی ۱۱ پایدار طبق جدولمالیتصمیم در ویکور یتنی تأمین 

 صمیم . تتیین میزان اهمی  مبنا مرج  نسب  به منبا ت ۱۱جدول 

 و 𝑗و و »𝑖تقاط  »
متیارهای  
 تصمیم

اشااازایاااش  
 سهم س رده

  شیااا اشااازا
 هیسرما

کاااااهااااش  
  یااااااای دارا
  اب 

کاهش  
  عتیتسه
 ی رهن

متیارهای  
 مرج 

F 
T 

1F 2F 3F 4F 

توسته مناب   
 1T انسانی

تأ یرگذاری  
 ضتی  

بدون  
 تأ یرگذاری 

تأ یرگذاری  
 ضتی  

بدون  
 تأ یرگذاری 

پردات  برابر 
 مناب  انسانی

2T 
تأ یرگذاری  
 ضتی  

بدون  
 تأ یرگذاری 

تأ یرگذاری  
تاحد  
 متوسط 

بدون  
 تأ یرگذاری 

های  رویه
 3T حاکمیتی 

تأ یرگذاری  
 ضتی  

تأ یرگذاری  
 ضتی  

تأ یرگذاری  
تاحد  
 متوسط 

تأ یرگذاری  
 ضتی  

های  رویه
 4T اقتصادی 

تأ یرگذاری  
  یاد

تأ یرگذاری  
متوسط به  
 بات

بسیار  
 تأ یرگذار 

تأ یرگذاری  
 متوسط 

 5T مناش  عمومی 

تأ یرگذاری  
متوسط به  

تأ یرگذاری  
 متوسط 

تأ یرگذاری  
  یاد

تأ یرگذاری  
تاحد  
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 متوسط  بات
همگرایی  
 6T جمتی 

بدون  
 تأ یرگذاری 

بدون  
 تأ یرگذاری 

تأ یرگذاری  
 ضتی  

بدون  
 تأ یرگذاری 

 7T حفاظ  انرژی 

تأ یرگذاری  
 متوسط 

تأ یرگذاری  
 متوسط 

تأ یرگذاری  
متوسط به  
 بات

تأ یرگذاری  
تاحد  
 متوسط 

 8T محیط  یس  

تأ یرگذاری  
تاحد  
 متوسط 

تأ یرگذاری  
 ضتی  

تأ یرگذاری  
تاحد  
 متوسط 

تأ یرگذاری  
 ضتی  

حقوق  
 9T سهامداران 

تأ یرگذاری  
متوسط به  
 بات

تأ یرگذاری  
 متوسط 

تأ یرگذاری  
  یاد

تأ یرگذاری  
تاحد  
 متوسط 

 10T حقوق بشر

تأ یرگذاری  
تاحد  
 متوسط 

تأ یرگذاری  
 ضتی  

تأ یرگذاری  
 متوسط 

تأ یرگذاری  
 ضتی  

های شا ی شاهودی، مشاخ  شاد، باتترین ضاریب  با تبدی  مقادیر  بانی شا ی به مقیا 
،  هابان  یداریپا  یگزارشااگر  ۀسااا مان دهند  ن ی مضااامتأ یرپذیری متیارهای مرج  یتنی  

کاهش  پایدار به ویژه متیار »مالیمتیارهای تصمیم یتنی تأمین  ا   4Tی  های اقتصاادهیرو»اششااء  
،   اب   ییکاهش داراپایدار  مالی. به عبارت دیگر تح  راهبرد تأمین باشادمی  3F   اب   ییدارا

های اقتصاااادیو  های گزارشاااگری پایداری، »اششااااء رویهتأ یرپذیرترین جنبه اششااااء  مینه
تر مااتریب متنااظر  لاذا جها  سااانجش بیش   .اسااا هاای رقاابتی  مضااامون شراگیر ظرشیا 

 شده در جدولسا ی او ان تتیین بهره برد تا بتوان با نرمال  ۱9تا  ۱5 روابط شده ا  بسطایجاد
 نسب  به ایجاد ی  ماتریب تصمیم دشا ی شده اقدام نمود. ۱2

R = ⌊r̃ij⌋m×n
(۱5رابحه )              

r̃ij = [
aij

Cj
max ,

bij

Cj
max ,

Cij

Cj
max] , j ∈ B       ( ۱6رابحه)  

r̃ij = [
aj

min

Cij
,

aj
min

bij
,

aj
min

aij
] , j ∈ C       ( ۱7رابحه)  
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Cj
max = max

i
Cij if j ∈ B       ( ۱8رابحه)  

aj
min = min

i
aij  if j ∈ C                  ( ۱9رابحه)  

مجموع   Bتتاداد  یرمتیاارهاای هادف،    nهاای مااتریسااای،  تتاداد گزیناه  mدر روابحاه شوق،  
، همچنین در این   ۱2محلوبیا  )هزیناه(مجموعاه متیاارهاای دارای عادم  Cمتیاارهاای دارای محلوبیا ،  

rijروابط  
p  ،rij

m   وrij
o  ترین ار ش محااسااابااتی و بهترین ار ش بادترین ار ش محااسااابااتی، محتما

 دهند.شده را نشان میمحاسباتی ا  ماتریب تصمیم شا ی نرمال

 میزان اهمیت مبنا مرجع نسبت به منبا تصمیم شده تعیین    ماتریس دفازی   .12جدول  

 و𝑗و و »𝑖تقاط  » 
متیارهای  
 تصمیم 

اشزایش  
 سهم س رده 

  ش یاشزا
 هیسرما

  ییکاهش دارا
  اب 

کاهش  
 ی رهن عتیتسه

 F متیارهای مرج 
T 1F 2F 3F 4F 

 1T 3/0 2/0 3/0 2/0 توسته مناب  انسانی 
 2T 3/0 2/0 ۴/0 2/0 پردات  برابر مناب  انسانی 

 3T 3/0 3/0 ۴/0 3/0 های حاکمیتی رویه
 4T 6/0 6/0 6/0 5/0 های اقتصادی رویه

 5T 6/0 5/0 6/0 5/0 مناش  عمومی 
 6T 2/0 ۱/0 3/0 ۱/0 همگرایی جمتی 
 7T 5/0 5/0 6/0 5/0 حفاظ  انرژی 
 8T 5/0 3/0 ۴/0 3/0 محیط  یس  

 9T 6/0 5/0 6/0 5/0 حقوق سهامداران 
 10T ۴/0 3/0 5/0 3/0 حقوق بشر

 

آل مثب  و منفی ا  بین  های ایدهح پب ا  تشاااکیا  این ماتریب نساااب  به انتخاب راه
پایدار در نظام بانکی برای انتخاب تأ یرپذیرین بُتدِ گزارشگری پایداری مالیمتیارهای تأمین 

 د:گردینسب  به انجام تحلی  در این بخش اقدام  2۱و  20. لذا براسا  روابط  شداقدام 

𝐒𝐢 = ∑ 𝐰𝐣(𝐟𝐣
∗ − 𝐟𝐢𝐣)/(𝐟𝐣

∗ − 𝐟𝐢𝐣
−)𝐧

𝐣=𝟏 (20رابحه )       

𝐑𝐢 = 𝐌𝐚𝐱
𝐣

[𝐰𝐣(𝐟𝐣
∗ − 𝐟𝐢𝐣)/(𝐟𝐣

∗ − 𝐟𝐢𝐣
(2۱رابحه )     [(−  
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مثب )بهترین ترکیب(،  آل ح  ایده ام ا  راه 𝑖و بیانگر نساب  شاصاله گزینه  Siطبق این روابط، » 
 «Ri  و بیانگر نساب  شاصاله گزینه𝑖 آل منفی )بدترین ترکیب(،  ح  ایده ام ا  راهwj    و ن  یرمتیار
𝑗  ام، براساااا  این روابط برترین رتبه براساااا  ار شSi    و بدترین رتبه براساااا  ار شRi   به

تر نمودن ش باه عنوان یا  راهبرد ویژه در ا ربخ   ۱3آیاد. لاذا طی جادول شااامااره  دسااا  می 
ترین راهبرد  گیری، نسب  به انتخاب مهم ها برای تصمیم کارکردهای گزارشگری پایداری بان  

 ها اقدام ت م صورت گرش . پایدار در بان  مالی های تأمین یا قابلی  

 آل مثبت و منفی در روش ویکور فازی شهودی های ایدهحلراه .13جدول 
شرآیند 
 انتخاب 

متیارهای  
 تصمیم 

اشزایش  
 سهم س رده 

  ش یاشزا
 هیسرما

  ییکاهش دارا
  اب 

کاهش  
 ی رهن عتیتسه

 1F 2F 3F 4F نمادها

 Si 5/0 5/0 6/0 5/0 حد مثب  
 Ri ۴/0 ۴/0 3/0 ۴/0 حد منفی 

براساااا  حاد شااصااا  تنااساابی حاد باات و پاایین هریا  ا  متیاارهاای تصاامیم در شرآیناد ویکور شاا ی  
پایدار  مالی تر تأمین و به عنوان مبنای دارای اتکاء [F3]   اب    یی کاهش دارا شاهودی، مشاخ  شاده اسا » 

تواند  که می   اسا  ها، ا  حداکثر و حداق  مقدار نساب  به ساایر متیارهای این پدیده برتوردار بوده در بان  
طور  ها داشاته باشاد. به عبارت دیگر هم ن تأ یرگذاری باتتری در کارکردهای گزارشاگری پایداری بان  

Siاسا  باتترین ساح  حد مثب ) مشاخ  شاده   ۱۴که در جدول   = کاهش  ( اسا  که مربوط به » 0.6
و براساا   Qiو و » Riو، » Siادامه مقادیر » باشاد. در  پایدار بانکی می مالی و به عنوان راهبرد تأمین    اب    یی دارا 

  یی کاهش دارا ها ا  » محااسااباه شااد تا تأ یرپذیرترین بُتادِ گزارشااگری پایداری بان    2۱و    20،  ۱8روابط  
 پایدار بانکی مشخ  گردد. مالی و به عنوان راهبرد تأمین  اب  

 پایدارمالیها ا  تأمین تتیین تأ یرپذیرترین بُتدِ گزارشگری پایداری بان  .۱۴جدول 

 بندیرتبه T Si Ri Qi متیارهای مرج 
 نهم 1T ۴/0 3/0 2/0 اششاء توسته مناب  انسانی

 هشتم 2T ۴/0 3/0 2/0 اششاء پردات  برابر مناب  انسانی

 هفتم 3T ۴/0 3/0 2/0 های حاکمیتیاششاء رویه

 اول* 4T 2/0 2/0 ۱/0 های اقتصادیاششاء رویه
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 سوم 5T 3/0 2۴/0 ۱/0 اششاء مناش  عمومی

 دهم 6T ۴/0 ۴/0 2/0 اششاء همگرایی جمتی

 چهارم 7T 3/0 2/0 ۱/0 اششاء حفاظ  انرژی 

 ششم 8T 3/0 3/0 ۱/0 اششاء محیط  یس  

 دوم 9T 3/0 2/0 ۱/0 اششاء حقوق سهامداران 

 پنجم 10T 3/0 3/0 ۱/0 اششاء حقوق بشر
 

،  دادو در شرآیناد ویکور شاا ی شاااهودی نشاااان  Qiمبتنی بر متیاار ار یاابی »  هاایار یاابی
  اابا   ییکااهش داراو مهمترین متیاار مرج  تاأ یرپاذیر ا  »(4Tی)هاای اقتصاااادهیا اششااااء رو»
(3F و)  شااود. به عبارت  پایدار در نظام بانکی محسااوب میمالیبه عنوان متیار محلوب تأمین

 هااباانا  )3F( اابا   ییکااهش داراهاای »حا  ارتقااء قاابلیا دهاد، تدیگر این نتیجاه نشاااان می
های  هیاششااء روتوانند ا  پساایندهای باتتر»در اششااء شراگیرتر اطععات براساا  پایداری می

 در تتام  با ذینفتان برتوردار باشند.(4T)یاقتصاد
  یی هابخش نمونه  ن یدر ا  ،ین ی پژوهش و ارائه شاااواهد ع  یهااشتهیاعتبار    ش یمنظور اشزابه

قرار گرشته اسا .  یمورد بررسا  یصاورت مصاداقبه یرانیا  یهابان  یداریپا یا  گزارشاگر
  ی در بساااتر واقت  یسااا مااتری–یری تفسااا    یا تحل  جینتاا  یتجرب  یابیا ار    ،یا تحل  ن یهادف ا  ا
  ی هاادر گزارش داریا پاا  یماالن ی تاأم  یهااانتکاا  مؤلفاه  حوهن  یو بررسااا   یباانک  یگزارشاااگر

و   رهیمدئ ی ه  یهاسااتنه، گزارش  یهامنظور، گزارش  ن یا یبرا  ها اسا .منتشارشاده بان 
    یا باا اساااتفااده ا  تحل  ری ات  یهاادر ساااال  یرانیچناد باانا  منتخاب ا  یداریا پاا  یهااگزارش
، ساابقه  هاگزارش یریپذها شاام  دساتر انتخاب بان   اری شاد. مت  یبررسا   یف ی ک  یمحتوا
بر    ی کشاور بوده اسا . تمرکز تحل  یکها در نظام بانآن   ی و اهم  یرمالی اطععات غ یاششاا
و    یسااتیمحیط  یهاساا یر   یریمد  ،یاعتبار  یهااساا ی اطععات مرتبط با ساا   یاششااا
که    بیانگر آن اسا   هایبررسا  جینتا  قرار داشا .  یمناب  مال   ی تخصا   یری گو جه   یاجتماع

مصرف   ری نظ ،یسا ماناقدامات درون یعمدتاً بر اششا  یرانیا یهابان  یداریپا  یگزارشاگر
متمرکز اسا . در مقاب ،   یمناب  انساان  یهاو شاات   یاجتماع   ی مسائول  یها ی شتال ،یانرژ

  ی در اعحا  یاعو اجتم  یساات ی طی مح  یارهای مت  ،یاعتبار  یپرتفو  بی اطععات مربوط به ترک
صاااورت محدود و به ایا  داریا پا  یها یا منااب  به شتاال   یا در هدا  یمالن ی و نقش تأم  عتی تساااه
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ها به  گزارش  یعنوان مثال، اگرچه در برتاسا . به  بیطور کام  غابه ایپراکنده ارائه شاده  
  ، یکم  یهااششااها شاقد شاات   ن یااما   کوچ  و متوساط اشااره شاده  یهاا  بنگاه   یحما
  ن، یهمچن   ها اسا .بان   یاعتبار  یهااسا ی و ارتباط شافاف با سا  سا یر  یابیار   یارهای مت

 ساا یر   یریو نظام مد یداریاطععات پا یاششااا انی م  یها ارتباط روشاان در اغلب گزارش
  مات ی ا  تصام  یناشا   یو اجتماع  ی یسات محیط  یهاسا یمتنا که ر  ن یبه ا  شاود؛یمشااهده نم

    یتحل  یهااشتهیبا   جینتا ن یاند. اشادهو گزارش ن  ییصاورت سااتتارمند شاناساابه  یمالن ی تأم
  ی گزارشااگر  دار،یپا  یمالن ی تأم  انی م وندی راسااتا اساا  که ضاات  پهم هش پژو  یساا یماتر
  یا مجموع، تحل  در  .دهادینشاااان م  یرانیا  یهاارا در باانا   سااا یر   یا ریو ماد  یداریا پاا

پژوهش    یهااشتهی  دیی در تأ  یمتتبر  یشاااواهد تجرب رانیدر ا  یبانک  یگزارشاااگر  یمصاااداق
در    ،یسا ماتری–یری تفسا    ی در تحل  شادهییشاناساا  یهاچالش   دهدیو نشاان م  کندیشراهم م

در    یامر ضااارورت باا نگر  ن یوجود دارد. ا  زی هاا نباانا   یگزارشاااگر  یواقت  یهااهیا رو
 .سا دیرا برجسته م رانیا  یدر صنت  بانکدار داریپا  یمالن ی أمت  یچارچوب گزارشگر

 هادر بانک داریپا  یمالن یسنجش تأم یبرا  یشنهادیپ یکم  یهاشاخص
  نیپژوهش و همچن  یسا ماتری–یری تفسا    ی در تحل  شادهییشاناساا یاصال  یا  تلأها  یکی
و قاب  ساانجش    یکم  یهاشقدان شااات   ،یرانیا یهابان   یگزارشااگر  یمصااداق  یبررساا 
  ی گزارشگر   ،ییهاشاات   ن ی چن   ابی اسا . در غ داریپا  یمالن ی تحقق تأم زانی م  یابیار  یبرا
  ساه یعملکرد، مقا  یابیمحدود شاده و امکان ار   یف ی صا تو  یها عمدتاً به اششااهابان  یداریپا
  ی ها ا  شات   یابخش مجموعه  ن یرو، در ا  ن ی. ا  اشودیو نظارت مؤ ر شراهم نم یبانکن ی ب

سااانجش و   یبرا  یاتیا عمل  ییعنوان مبنااباه  توانادیکاه م  شاااودیارائاه م  یشااانهاادی پ  یکم
گام   در .ردی مورد اسااتفاده قرار گ رانیا یدر صاانت  بانکدار داریپا  یمالن ی تأم  یگزارشااگر

ها متحوف به  شاات  ن ی. اشاودیم  شانهادی پ  یاعتبار  یبر پرتفو  یمبتن   یهانخسا ، شاات 
  نیهساتند. ا  جمله ا  یداریبا اهداف پا  یمناب  بانک   ی تخصا   ییراساتاهم  زانی م یری گاندا ه

راساااتا با هم یهاو پروژه  ها ی اعحاشاااده به شتال  عتی به نساااب  تساااه  توانیمها  شاااات 
 ایساابز    عتی اعحاشااده، سااهم تسااه  عتی به ک  تسااه  یو اجتماع  ی یساات محیط  یارهای مت

  نیاشاااره کرد. ا داریپا  عتی بان  و نرس رشااد ساااتنه تسااه  یاعتبار یدر پرتفو  یاجتماع
  یی روا  یها را شراتر ا  اششاااهابان   یمالن ی تأم  یواقت  یری گجه   یابیها امکان ار شااات 
محرت  داریپا  یمالن ی مرتبط با تأم  محورساا یر  یهاگام دوم، شااات   در .سااا دیشراهم م
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  ی و اجتماع   ی یساات محیط  یهاساا یها بر ساانجش مواجهه بان  با رشااات  ن ی. اشااودیم
اعحاشاده    عتی به نساب  تساه  توانیتمرکز دارند. ا  جمله م  یمالن ی تأم  یها ی ا  شتال  یناشا 

ساهم محالبات    عت،ی به ک  تساه  یو اجتماع  یسات ی طی مح یبات سا یر یدارا  یها ی به شتال
  ی ها ساا یو درصااد پوشااش ر یداریا  منظر پا ساا یپرر یهامرتبط با پروژه  یرجاری غ

  نیکرد. اساااتفااده ا  اباانا  اشااااره   سااا یر   یا ریدر نظاام ماد  یو اجتمااع  ی یسااات محیط
    ی را تقو  یبانک  ساا یر   یریو مد یداریپا  یگزارشااگر انی م وندی پ  تواندیها مشااات 

  ی ساااا  ناهینهااد زانی سااانجش م یبرا  یو نهااد  ینادیشرآ  یهااگاام ساااوم، شاااات   در  کناد.
 یهاها شااام  درصااد پروژهشااات   ن ی. اشااودیم  شاانهادی ها پدر بان  داریپا  یمالن ی تأم

ساهم    عت،ی تساه  یا  اعحا  ش ی پ  یو اجتماع  ی یسات محیط  یارهای مت  یابیمشامول ار   یاعتبار
عدم وجود نظام  ایاند و وجود  اعحا شااده یداریپاالزامات    یکه مشااروط به رعا  یعتی تسااه
  نیاساااا . احااکمیتی   یساااتی، اجتمااعی و  محیط  یارهاایا بر مت  یمبتن   یاعتباار  یا دهیا امت 

  ی اعتبار   یری گمی تصاام  یندهایدر شرآ داریپا  یمالن ی ادغام تأم زانی دهنده مها نشااانشااات 
  ی شانهاد ی پ  یت ی حاضار، ماه  یشانهادی پ  یهاکه شاات  شاودیم  دی تأک   ،ینها در  بان  هساتند.
آنو چاارچوب ارائاه  ا   و هادف  دارناد  شراهمسااااا   مبنااهاا،  ا     یبرا  ییکردن  حرکا  
  نیا  یری کارگاسااا . به  یبایو قاب  ار   ریپذیکم  یبه گزارشاااگر  یف ی توصااا   یگزارشاااگر
نظارت و   سااه،یمقا  ی با قابل  یرا به ابزار داریپا  یمالن ی تأم یگزارشااگر  تواندیها مشااات 

بر شاااواهاد در ساااح     یمبتن   یری گمی تصااام  یرا برا  ناهی کرده و  م   یا عملکرد تباد  یابیا ار 
 شراهم سا د.  نفتانیناظر و ذ  ینهادها

  داریپا  یمالن یتأم  یاستاقرار نظام گزارشتگر یبرا  یشتنهادیپ یچارچوب بوم

 (یعلّ–ی)نسخه ساخاار
  ی ها بان    ی گزارشااگر   ی مصااداق  ی بررساا   ، ی ساا ماتری – ی ر ی تفساا     ی حاصاا  ا  تحل   ی ها اشته ی 
  ی مال ن ی تأم  ان ی مند م نظام  وند ی ا  آن اسا  که پ   ی حاک   ، ی کم   ی ضات  در اششااها   یی و شاناساا   ی ران ی ا 
 ن ی شااک  نگرشته اساا . بر ا   ران ی ا   ی در صاانت  بانکدار  ی دار ی پا   ی گزارشااگر   ن ی و مضااام  دار ی پا 

  ی ها که در آن شاات    کند ی م   شانهاد ی پ   ی و چندساحح  ی بوم   ی چوب اساا ، پژوهش حاضار چار 
قرار   ر ی را تح  تأ   ی دار ی پا   ی گزارشااگر   ن ی محر ، مضااام   ی رها ی عنوان متغ به  دار ی پا   ی مال ن ی تأم 
 : اس    ی و پنج بتد ا رگذار   ی ل ی بر سه سح  تحل   ی چارچوب مبتن  ن ی ا   . دهند ی م 

 مالی پایدار(های تأمین سح  ورودی)شات  -1
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 :شوندهای اصلی مترشی میعنوان محر های کمی  یر بهدر این سح ، شات 

 راستا با اهداف توسته پایدار به ک  پرتفوی اعتباری نسب  تسهیعت اعحایی هم ➢

 ای سبز ا  ک  تسهیعت سرمایه های مالی پروژهسهم تأمین  ➢

  یستی نسب  مواجهه اعتباری با صنای  پرریس  محیط ➢

 در شرآیند اعتبارسنجی  و حاکمیتی  اجتماعی ، یستی محیط وجود نظام ار یابی ➢

  یستی و اجتماعی های محیطگیری باب  ریس میزان ذتیره ➢

 کوچ  و متوسط پایدار  وکارهایسهم تسهیعت اعحایی به کسب ➢

 شدت انتشار کربن غیرمستقیم ناشی ا  پرتفوی اعتباری  ➢

 .بانکی دارندگیری و مقایسه بین ها قابلی  اندا هاین شات 

 سح  میانی )سا وکارهای نهادی( -2

 :گذارندهای شوق ا  طریق سه سا وکار نهادی بر گزارشگری ا ر میشات 

 در مدیری  ریس  و حاکمیتی عیاجتما ،  یستیمحیط ادغام متیارهای ➢

 های اعتباری با طراحی سیاس  ➢

 الزام به اششای کمی ساتتاریاشته  ➢

 سح  تروجی )مضامین گزارشگری پایداری( -3

مالی پایدار پنج بتد های تأمین های کدگذاری نظری پژوهش، شااات بر اسااا  یاشته

 :دهنداصلی گزارشگری را تح  تأ یر قرار می

 های اقتصادی ظرشی  ➢

 های اجتماعی ظرشی  ➢

  یستی های محیطظرشی  ➢

 ای های حاکمیتی و اتعق حرشهظرشی  ➢

 نسلی های بین ظرشی  ➢

گیری پرتفوی اعتبااری باانا ، نوع و عمق اششاااای پاایاداری را  عباارت دیگر، جها باه

پاایادار و  چاارچوب بومی پیشااانهاادی برای پیوناد تاأمین۱5جادول    .کنادتتیین می ماالی 



 263 نقش تأمین مالی پایدار در چارچوب گزارشگری پایداری صنت  بانکداری ایران 

 دهد.را نشان می پایداریگزارشگری 
 مالی پایدار و گزارشگری پایداری چارچوب بومی پیشنهادی برای پیوند تأمین  . ۱5 جدول 
سطح 
 تحلیلی

 اثر بر گزارشگری  های پیشنهادی شاخص مؤلفه

ساااااحاا   
 ورودی

گیری  جه 
 پرتفوی اعتباری 

نسب  تسهیعت پایدار / سهم  
های سبز / مواجهه با  پروژه 

 پرریس  صنای  

تتیین جه  اششای  
اقتصادی و  

 ی  یست محیط

ساااااحاا   
 ورودی

 ار یابی

 یستی،  محیط
اجتماعی و  
 حاکمیتی 

ی  وجود مدل امتیا ده 
 یستی، اجتماعی و  محیط

لحاظ در  حاکمیتی/ 
 گذاری تسهیعت قیم 

تقوی  اششای  
 های غیرمالی ریس 

ساااااحاا   
 ورودی

مدیری  ریس   
 غیرمالی 

گیری باب  ریس   ذتیره
 یستی / سنجش انتشار  محیط

 کربن پرتفوی 

ارتقای شفاشی   
 ریس 

ساااااحاا   
 میانجی

سا وکارهای  
 نهادی 

اصعت سیاس  اعتباری /  
کمیته پایداری / نظام 

 گزارش کمی 

استانداردسا ی  
 اطععات 

ساااااحاا   
 تروجی

مضامین  
 گزارشگری 

اقتصادی، اجتماعی،  
،  حاکمیتی ی،  یست محیط

 نسلی بین 

اشزایش قابلی   
 مقایسه و انسجام 

 
دهد که کیفی  گزارشاگری پایداری  در مجموع، چارچوب پیشانهادی پژوهش نشاان می

های  مالی و نحوه ادغام ریس گیری تأمین در صنت  بانکداری ایران تابتی مستقیم ا  جه 
رو، اصاعت نظام هاسا ؛ ا این در سااتتار اعتباری بان   و حاکمیتی  اجتماعی  ،ی یسات محیط

 .مالی، ا ربخشی محدودی تواهد داش ی بدون با طراحی سا وکارهای تأمین گزارشگر
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 گیریبحث و نایجه

ماالی پاایادار در چاارچوب گزارشاااگری  پژوهش حااضااار باا هادف تبیین جاایگااه تاأمین 
    یا تحلهاای کلیادی آن باا رویکردی  ایران و شااانااساااایی مؤلفاه  داریپاایاداری صااانتا  باانکا 

تنها  مالی پایدار نهدهد که تأمین های پژوهش نشااان مییاشتهانجام شااد.   یساا ماتری–یری تفساا 
کننده در ا ربخشای این نوع یکی ا  ابتاد گزارشاگری پایداری، بلکه عنصار محوری و تتیین 

گزارشاگری در صانت  بانکداری اسا . نتایج حاکی ا  آن اسا  که بدون اششاای شافاف و 
، ترکیب پرتفوی تسااهیعت و آ ار  های اعتباریساااتتاریاشته اطععات مربوط به ساایاساا 

و   گیریمالی، گزارشاگری پایداری بانکی ا  کارکرد تصامیم یساتی و اجتماعی تأمین محیط
راساتا بوده و بر ضارورت گیرد. این یاشته با هدف اصالی پژوهش همپاساخگویی شاصاله می

گونه که  مانه  .های پایداری تأکید داردمالی پایدار در گزارشهای تأمین تمرکز بر شاات 
پاایاداری ماالی پاایادار در گزارشاااگری  هاای تاأمین شاااود، مؤلفاهمشااااهاده می ۱6جادول    در
 .اندهای ایران ا  نظر ساتتاری و محتوایی با عدم توا ن مواجه بان

مالی پایدار در چارچوب گزارشگری پایداری  های کلیدی تأمین مؤلفه .۱6جدول 
 صنت  بانکی ایران 

 بُعد تحلیلی 
مؤلفه  

 لیدیک

شرح مؤلفه در  
 گزارشگری پایداری 

وضعیت فعلی 
افشا در 

 های ایرانبانک 

خلأ 
 شده شناسایی

گذاری  سیاس 
 اعتباری

ادغام  
 متیارهای

 یستی، محیط
اجتماعی و  
در   حاکمیتی
اعحای  
 تسهیعت 

کردن  میزان لحاظ 
 یستی، معحظات محیط

اجتماعی و حاکمیتی در 
 تصمیمات اعتباری 

 توصیفی ضتی  و 

شقدان اششای  
مند و  نظام

های  شات 
 کمی 

پرتفوی  
 اعتباری

ترکیب 
پرتفوی  
تسهیعت  
 پایدار

سهم تسهیعت سبز،  
اجتماعی و مسئوتنه ا  ک   

 تسهیعت 

 بسیار محدود 

عدم تفکی  و  
بندی  طبقه 

 پرتفوی 
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المللی همخوانی دارد. توجهی ا  محالتات پیشااین بین نتایج پژوهش حاضاار با بخش قاب 

دهناد کاه  ( نشاااان می202۴( و  ایریب و همکااران )202۴محاالتااتی مانناد آدائو و همکااران )
کند که اششااای اطععات ا  سااح   ها  مانی متنا پیدا میتحول گزارشااگری پایداری بان 

شراتر رشته و به سااتتار واقتی تخصای  مناب  مالی تساری یابد.   ی یسات محیطاقدامات کلی  
(  2025( و واهیودی و پانگستوتی)2025های این پژوهش با نتایج چوی و کیم)همچنین، یاشته

ماالی پاایادار را در کااهش عادم تقاارن  راساااتاا اسااا  کاه نقش اششاااای اطععاات تاأمین هم

مدیری  
 ریس 

مدیری  
 هایریس 

 یستی، محیط
اجتماعی و  
 حاکمیتی  

شناسایی و کنترل  
 یستی و  های محیط س ری

 مالیاجتماعی ناشی ا  تأمین 

 غیرشفاف

نبود ارتباط با  
چارچوب 
مدیری  
 ریس 

شفاشی   
 اطععات 

اششای  
های  شات 
 کمی 

های قاب   ارائه شات  
گیری در حو ه اندا ه 

 مالی پایدار تأمین

 بسیار ضتی  

اتکای بیش ا   
حد به اششای  

 کیفی 

پاسخگویی 
 نهادی 

انحباق با  
های  چارچوب
ملی و  

 المللیبین 

 میزان تحابق گزارشگری با

GRI ،IFRS S1/S2   و
 رهنمودهای داتلی

 ناق 

عدم  
سا ی بومی

 هاچارچوب

 آ ار پایداری 

پیامدهای  
اجتماعی و  

  یستیمحیط

گزارش آ ار غیرمستقیم  
تسهیعت بر جامته و محیط  

  یس 

 محدود 
شقدان ار یابی  

 ا رات 

حاکمی  
 شرکتی 

نقش  
مدیره و  هیئ  

 هاکمیته

نظارت راهبردی بر  
 مالی پایدار تأمین

 رنگ کم
عدم اششای  
 نقش حاکمیتی

 شناوری و داده 
های  یرسات 
 اطععاتی 

استفاده ا  شناوری برای  
پایش و گزارشگری  

 مالی پایدار تأمین

 نوپا 

ضت  
های  سیستم
 محورداده 
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کنناد. باا این  نفتاان تاأییاد میاعتمااد ذی  اطععااتی، بهبود مادیریا  ریسااا  اعتبااری و ارتقاای
حال، تمایز اصالی پژوهش حاضار در تمرکز آن بر شارایط نهادی، اقتصاادی و نظارتی تاچ  

ها در  ایران و تحلی  شکاف میان الزامات نظری گزارشگری پایداری و عملکرد عملی بان 
 .مالی پایدار اس حو ه تأمین 

هاای این محاالتاه ضااامن تاأییاد نتاایج محاالتااتی نظیر ه هاای داتلی، یااشتا در مقاایساااه باا پژوهش 
،  ( ۱۴03) کثیری و همکاران و  ( ۱۴02گرجی و همکاران) ، جتفری ( ۱۴03معیری و همکاران) سامنی 

های ایران نه صارشاً در نبود گزارش یا  دهد که چالش اصالی گزارشاگری پایداری در بان  نشاان می 
محور برای گزارشاگری  می، منساجم و تصامیم های ک ضات  انگیزه اششاا، بلکه در شقدان شاات  

  و   تفساایری – مالی پایدار نهفته اساا . در این راسااتا، پژوهش حاضاار با اتخاذ رویکرد تحلیلی تأمین 
  های مؤلفه   شاناساایی   امکان   و   برداشاته   توصایفی   محالتات  ا   شراتر  گامی   ماتریسای،   تحلی    ا    اساتفاده 
  .اس    آورده   شراهم   را   پایداری   گزارشگری  ابتاد   با  ها آن   ارتباط   و   کلیدی 

دهاد کاه ارتقاای کیفیا  گزارشاااگری  هاای پژوهش نشاااان میا  منظر کااربردی، یااشتاه
های ایرانی مساااتلزم با نگری اسااااسااای در نحوه اششاااای اطععات مربوط به  پایداری بان 

 مرتبط باا هاایهاای اعتبااری پاایادار و مادیریا  ریسااا تخصااای  منااب  ماالی، سااایااسااا 
های  اسا . تدوین الزامات اششاای بومی، توساته شاات  حاکمیتیی، اجتماعی و  یسات یطمح

تواند به کاهش شاکاف میان  های نوین میگیری ا  ظرشی  شناوریکمی قاب  مقایساه و بهره
هاا کما  کناد. بادین ترتیاب، نتاایج پژوهش  گزارشاااگری صاااوری و عملکرد واقتی باانا 

های گزارشاگری  گذاری، نظارت و بهبود رویهای سایاسا عنوان مبنایی برتواند بهحاضار می
با وجود دساتاوردهای پژوهش،   .پایداری در صانت  بانکداری ایران مورد اساتفاده قرار گیرد

هاایی نیز وجود دارد. اتکاای پژوهش بر تحلیا  تفسااایری و دیادگااه تبرگاان،  محادودیا 
های کمی  محدودی  دسااترساای به دادههای ذهنی را به همراه دارد و احتمال تأ یر قضاااوت
هاای تجربی را محادود کرده اسااا . هاا، دامناه تحلیا ماالی پاایادار باانا دقیق در حو ه تاأمین 

اسا   پذیری نتایج ا رگذار باشاد، هرچند تعش شادهها ممکن اسا  بر تتمیماین محدودی 
 .ها تقوی  شودمند، اعتبار یاشتهبا تنوع مناب  و تحلی  نظام

 های سیاسای و اجراییپیشنهاد
  دار ی پا   ی مال نیتأم  ی که ضات  گزارشاگر   حاکی ا  آن اسا  پژوهش حاضار   ی ها اشته ی 

  سا ، یداوطلبانه ن  ی ها زه یشقدان انگ   ا ی ا  کمبود اششاا   ی صارشاً ناشا  ران ی ا  ی در صانت  بانکدار 
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  ان یم   ی سااتتار  ی وندها یو پ   ی ساا  ی کم  ی ابزارها   ، ی نهاد  ی در نبود ساا وکارها   شاه ی بلکه ر 
  ج ی رو، نتا   نی دارد. ا  ا   ساا  ی ر     ی ر ی و مد   ی اعتبار   ی ها اساا  یساا   ، ی دار ی پا   ی شااگر گزار 

چارچوب    ی با طراح   ی مبنا  تواند ی اسا  که م   ی مشاخصا   ی اساتیسا   ی ها پژوهش واجد دتل  
و   ی گذار اساا  یدر سااح  ساا   نخساا ،  . رد یقرار گ  ران ی در ا   ی بانک  ی دار ی پا  ی گزارشااگر 

  ی مال نیتأم   ی که اششااا   ی که تا  مان   دهد ی نشااان م   ی ساا ماتری – ی ر یتفساا     یتحل   ، ی گر م یتنظ 
هاا  باانا    ی دار یا پاا   ی بمااناد، گزارشاااگر   ی بااق   ی رکم یو غ   ی در قاالاب الزاماات حاداقل   دار یا پاا 

  ی نهادها   شاود ی م   شانهاد یاساا ، پ   نی تواهد داشا . بر ا  نی و نماد   ی فیتوصا   ی تیعمدتاً ماه 
  ی پرتفو  ب یترک اطععات مرتبط با  ی اششا  ، ی و سا مان حسابرس   ی بان  مرکز   ژه ی و ناظر، به 
ا  الزامات   ی ک ی عنوان  و حاکمیتی را به   ی اجتماع   ، ی  یساتمحیط   ی ارها یا  منظر مت   ی اعتبار 
ساهم    ر ینظ   یی ها شاام  شاات    تواند ی الزام م   نی کنند. ا    ی تتر  ی دار ی پا  ی گزارشاگر   ی اصال 
 سااا  ی پرر   ی ها   یبا شتال   ی مواجهه اعتبار  زان یم  ، ی دار ی با اهداف پا   اساااتا ر هم   عت یتساااه 
باشااد.   ی اعتبار   ی ها اساا  یدر ساا  ها ساا  ی ر   نی و نحوه پوشااش ا   ی و اجتماع   ی سااتی   ط یمح 
به سح  اطععات قاب    ی کل  ی ها   ی را ا  سح  روا   ی دار ی پا  ی گزارشگر   ، ی کرد ی رو   نیچن

در سااح     دوم،  . دهد ی ارتقا م  گذاران ه ی و ساارما   ی نظارت   ی نهادها   ی برا   اشته ی اتکا و ساااتتار 
و    دار یا پاا   ی ماال نیتاأم   ان یا کاه نبود ارتبااط شااافااف م   دهاد ی پژوهش نشاااان م   ج ی هاا، نتاا باانا  
اسا . بر   ی دار ی پا  ی کارکرد گزارشاگر     یتضات   ی ا  عوام  اصال   ی ک ی  سا ، ی ر     ی ر ی مد 
طور  و حاکمیتی را به   ی اجتماع   ، ی  یستمحیط  ی ارها یها مت بان   شود ی م   ه یاسا ، توص   نی ا 

  ی اعتباار  ی پرتفو   شی و پا   عت یتساااه   ی گذار م  یق   ، ی اعتباارسااانج   ی ندها ی شرآ مناد در  نظاام 
تنها  اقدام نه   نی . ا ند ی اششاا نما  ی دار ی پا   ی ها را در گزارش   ها ی اب ی ار    نی ا   ج ی ادغام کرده و نتا 

 ی داریا پاا   ی هاا بلکاه امکاان اساااتفااده ا  گزارش  بخشاااد، ی را بهبود م  ی گزارشاااگر     یا فیک 
در    سوم،   . ساا د ی را شراهم م   ی رمال یبلندمدت و غ  ی ها سا  ی ر     ی ر ی عنوان ابزار مکم  مد به 

که    بیانگر آن اسا  پژوهش   ی سا ی ماتر   ی ها اشته ی  ، ی گزارشاگر   ی ها چارچوب   ی ساح  طراح 
  ی ک ی  ، ی ران ی ا  ی ها بان   ی ا با سااتتار ترا نامه   رمتناساب یو غ   ی اقتباسا   ی ها اساتفاده ا  شاات  

  شاانهاد یاسااا ، پ   نی اساا . بر ا   دار ی پا   ی مال نیتأم  ی گزارشااگر   ی ا ربخشاا  ی ا  موان  اصاال 
شاااود کاه در آن،    نی تادو  دار یا پاا   ی ماال نیتاأم   ی گزارشاااگر  ی برا   ی بوم   ی چاارچوب   شاااود ی م 

سااااتتاار منااب  و مصاااارف و    ، یی باا اقعم دارا   م یصاااورت مساااتقاششاااا باه   ی هاا شاااات  
امکاان    تواناد ی م   ی چاارچوب   نیداشاااتاه بااشاااد. چن  وناد یهاا پ باانا    ی اعتباار   ی هاا ی ر یگ جها  
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    ی و تقو   ی مناب  مال     ی ها در هدا بان    ی عملکرد واقت   ی اب ی ر  ا   ، ی بانک نیب   ی ر ی پذ ساااه ی مقاا 
 را شراهم کند.   ی نهاد   یی پاسخگو 
  داریپا  یمالن ی تأم  گاهیجا   یکه بدون با تترمؤید آن اسااا   پژوهش   جیمجموع، نتا  در

متنادار    جیحو ه به نتا  ن یموجود در ا  یهاتعش ،یداریپا  یگزارشااگر  یاتی عنوان بُتد عملبه
و  ریپذیکم  اشته،یسااتتار یگزارشاگر  یساومنجر نخواهد شاد. حرک  به  ییو اجرا  یاسات ی سا 
  سا   ی ابزار مشروع   یرا ا     یبانک  یداریپا  یگزارشگر  تواندیم ،یباراعت   یبر پرتفو یمبتن 
   کند.   یتبد رانیا ینظام بانک داریو توسته پا یسا وکار مؤ ر در تدم   بات مال  یبه  
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